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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Pada bab ini dilakukan penarikan kesimpulan dan pemberian saran 

setelah dilakukannya penelitian terhadap produk sandal wanita jepit dengan tatak 

fiber dilapisi busa dan bahan kulit PU pada PT Maneline Indokarya Lestari. 

Kesimpulan dan saran yang diberikan sebagai berikut. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pengumpulan serta pengolahan data selama penelitian 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

1. Setelah melakukan pengumpulan dan pengolahan data sebelum 

dilakukan perbaikan didapat nilai DPMO sebesar 12.210,2469; level 

sigma sebesar 3,7504 dan persentase produk cacat sebesar 3,3113%.  

2. Terdapat beberapa faktor yang menyebabkan terjadinya cacat pada 

produk selama proses produksi. Faktor-faktor tersebut sebagai berikut. 

a. Faktor yang menyebabkan terjadinya produk dengan cacat 

kekurangan lem yaitu pemberian lem dibawah standar dan 

operator kurang teliti. 

b. Faktor yang menyebabkan terjadinya produk dengan cacat ada 

bagian kotor yaitu tangan operator kotor akibat lem dan 

kurangnya kepedulian operator. 

3. Setelah mengetahui faktor yang menyebabkan terjadinya produk cacat, 

selanjutnya dilakukan pencarian akar masalah untuk menentukan usulan 

perbaikan. Adapun usulan perbaikan yang diajukan keperusahaan 

setelah mengetahui akar masalah sebagai berikut. 

a. Menyediakan alat ukur. 

b. Melakukan pengukuran waktu pengeringan lem serta 

menerapkan menjadi waktu standar proses pengeringan lem. 

c. Membuat standar operasi proses untuk proses pemberian lem 

serta melakukan perubahan standar operasi untuk proses 

pemberian lem. 
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d. Mengubah cara penggunaan kuas.  

4. Setelah melakukan penerapan usulan perbaikan yang diajukan, dilakukan 

pengumpulan dan pengolahan data. Setelah, melakukan pengumpulan 

dan pengolahan data didapat nilai DPMO sebesar 2.891,16; level sigma 

sebesar 4,2599 dan persentase produk cacat sebesar 1,565%. 

Berdasarkan hasil perfomansi yang didapat setelah perbaikan dapat 

dilihat bahwa perbaikan mutu yang dilakukan untuk menurunkan 

persentase produk cacat telah berhasil, dikarenakan adanya penurunan 

DPMO dan persentase produk cacat serta peningkatan level sigma. 

 

IV.2 Saran 

 Selain menarik kesimpulan pada penelitian yang dilakukan pada PT 

Maneline Indokarya Lestari, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan baik 

untuk perusahaan. Saran yang dapat diberikan sebagai berikut. 

1. Perusahaan diharapkan dapat mempertimbangkan usulan SOP dalam 

bentuk gambar (visual display). Hal ini dapat membantu apabila operator 

pemberian lem lupa terhadap langkah atau standar operasi yang telah 

diubah. 

2. Setelah penelitian ini berakhir diharapkan perusahaan tetap melakukan 

perbaikan secara terus menerus menggunakan metode six sigma DMAIC 

untuk membantu menjaga dan meningkatkan mutu produk yang 

dihasilkan. 

3. Perusahaan diharapkan dapat mendeteksi dan mencegah jenis cacat 

baru ataupun yang telah ada, terjadi kembali sehingga dapat 

meningkatkan produk cacat dalam proses produksi. 
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