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5.1 Kesimpulan 

Adapun simpulan yang didapatkan dari penelitian ini mencakup dari keseluruhan 

bisnis, terdapat hal yang ditekankan tentang faktor apa saja yang menjadi daya tarik 

konsumen dalam melakukan keputusan pembelian 

Harga merupakan salah satu komponen penting untuk melakukan keputusan 

pembelian. Menurut konsumen harga yang ditawarkan Oishikitchen lebih murah 

dibandingkan dengan produk kompetitor lainnya, sehingga konsumen lebih tertarik 

untuk membeli produk Oishikitchen yang ditawarkan dengan harga Rp 35.000 

sedangkan produk kompetitor menawarkan dengan harga Rp 40.000 – Rp 50.000. 

Menurut konsumen, rasa dengan harga yang ditawarkan Oishikitchen sangat sesuai. 

Packaging atau kemasan, dimana konsumen pun merasa cukup puas dengan 

kemasan Oishikitchen. Kemasan produk yang digunakan terbilang ergonomis untuk 

digunakan secara mobilitas (mudah untuk dibawa kemana saja). Ergonomis penting 

diperhatikan, karena terkait dengan kenyamanan konsumen yang akan berdampak 

pada aspek loyalitas. Selain itu konsumen menilai desain Oishikitchen cukup 

menarik, dimana desain kemasan dapat memberi kesan pada siapa saja yang melihat. 

Ini yang di maksud komunikasi virtual. Artinya, kemasan yang baik bisa memberi 

impresi bagus sehingga mampu menampilkan kesan elegan, ekslusif, dan berkualitas. 

Lebih lanjut, aspek informasi produk secara seksama menjelaskan keunggulan 

yang bisa didapatkan oleh konsumen. Dalam hal ini, transparansi akan gizi dan cara 

pembuatan produk memungkinkan konsumen untuk mengerti lebih dalam mengenai 
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makanan yang akan di konsumsi. Di lingkup yang lebih kecil, fungsi kemasan produk 

harus dapat menyampaikan informasi terkait isi produk. Di lingkup besar, kemasan 

produk harus bisa mewakili nilai perusahaan.  

 

5.2  Saran 

Adapun beberapa saran yang dapat diterapkan oleh bisnis ini yakni; 

Pengembangan produk, dimana produk sekarang ini terfokus pada satu variansi, 

dimana diharapkan bisnis ini dapat menambah variasi produk yang memungkinkan 

konsumen untuk memilah dan memilih sesuai seleranya, melainkan terpaksa untuk 

memilih produk yang ada. 

Dan pengembangan segmen, dimana segmen pasar yang dituju dari bisnis untuk 

sekarang ini terbilang sangat kecil dan terfokus pada satu tempat. Alangkah baiknya 

jika produk dipasarkan melalui kanal (channel) yang lebih modern menggunakan 

internet seperti media sosial dan toko online. 

Kedua saran tersebut dapat dilakukan oleh bisnis ini kedepannya demi 

pertumbuhan yang lebih baik dimana sesuai dengan tujuan awal bisnis ini ialah untuk 

menyediakan makanan yang sehat, enak, dan pula terjangkau. 
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