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ABSTRAK

Nama : Alfonsius Adhityo Nugroho
NPM : 2013320005
Judul : Hubungan Sikap Mengenai Kompensasi dengan Kinerja Pegawai

Produksi di CV. Rajawali Bandung.

Sumber daya Manusia merupakan aspek paling penting dalam perusashaan
karena tanpa sumber daya manusia suatu perusahaan tidak akan bisa bergerak.
Dalam meningkatkan Kinerja pegawai sebuah perusahaan mempunyai beberapa
cara, salah satunya yaitu dalam pemberian kompensasi. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui hubungan sikap mengenaai kompensasi terhadap kinerja
pegawai produksi, dan untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja
serta mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi terhadap kinerja.

Penelitian ini dilakukan di CV. Rajawali Bandung, terdapat 2 variabel inti
dalam penelitian ini yaitu Kompensasi sebagai variabel independen dan Kinerja
sebagai variabel dependen. Dalam penelitian yang di lakukan di CV. Rajawali
peneliti menggunakan teknik pengambilan sampel jenuh atau sampel sensus dan
analisis yang digunakan adalah uji validitas dan reabilitas, uji asumsi klasik,
analisis korelasi dan analisis regresi linier sederhana.

Berdasarkan dari analisis yang sudah dilakukan, kesimpulan yang dapat
ditarik responden memberikan sikap baik terhadap kompensasi yang diberikan
perusahaan, kinerja di perusahaan sudah dalam kategori baik, dan terdapat
hubungan positif antara kedua variabel yang diuji. Dalam analisis yang sudah
dilakukan terapat pengaruh sebesar 20,3% dari kompensasi untuk kinerja pegawai
perusahaan CV. Rajawali dan 79,7% lainnya merupakan pengaruh lainnya yang
tidaj diteliti oleh penulis.

Saran yang dapat diberikan kepada perusahaan Dilakukan acara gathering
untuk meningkatkan keakraban dan keterbukaan komunikasi antara pimpinan
dengan pegawai. Penerapan aturan disiplin yang tegas dan adil untuk
meningkatkan kesadaran disiplin pegawai.

Kata Kunci : Kompensasi dan Kinerja



ABSTRACT

Name : Alfonsius Adhityo Nugroho
NPM : 2013320005
Title : Relationship Between Attitude Toward Compensation and

Production Performance at CV. Rajawali Bandung.

Human resources are the most important aspects in perusashaan because
without human resources a company will not be able to move. In improving
employee performance, a company has several ways, one of which is
compensation. The purpose of this study was to determine the relationship
between attitudes towards compensation to the performance of production
employees, and to determine the effect of compensation on performance and to
know how much influence compensation has on performance.

This research was conducted at CV. Rajawali Bandung, there are 2 core
variables in this study namely Compensation as an independent variable and
Performance as the dependent variable. In the research conducted at CV.
Rajawali researchers use saturated sampling techniques or census samples and
the analysis used is validity and reliability test, classic assumption test,
correlation analysis and simple linear regression analysis.

Based on the analysis that has been done, the conclusions that can be drawn
by the respondents give a good attitude towards the compensation given by the
company, the performance in the company is in a good category, and there is a
positive relationship between the two tested variables. In the analysis that has
been carried out there is an influence of 20.3% of compensation for employee
performance of the company CV. Rajawali and the other 79.7% are other
influences which have not been examined by the author.

Suggestions that can be given to the company are so that leaders and
employees can receive input from each other, and also strict rules from the

company so that there is no disciplinary treatment by employees and employees
can work according to the plan of the head of production.

Keys: Compensation and Performance
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KATA PENGANTAR

Puji serta syukur penulis kepada Tuhan yang Maha Esa atas rahmat-Nya
penulis dapat menyelesaikan penelitian skripsi yang berjudul “Pengaruh Sikap
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menjadi syarat untuk menyelesaikan studi akademik penulis sebagai Mahasiswa
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kedepannya.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia di dalam perusahaan merupakan sebuah kunci dan
modal dari suatu perusahaan. Sumber daya manusia dapat membuat suatu
perusahaan dapat berjalan dan bertahan dalam bisnis, serta menentukan
tercapainya sebuah tujuan perusahaan. Perkembangan bisnis barang atau jasa
sudah semakin maju dari sisi teknologi, bahan baku dan pegawai yang berkualitas.
Pegawai yang berkualitas harus ditunjang dari berbagai aspek yang diberikan oleh
suatu perusahaan.

Dalam menjadikan sebuah perusahaan yang baik dan berkualitas tidak hanya
dilihat dari sisi teknologi dan bahan baku yang baik dan berkualitas, tetapi
perusahaan harus memperhatikan sumber daya manusianya juga. Untuk
mendapatkan sumber daya manusia yang berkualitas, perusahaan memperhatikan
faktor-faktor yang dapat mempengaruhi sebuah perusahaan menjadi perusahaan
yang berkualitas yaitu dengan melihat proses rekrutmen dan seleksi pegawai. Jika
dalam proses ini perusahaan tidak teliti dalam memilah, maka perusahaan tersebut
akan mendapatkan pegawai yang tidak sesuai dengan kompetensi dan kualifikasi
perusahaan dan akan menghasilkan kinerja dalam perusahaan tidak berjalan
dengan baik.

Selain dari proses rekrutmen dan seleksi, ada beberapa hal lagi yang harus

diperhatikan perusahaan yaitu kompensasi. Sedarmayanti (2011) kompensasi



adalah segala sesuatu yang diterima oleh karyawan sebagai balas jasa mereka.
Husein Umar (2007:16) kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima oleh
pegawai berupa gaji, upah, insentif, bonus, premi, pengobatan, asuransi, dan lain-
lain yang sejenis yang dibayar langsung oleh perusahaan. Dengan salah satu cara
ini yang dapat membuat perusahaan menjadi lebih baik dari perusahaan lainnya
dan hal yang terakhir adalah memberikan pelatihan dan pengembangan kepada
para pegawai agar mereka mampu dan memiliki kualitas kinerja yang lebih baik
dari perusahaan lain.

Pada penelitian ini peneliti akan akan lebih berfokus pada kegiatan MSDM
yaitu Kinerja pegawai dan sikap pegawai terhadap kompensasi. Memberikan
perhatian pada pegawai dalam aspek kompensasi adalah hal yang baik. Dengan
pemberian gaji pokok yang adil dan kompensasi yang layak diharapkan akan
meningkatkan kinerja dari para pegawainya. Menurut (Sutrisno 2011:94-98)
kompensasi adalah semua balas jasa yang diterima seorang pegawai dari
perusahaannya sebagai akibat dari jasa atau tenaga yang telah diberikan kepada
perusahaan.

Sistem kompensasi yang diberikan harus adil kepada setiap pegawai karena
jika pemberian kompensasi tidak adil maka ada kesenjangan antara setiap
pegawali, itu akan mengakibatkan kualitas perusahaan akan menurun. Kesuksesan
sebuah perusahaan tidak akan pernah lepas dari campur tangan sumber daya
manusia. Maka dari itu pemberian kompensasi yang baik terhadap pegawai maka

perusahaan akan mendapatkan yang terbaik juga dari pegawai.



CV. Rajawali merupakan perusahaan manufaktur yang bergerak dibidang
industri pakaian secara khusus menguasai dalam memproduksi pakaian olahraga
yaitu baju karate dan perlaratan karate. Perusahaan ini memiliki beberapa
pegawai, diantaranya ada pegawai tetap dan pegawai panggilan jika perusahaan
sedang mengalami over order. Kompensasi pun diberikan bukan hanya kepada
pegawai tetap saja, namun pegawai panggilan pun mendapatkan kompensasi
walaupun tidak sebanyak pegawai tetap. Kompensasi untuk pegawai tetap di
antaranya seperti, Tunjangan Hari Raya, tunjangan transportasi, tunjangan
kesehatan, tunjangan makan, dan untuk pegawai panggilan hanya mendapatkan
tunjangan transportasi dan tunjangan makan saja.

Berdasarkan wawancara yang dilakukan peneliti dengan Bapak Yohanes
selaku Direktur CV. Rajawali, ada masalah yang terjadi pada perusahaan terkait
penurunan produktivitas yang mengakibatkan Kkinerja karyawan mendapat
penilaian buruk. Kemungkinan kinerja karyawan menurun disebabkan perilaku
karyawan yang datang terlambat masuk jam kerja, meninggalkan kantor sebelum
waktu yang ditentukan, penyalahgunaan waktu istirahat dan makan siang, dan
perilaku membangkang yang harus segera ditangani oleh perusahaan.

Peneliti juga melakukan wawancara dengan beberapa karyawan bagian
produksi di CV. Rajawali, diketahui bahwa beberapa hal yang mendasari mengapa
karyawan melakukan tindakan indisipliner tersebut dikarenakan karyawan kurang
puas terhadap jenis pekerjaan yang mereka lakukan juga kompensasi yang mereka

terima dirasa tidak sesuai dengan pekerjaan yang mereka lakukan.



Berdasarkan latar belakang diatas penulis ingin mengetahui dan menganalisa
permasalahan yang terjadi di perusahaan maka peneliti membuat sebuah
penelitian yang berjudul “Hubungan Sikap Mengenai Kompensasi Dengan

Kinerja Pegawai Produksi di CV. Rajawali Bandung.”

1.2 ldentifikasi Masalah

Pengelolaan sumber daya manusia adalah suatu hal yang ssangat penting dan
harus dilakukan oleh semua perusahaan agar pegawai dapat bekerja dengan
maksimal dan efisien supaya tujuan perusahaan dapat tercapai secara optimal.
Salah satu cara mengelola sumber daya manusia yang baik dapat dilihat dari
bagaimana perusahaan memberikan kompensasi kepada pegawainya.

Kompensasi ini dapat menjadi dorongan untuk pegawai supaya dapat bekerja
lebih baik. Jika para pegawai sudah bekerja keras dan mendapat penilaian kinerja
yang sangat baik maka kompensasi yang didapatkan oleh para pegawai harus
sebanding dengan apa yang mereka kerjakan. Jika perusahaan tidak mengelola
kompensasi dengan baik maka dapat memberikan efek buruk bagi perusahaan.
Biasanya kualitas kerja menjadi menurun dan produktivitas perusahaan menjadi
ikut menurun karena adanya penurunan Kinerja para pegawainya.

Kinerja pegawai yang menurun akan berdampak pada output yang dihasilkan
oleh perusahaan baik itu kualitas atau kuantitas produk. Pada CV. Rajawali
menurunnya Kinerja para karyawan di perusahaan berdampak pada hasil produksi

yang tidak sesuai dengan target perhitungan kepala produksi.



Berikut adalah data yang menunjukan adanya penurunan produksi selama 1

tahun terakhir:

Tabel 1.1
Data Produksi Tahun 2018
Bulan Jumlah Pesanan / Output
Target Kepala

Produksi
Januari 250 pcs 192 pcs
Februari 230 pcs 210 pcs
Maret 150 pcs 150 pcs
April 220 pcs 180 pcs
Mei 80 pcs 80 pcs
Juni 190 pcs 190 pcs
Juli 220 pcs 200 pcs
Agustus 50 pcs 50 pcs
September 75 pcs 75 pcs
Oktober 130 pcs 100 pcs
November 240 pcs 210 pcs
Desember 110 pcs 95 pcs

Sumber: Data Kepala Produksi, 2018

Dari latar belakang tersebut maka penulis memperoleh identifikasi masalah
sebagai berikut:
1.  Apakah kompensasi memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan
bagian produksi di CV. Rajawali?
2.  Seberapa besar pengaruh kompensasi terhadap Kkinerja karyawan

bagian produksi di CV. Rajawali?



1.3 Tujuan Penelitian
Dari identifikasi masalah di atas maka tujuan penelitian:
1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di
CV. Rajawali
2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi terhadap Kinerja

karyawan di CV. Rajawali

1.4 Manfaat Penelitian
Ada juga manfaat dari penelitian ini:

1. Bagi perusahaan
Penulis memberi masukan kepada perusahaan mengenai kompensasi
apakah dapat mempengaruhi kinerja untuk kedepannya.

2. Bagi penulis
Penulis menerapkan ilmu sumber daya manusia yang sudah dipelajari
selama perkuliahan di Universitas Katolik Parahyangan dan juga
untuk menambah ilmu dan wawasan penulis.

3. Bagi Pembaca
Penulis berharap bisa berguna bagi semua pihak yang membaca hasil
penelitian ini dan juga bisa menjadi bahan referensi yang

membutuhkan suatu saat nanti.
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