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ABSTRAK

Nama : Muhammad Khaisan Zata Amani
NPM : 2012320191

Judul : PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP MOTIVASI
KERJA PEGAWAI DI PT.TRIARA SYNEGRI TRANSINDO

Budaya organisasi adalah sebuah persepsi umum yang di pegang oleh
anggota organisasi, suatu sistem tentang keberartian Bersama. Budaya organisasali
berkepentingan dengan bagaimana pekerja merasakan karakteristik suatu budaya
organisasi, tidak dengan apakah seperti mereka atau tidak. Dengan menerapkan
Budaya organisasi yang sesuai dengan lingkungan Kkerja dapat memberikan
motivasi para karyawannya. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui budaya
organisasi yang diterapkan oleh PT. Triara Synergi Transindo, mengetahui
bagaimana motivasi kerja karyawan di PT. Triara Synegri Transindo dan
bagaimana pengaruh budaya organisasi terhadap motivasi kerja pegawai di PT.
Triara Synegri Transindo.

Metode yang dilakukan dalam penelitian ini adalah survei, dengan jenis
penelitian deskriptif. Survei dilaksanakan dengan memberikan kuisioner kepada
karyawan PT. Triar Syneri Transindo. Teknik pengumpulan data yang digunakan
penulis adalah melalui wawancara, kuisioner, dan studi dokumen. Data yang
didapat kemudian dianalisis secara kualitatif dan kuantitatif, berdasarkan rumus
Analisis Linier Berganda dengan bantuan software SPSS 21.0.

Hasil penelitian di PT. Triara Synegri Transindo menunjukkan bahwa
terdapat Pengaruh yang signifikan antara Budaya Organisasi dengan Motivasi
pegawai sebesar 5,289 dengan tingkat kepercayaan 95 % dan dalam perhitungan
parsial di ukur dari Karakterisitk budaya organisasi terhadap motivasi yang
mempunyai 7 dimensi terdapat 4 dimensi yang berpengaruh signifikan dan 3 tidak
berpengaruh signifikan.

Budaya organisasi yang terdapat pada PT.TST (Triara Synergi Transindo)
sudah baik dalam menjalankan diharapkan perusahan terus meningkatkan budaya
organisasi yang sudah agar pada tahun berikutnya target pada perusahaan dapat
tercapai dengan baik.



ABSTRACT
Nama : Muhammad Khaisan Zata Amani
NPM :2012320191

Judul : The Effect Of Organizational Culture On Employee Work Motivation
In Pt. Triara Synegri Transindo




Organizational culture is a general perception held by members of the
organization, a system of shared meaning. Organizational culture is concerned
with how workers perceive the characteristics of an organizational culture, not
with what they are or not. By implementing an organizational culture that is in
line with the work environment can motivate its employees. The purpose of this
research is to know the organizational culture applied by PT. Triara Synegri
Transindo, knows how the work motivation of employees at PT. Triara Synegri
Transindo and how the influence of organizational culture on employee
motivation at PT. Triara Synegri Transindo.

The method carried out in this study is a survey, with explanatory types of
research. The survey was conducted by giving questionnaires to employees of PT.
Triar Synegri Transindo. The sampling technique in this study used Simple
Random Sampling to 30 employees. Data collection techniques used by the author
are through interviews, questionnaires, and document studies. The data obtained
were then analyzed qualitatively and quantitatively, based on the Multiple Linear
Analysis formula with the help of SPSS 21.0 software.

The results of the research at PT. Triara Synegri Transindo shows that
there is a significant influence between Organizational Culture and Employee
Motivation at 5,289 with a confidence level of 95% and in partial calculations
measured from the Characteristics of organizational culture to motivation which
has 7 dimensions there are 4 dimensions that have a significant effect and 3 have
no significant effect.

The organizational culture found at PT. TST (Triara Synergi Transindo)
has been well run in the hope that the company will continue to improve the
organizational culture so that the next year the target of the company can be
achieved well.
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Para pelaku bisnis dan perushaan pada saat ini di tunutut dalam mensiasati
keterbatasab dan kekurang yang terjadi dengan cerdik sebgai dampak perubahan
dan perkembangan negara saat ini. Pelaku bisnis harus memanfaatkan semua
sumber daya yaitu sumder daya alam dan sumber daya manusia (pegawai) yang
mempengaruhi  perusahaannya dengan efektif dan efisien guna unutk
memperthankan eksistensi perushaan dari perkembangan pelaku usaha yang

terjadi pada zaman ini (Tania,2008)

Pegawai merupakan sumber daya manusia dan aset terpenting perusahaan
dikarenakan peran sebagai subyek pelaksana, kebijakan, dan kegiatan operasional
perusahaan. Sumber daya Manusia yang dimiliki perusahaan dapat dikatakan
seperti modal, metode, dan mesin yang tidak akan memberikan hasil yang
optimum apabila tidak didukung oleh pegawai yang mempunyai Kinerja yang baik
dan mampu menjalankannya. (Ridhaka, 2017 )

PT. Triara Synergi Transindo (PT. TST) merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang jual-beli sumber daya alam khususnya minyak bumi, PT.
Triara Synergi Transindo (PT.TST) mempunyai jangkauan dalam melakukan jual-
beli minyak untuk seluruh kota Indonesia. Proses dalam pembelian minyak
pembeli harus menerbitkan jaminan bayar dalam bentuk SKBDN (surat kredit

dalam negeri) atau dalam bentuk uang tunai.



PT. Triara Synergi Transindo (TST) berusaha untuk mencari tau apakah
budaya organisasi yang di jalan kan sudah berjalan dengan baik dan apakah
budaya organisasi dapat memotivasi pegawai/staff sehingga menghasilkan kinerja
perusahan yang berkualitas. Dalam Pengembangan perusahan yang diterapkan
pada PT. Triar Synergi Transindo (PT.TST) menanamkan budaya organisasi yang
sesuai untuk memotivasi para pekerja.

Dengan menanamkan budaya organisasi yang tepat PT. Triar Synergi
Transindo percaya bahwa para pegawai/staff akan menimbulkan rasa nyaman
dalam bekerja dengan begitu akan memacu motivasi para pegawai/staff yang
terlibat didalamnya. Dengan adanya budaya orgnasisasi yang tepat para pegawai
dapat bekerja sesuai dengan standar operasi pekerjaan (SOP) dan dapat memicu
pegawai untuk bekerja agar mencapai tujuan perusahaan.

Budaya organisasi dapat menciptakan keefektifitasan dalam memberikan
motivasi kepada para pekerja untuk mencapai tujuan sebagai suatu perusahaan,
karena budaya organisasi merupakan Kkarakteristik dari pedoman sebuah
perusahaan yang dijunjung tinggi oleh organisasi dan menjadi panutan organisasi
sebagai pembeda antara satu organisasi dengan organisasi yang lain (Robbins
2002). Atau budaya organisasi juga diartikan sebagai nilai-nilai dan norma-norma
perilaku yang diterima dan dipahami secara bersama oleh anggota organisasi
Bersama dalam orgnaisasi dan menyangkut sebagai dasar dalam aturan perilaku.
Keyakinan ,persaan Bersama, dan keteraturan dalam prilaku dan proses historis
untuk meneruskan nilai-nilai dan norma-norma yang terdapat dalam organisasi

tersebut. (Vecchio,1995:618 dalam Wibowo,2018)



Taraf kesuksesan dari sebuah perusahan tidak diukur dari budaya
organisasi saja, tetapi bagaimana budaya organisasi menjadi salah satu tolak ukur
penting untuk memotivasi para pekerja dalam melakukan deskripsi pekerjan yang
sudah diberikan oleh sebuah perusahan unutk mendapatkan hasil yang maksimal.

Pemberian motivasi kepada pekerja harus terjadi secara maksimal dibantu
dengan budaya organisasi yang efektif dan efisien di dalam perusahaan. Dalam
menciptakan motivasi pekerja pada budaya organsisi di dalam perusahan harus
dapat diterima oleh semua pekerja yang ada di dalamnya dengan begitu tujuan
perusahan dapat dicapai dengan mudah.

Kenyamanan lingkungan perusahaan sangat di dasari oleh budaya
organisasi di dalamnya. Budaya organisasi yang sesuia sangat mempengaruhi
kinerja dari semua pegawai/staff yang berada di dalam perusahan karena dengan
adanya budaya organisasi yang sesuai dengan pegawai, perusahan dan pegawai
mendapatkan kenyamanan dari apa yang diharpakan dari kedua belah pihak.

Dengan melihat pentingnya budaya organisasi terhadap motivasi para
pekerja di suatu perusahan saya sebagai penulis ingin melakukan penelitian lebih
dalam dengan judul “PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP

MOTIVASI KERJA PEGAWAI DI PT.TRIARA SYNERGI TRANSINDO”.

1.2. Identifikasi Masalah
Pencapaian sebuah perusahan mempunyai aspek-aspek penting dalam
meraih keberhasilan dan kelangsungan tujuan yang dicapai, salah satu aspek yang

terpenting adalah bagaimana cara menerapkan budaya organisasi yang sesuai di



sebuah perusahan dengan menyatukan tujuan yang sama dan disepakati oleh
keseluruhan tatanan perusahan.

Budaya organisasi berdampak besar dengan motivasi para pegawali,
dengan tumbuhnya motivasi para pegawai, dengan begitu pegawai terdorong
untuk terus melakukan kinerja yang baik dalam mencapai tujuan bersama. akan
tetapi tidak semua pegawai di tiap perusahaan sesuai dengan budaya organisasi
yang di bentuk oleh perusahan tersebut.

PT. Triar Synergi Transindo yang baru berjalan selama 4 tahun lamanya
sudah terbentuknya proses budaya organisasi untuk dapat mempengaruhi motivasi
pegawai, akan tetapi belum adanya pengukuran yang tepat tehadap pesuhaan
tersebut. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk meneliti masalah diatas apakah
pengaruh budaya organisasi terhadap motivasi di PT. Triara Synergi Transindo
sudah berjalan dengan baik, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Bagaimana budaya organisasi yang dilakukan di PT. TST (Triar Synergi
Transindo)?

2. Bagaimana motivasi kerja pegawai di PT. TST (Triar Synergi Transindo)?

3. Mengetahui pengaruh budaya organisasi di PT. TST (Triar Synergi

Transindo) terhadap motivasi kerja?



1.3. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut?
1. Untuk mengetahui budaya organisasi yang dilakukan di PT. TST (Triar
Synergi Transindo)
2. Untuk mengetahui motivasi kerja pegawai di PT. TST (Triar Synergi
Transindo).
3. Untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh budaya organisasi di PT. TST

(Triar Synergi Transindo) terhadap motivasi kerja.

1.4. Kegunaan Penelitian

Dengan penelitian yang di dilakukan oleh peneliti maka kegunaan
penelitian adalah untuk memenuhi salah syarat untuk mendapatkan gelar sarjana
Administrasi Bisnis di Universitas Katolik Parahyangan Bandung.

Kegunaan untuk peneliti yaitu dapat mengetahui bagaimana pengaruh
budaya organisasi terhadap motivasi kerja karyawan yang ada di suatu
perusahaan, berdasarkan budaya organisasi yang diciptakan di suatu perusahaan.

Kegunaan bagi perusahaan yang di teliti yaitu diharapkan dapat
mengetahui kondisi motivasi kerja karyawannya yang dijalani sehari-hari oleh
pegawai, dan budaya organisasi seperti apa yang dijalankan oleh para pegawai.

Kegunaan bagi pihak lain dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat
membantu para pelaku bisnis dan usaha untuk dapat mengetahui budaya
organisasi seperti apa yang bisa diterapkan untuk membangun motivasi kerja

karyawan yang baik di suatu perusahaan, yang tujuannya adalah untuk



menciptakan lingkungan kerja yang baik untuk para pegawai, agar tercipta kinerja
yang maksimal dari para pegawai.

Dengan kasus yang diilustrasikan, saya sebagai peneliti tertarik untuk
meneliti PT. Triara Synergi Transindo untuk mengetahui pengaruh budaya
organisasi terhadap motivasi kerja karyawan dapat meningkat dan di harapkan
agar menuntut para pegawainya supaya lebih meningkatkan kinerjanya. Pada
dasarnya yang menjadi masalah di sini adalah apakah budaya organisasi yang
telah di jalankan sudah tepat dalam pelaksanaan perusahan serta apakah budaya
organisasi di perusahan ini dapat meningkatkan motivasi kerja. Motivasi kerja
merupakan kunci dari prestasi kerja, dan produktifitas kerja adalah tujuan dari
segala organisasi atau manajemen. Motivasi kerja berhubungan erat dengan
kepuasan kerja, produktifitas kerja dan pemuasan kebutuhan. PT. Triara Synergi
Transindo (PT. TST) menggunakan tenaga kerja yang cukup dan populasinya
cukup untuk diteliti tentang motivasi tenaga kerjanya, dengan apa yang peneliti
lihat dilapangan bagaimana PT. Triara Synegri Transindo memiliki strategi yang
sudah di terapkan dalam penentuan budaya organisasi di perusahan yang dapat
berpenagruh terhadap motivasi karyawannya.

Dengan fenomena masalah yang terjadi di PT. Triara Synegri Transindo
maka dibuatlah penelitian yang berjudul “Pengaruh Budaya Organisasi
Terhadap Motivasi Kerja Pegawai di PT. Triara Synergi Transindo
(PT. TST)”, yang diharapkan judul ini bisa bermanfaat baik bagi perusahaan yang

diteliti ataupun orang yang membaca penelitian ini.
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