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ABSTRAK 

 

Nama : Melani Feronika 

NPM : 2015320021 

Judul : Penyusunan Struktur dan Skala Gaji di PD. Anugerah 

 

       Manusia sering dianggap sebagai sumber daya yang sah secara hukum untuk 

diperlakukan seperti sumber daya lainnya agar siap sedia diputus hubungan 

kerjanya oleh perusahaan seperti dalam doktrin keternagakerjaan Termination at 

Will. Seluruh manusia bersumber daya yang memiliki hubungan kepegawaian 

dengan organisasi akan memperoleh reward dan bentuk reward yang tersulit 

dalam sebuah hubungan ketenagakerjaan adalah sistem kompensasi, salah satunya 

dialami oleh PD. Anugerah, sehingga tujuan dari penelitian ini untuk menyusun 

struktur dan skala gaji yang tepat di PD. Anugerah, perusahaan yang menjual alat 

kebutuhan rumah tangga dengan fokus pada bahan plastik.  

       Dalam Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia Nomor 1 

Tahun 2017 Tentang Struktur dan Skala Upah, setiap perusahaan wajib 

memberitahukan struktur dan skala upah kepada tenaga kerjanya. Struktur dan 

skala ini mempertimbangkan keadilan internal dan eksternal dalam menetapkan 

besaran upah yang diberikan. 
       Dalam merancang struktur dan skala gaji yang baru, penulis menggunakan 

metode survey dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara 

semiterstruktur dan studi dokumentasi. Selanjutnya penulis menyusun struktur dan 

skala gaji sesuai dengan model penelitian, yaitu analisis jabatan, evaluasi jabatan, 

menetapkan gaji patokan setiap golongan, survey imbalan, menetapkan komponen 

gaji, dan pricing. 

       Hasil penelitian berupa struktur dan skala gaji baru bagi PD. Anugerah yang 

terdiri atas 3 kelas (kelas 1, 2, dan 3) dengan 5 skala (low, low medium, medium, 

medium high, dan high). Dari simulasi yang dilakukan, terdapat 1 karyawan yang 

mengalami over paid sehingga penulis menyarankan pemberian tunjangan jabatan, 

5 karyawan under paid dan 1 karyawan on paid dimana penulis menyarankan 

adanya kenaikan golongan. Selanjutnya, penulis menyarankan agar perusahaan 

menggunakan struktur dan skala gaji ini secara berkelanjutan dan dilakukan 

evaluasi tahunan untuk nilai gaji. 

 

Kata kunci : Sumber Daya Manusia, Ketenagakerjaan, dan Pengupahan 
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ABSTRACT 

 

Name : Melani Feronika 

NPM : 2015320021 

Title : The Forming of salaries structure and scale at PD Anugerah 

 

 

       Humans are considered as legally legitimate resource to be treated like 

others resources so that they are ready to be terminated by the company as it is 

written in the employment doctrine of Termination at Will. Every human 

resources that have employment relations with the organization will get reward 

and the hardest form of reward in an employment relationship is a compensation 

system, which is experienced by PD. Anugerah. The purpose of this study is to 

compose the structure and scale for right salary in PD. Anugerah, a company that 

sells household necessities that focus on plastic materials. 

       The Republic of Indonesia Ministry of Manpower Regulation Number 1 of 

2017 concerning on Wage Structure and Scale, which each companies should 

informed the structure and scale of wages to its workforce. This structure and 

scale are considers internal and external justice in determining the amount of 

wages given. 

The designing of new salary structure and scale, the authors used the survey 

method which data collection techniques by semi-structured interviews and 

documentation studies. Afterward, the author composes the salary structure and 

scale according of the research models, specifically job analysis, job evaluation, 

setting benchmark salary for each groups, reward survey, set the salary 

component, and pricing. 

       The research results are in the form of a new salary structure and scale for 

PD. Anugerah, which is consisting of 3 classes (classes 1, 2, and 3) and 5 scales 

(low, low medium, medium, medium high, and high). Through the simulations 

that have been carried out, there were 1 employee who experienced over paid, so 

the author suggested to give a positional allowance, for 5 employees were under 

paid and 1 employee on paid, the author suggested an increase in group. 

Furthermore, the author suggest that company should use this structure and scale 

of salary on an ongoing basis and also hold an annual evaluations of salary 

values.  

 

Key words: human resources, employment, salary, and wage 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

       Manusia sering kali dianggap sebagai sumber daya yang sah secara hukum 

untuk diperlakukan seperti sumber daya lainnya, seperti mesin, uang, materiil, dan 

metoda sehingga harus siap untuk diputus hubungan kerjanya kapan pun 

perusahaan ingingkan. Hal ini merupakan konsekuensi dari doktrin 

ketenagakerjaan Termination at Will atau dikenal Employment at Will yang 

berlaku di Amerika Serikat. Menghadapi realita ini, muncul konsep 

ketenagakerjaan baru bahwa pekerja adalah manusia bersumber daya yang 

memiliki potensi, kapabilitas, dan sumber daya dari dalam diri yang dapat 

digunakan untuk mencapai kepentingan karyawan bersama dengan perusahaan. 

Model ini sudah lama dikenal di Indonesia melalui tridarma hubungan kerja 

dimana antara pekerja, pengusaha, dan pemerintah harus memiliki perasaan saling 

memiliki, bertanggung jawab, dan berani untuk mawas diri. Dengan mengubah 

asumsi dari sumber daya manusia menjadi manusia bersumber daya, maka pekerja 

akan dipekerjakan karena karakter, kapabilitas, dan kemampuan yang dimiliki 

dalam mengembangkan diri, bukan lagi karena pekerja memiliki kompetensi yang 

sesuai dengan tuntutan pekerjaannya. Perlakuan sebagai manusia yang bersumber 

daya akan memberi pekerja semangat The man that can make the place develop 

and grow. (Hartanto, 2009). 



   

2 

 

 
 

Persaingan bisnis yang semakin ketat terjadi di setiap negara, sehingga 

membutuhkan kerja sama yang lebih tinggi antara perusahaan dengan pekerja. 

Saat ini, di Indonesia muncul perusahaan-perusahaan baru baik berskala kecil 

maupun besar di industri yang sama. Pada tahun 2018, Data Badan Perencanaan 

Pembangunan Nasional, Badan Pusat Statistik, dan United Nation Population 

Fund memprediksi jumlah pelaku UMKM di Indonesia mencapai 58,97 juta orang 

atau sekitar seperempat dari jumlah penduduk di Indonesia 
1
. Perusahaan harus 

cermat dalam memperhatikan isu bisnis di industrinya, terutama yang mampu 

mendorong produktivitas perusahaan. Salah satu industri tempat berkumpulnya 

pebisnis adalah industri barang pecah belah yang menyediakan berbagai 

kebutuhan alat rumah tangga. Dengan bermodalkan kepiawaian dalam 

berkomunikasi, suatu perusahaan baru dapat muncul dengan mudah tanpa harus 

memikirkan jumlah uang yang harus dikeluarkan untuk memiliki stok barang dan 

hal ini menyebabkan semakin menjamurnya jumlah pemasok yang berlomba-

lomba menawarkan barangnya kepada pihak lain.        

       Dalam menghadapi persaingan di industri barang pecah belah, pekerja 

menjadi penentu keberhasilan yang sangat penting selain modal finansial, 

material, dan teknologi (manusia bersumber daya). Manusia merupakan satu-

satunya sumber daya yang memiliki akal, perasaan, keterampilan, dan karya. 

Kesadaran bahwa perusahaan tidak dapat berjalan sendiri membuatnya menaruh 

perhatian yang besar pada kualitas para pekerja sehingga banyak dilakukan 

                                                             
1 https://keuangan.kontan.co.id/news/jumlah-pelaku-umkm-di-2018-diprediksi-mencapai-5897-

juta-orang (diakses 4 Februari 2019) 
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pengembangan sumber daya manusia yang tujuannya untuk meningkatkan 

produktivitas serta mampu menjadi rekan perusahaan dalam mencapai visi dan 

misi bersama
2
. Seluruh manusia bersumber daya yang memiliki hubungan 

kepegawaian dengan organisasi akan memperoleh reward, salah satunya adalah 

imbalan (reward management). Salah satu hal yang menjadi bagian tersulit dalam 

sebuah hubungan ketenagakerjaan adalah sistem kompensasi bagi karyawan. 

Perusahaan yang sukses, menaruh perhatian penuh kepada pemberian reward bagi 

tenaga kerjanya. Oleh sebab itu, peningkatan kualitas karyawan harus diimbangi 

dengan kesejahteraan yang diberikan untuk memenuhi kebutuhan dasar hidup 

manusia. 

       Menurut pendekatan “economic man”, manusia dimotivasi oleh imbalan 

ekonomi. Manusia akan termotivasi untuk bekerja jika imbalan serta hukuman 

yang diberikan terkait langsung dengan hasil yang telah dicapai (Armstrong & 

Murlis, 2005). Imbalan ekonomi yang dimaksud bisa terkait dengan gaji serta 

tunjangan lain yang bersifat financial reward. Kesejahteraan dalam ekonomi 

memiliki struktur formal yang berbeda dengan kesejahteraan lainnya, yaitu 

bersifat individu. Filosofi ini memungkinkan pengusaha memperhatikan 

kesejahteraan ekonomi setiap individu (Merrill, 2015). Dengan demikian, filosofi 

ini memungkinkan para pembuat kebijakan dan ahli teori untuk mengevaluasi 

ekonomi dalam hal bagaimana mereka melayani kesejahteraan dan hak transaksi 

komoditas individu. 

                                                             
2 https://news.detik.com/advertorial-news-block/3157665/pentingnya-sdm-untuk-tingkatkan-daya-

saing-perusahaan (diakses 7 Februari 2019) 
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       Karyawan menginginkan financial reward yang meningkat bukan hanya 

melalui gaji pokok, melainkan melalui bonus dan bentuk kompensasi lainnya 

terkait kinerja karyawan (Thomas, 2017). Gaji minimum yang diberikan oleh 

perusahaan sudah diatur dalam Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 78 tahun 2015 

tentang Pengupahan. UMK terbaru di Daerah Provinsi Jawa Barat telah ditetapkan 

oleh Bapak Ridwan Kamil selaku Gubernur Jawa Barat melalui Keputusan 

Gubernur Jawa Barat nomor 561/kep 1220-yanbangsos /2018 tentang Upah 

Minimum Kabupaten Kota di Daerah Provinsi Jawa Barat Tahun 2019. Berikut 

daftar besaran UMK di 27 Kota/Kabupaten di Jawa Barat (Antara, 2018) :  

Tabel 1-1 UMK Jawa Barat Tahun 2019 
Sumber: 
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       Melalui upah minimum yang sudah ditetapkan pemerintah, perusahaan 

seharusnya memberikan gaji sesuai dengan yang sudah diatur. Namun, banyak 

perusahaan di industri yang sama tidak menerapkan aturan ini dalam sistem 

penggajian maupun kenaikan gaji bagi karyawannya. Hal tersebut terjadi karena 

ketidaksesuaian peraturan dengan keuangan setiap perusahaan. Oleh karena itu, 

sistem penggajian yang baik dan adil dapat memberikan insentif yang mengarah 

kepada kinerja karyawan yang lebih baik serta mampu meningkatkan citra 

perusahaan sehingga mampu menarik lebih banyak bakat. 
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       Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik melakukan penelitian 

dengan judul Penyusunan Struktur dan Skala Gaji di PD. Anugerah. 

1.2 Rumusan Masalah 

       Hal yang menjadi sorotan penulis terhadap PD. Anugerah yaitu sistem 

penggajian berdasarkan feeling pemilik perusahaan dan hasil survei di pasaran 

saja, serta tidak memiliki struktur dan skala gaji, dimana jabatan dengan pekerjaan 

yang lebih besar akan memperoleh gaji yang pokok yang lebih besar pula. Skala 

gaji pun bersifat subjektif dan tidak memiliki persentase khusus. Tidak adanya 

struktur dan skala yang tepat mengakibatkan perusahaan dan pekerja tidak 

mengetahui secara benar apakah kenaikan tersebut sudah sesuai atau berlebih bagi 

karyawan sehingga dapat berpengaruh pada keuangan perusahaan. Hal tersebut 

bertolak belakang dengan Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia 

Nomor 1 Tahun 2017 Tentang Struktur dan Skala Upah yang menetapkan aturan 

bahwa pengusaha wajib menyusun dan menerapkan struktur dan skala upah paling 

lambat 23 Oktober 2017.  

       Selama PD. Anugerah berdiri, kenaikan gaji sangat tidak tentu kapan akan 

dilakukan. Jika perusahaan pada umumnya menetapkan kenaikan gaji setiap 

tahun, namun dalam pasal 92 Undang-Undang Ketenagakerjaan dijelaskan bahwa 

pengusaha sebaiknya melakukan peninjauan upah secara berkala dengan 

memperhatikan kemampuan perusahaan.  

Rumusan masalah dari kasus ini adalah sebagai berikut: 
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1. Berapa besar skala gaji baru yang harus diberikan PD. Anugerah pada 

karyawannya? 

2. Kriteria apa sajakah yang harus ditetapkan PD. Anugerah sehingga karyawan 

lebih termotivasi untuk meningkatkan level/kelasnya? 

1.3 Tujuan Penelitian 

       Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan diatas, maka tujuan 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Menyusun skala gaji baru yang tepat bagi karyawan di PD. Anugerah. 

2. Menetapkan kriteria tambahan bagi karyawan PD. Anugerah untuk 

meningkatkan level/kelasnya. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

       Berdasarkan pada tujuan penelitian yang sudah diuraikan, maka penulis 

berharap penelitian ini memiliki manfaat secara langsung maupun tidak langsung. 

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

Secara teoritis, hasil dari penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk: 

a. memberikan pemikiran-pemikiran baru bagi perusahaan di industri yang sama 

sesuai dengan perkembangan dalam dunia bisnis 

b. sebagai referensi bagi penelitian-penelitian selanjutnya yang berhubungan 

dengan penyusunan struktur dan skala gaji dalam perusahaan 

2. Manfaat praktis 
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Secara praktis, hasil dari penelitian ini dapat bermanfaat: 

a. Bagi penulis 

Dapat meningkatkan pengetahuan penulis mengenai keberadaan penentuan 

struktur dan skala gaji yang adil bagi karyawan suatu perusahaan.  

b. Bagi PD. Anugerah. 

Dapat menerapkan struktur dan skala gaji yang telah disusun oleh penulis untuk 

membantu penetapan gaji yang tepat bagi karyawan sesuai dengan peraturan 

pemerintah, kriteria dan kemampuan perusahaan sehingga terjadi keadilan internal 

dan eksternal. 

c. Bagi perusahaan sejenis 

Sebagai referensi dalam menerapkan sistem skala gaji yang tepat bagi karyawan. 

d. Bagi karyawan PD. Anugerah 

Mengetahui secara terbuka sistem penggajian dan rancangan usulan gaji yang 

baru. 

e. Bagi pembaca 

Dapat meningkatkan wawasan pembaca terkait keadilan penggajian secara intenal 

dan eksternal yang harus diperoleh seorang karyawan sehingga mengetahui 

perhitungan gaji yang tepat.
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