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ABSTRAK 

Nama : Desy Natalina 

NPM : 2015320156 

Judul : Analisis Efektivitas Strategi Pengembangan Bisnis pada CV Generasi 

Mantikei 

 

 Kebutuhan manusia terhadap kayu tidak pernah lekang oleh waktu dan 

jaman. Keberadaan kayu telah disadari sejak dahulu kala. Kegunaan kayu tentunya 

sangat beragam yang menjadikannya sebagai salah satu kebutuhan yang harus 

terpenuhi. Permintaan terhadap kayu pun sangat tinggi. Melihat kondisi ini tentunya 

tidak disia-siakan oleh para pengusaha untuk menyediakan kebutuhan terhadap 

kayu. Hal ini terlihat dari munculnya beberapa perusahaan yang bergerak dibidang 

industri perkayuan salah satunya CV Generasi Mantikei. Sebagai salah satu 

perusahaan yang menyediakan kayu olahan gergajian. Kayu gergajian ini pada 

umumnya digunakan sebagai pondasi bangunan, pembuatan meubel dan lain 

sebagainya. Oleh karena Industri dibidang kayu perkembangannya cukup 

menjanjikan maka CV Generasi Mantikei terdorong melakukan strategi 

pengembangan bisnis dimana perusahaan melakukan penambahan unit baru, 

penambahan truk pengiriman hingga pembuatan jalan.  

Dalam penelitian ini, penulis menganalisis efektivitas strategi 

pengembangan bisnis yang dilakukan oleh CV Generasi Mantikei. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan obeservasi. Teknik analisis 

data menggunakan analisis lingkungan internal dan eksternal, analisis efektivitas 

dan analisis strategi pengembangan. Setiap analisis dilakukan disesuaikan dengan 

kondisi nyata usaha CV Generasi Mantikei. 

 Berdasarkan hasil analisis menunjukkan bahwa perusahaan menetapkan 

strategi diferensiasi pada kegiatan usahanya. Melalui mengaplikasikan strategi 

diferensiasi perusahaan dapat melakukan strategi pengembangan. Strategi 

pengembangan yang diterapkan oleh perusahaan adalah strategi intensif. 

Berdasarkan analisis menggunakan data penjualan dan pendapatan sebagai salah 

satu tolak ukur, strategi pengembangan intensif yang dilakukan sudah efektif bagi 

perusahaan.  

 

 

Kata Kunci : Efektivitas, Strategi, Pengembangan Bisnis, Strategi Intensif,  

Lingkungan Internal-Eksternal, Industri Kayu, Kayu Gergajian. 
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ABSTRACT 

Name : Desy Natalina 

NPM : 2015320156 

Title    : Analysis of the Effectiveness of Business Development Strategies at CV 

Generasi Mantikei 

 

                    Human’s needs for wood is timeless. The existence of wood itself has 

been recognized for long time. The use of wood is certainly very diverse, which 

makes it one of the needs that must be fulfilled. Demands for wood is also very 

high, and this condition is certainly not wasted by entrepreneurs to provide timber. 

This can be seen from the emergence of several companies engaged in the timber 

industry, one of them is CV Generasi Mantikei, as one of companies that provides 

sawn timber. This sawn timber is generally used as a building foundation, making 

furniture and so on. The fact that timber industry is very promising encouraged CV 

Generasi Mantikei to apply business expanding strategy, where the company adds 

more units, delivery trucks, and participates in road pavements. 

 In this study, the author analyzed the effectiveness of business 

development strategies carried out by CV Generasi Mantikei, by conducting 

interviews, observations, and case studies. The data analysis technique used are 

internal and external environmental analysis, effectiveness analysis, and 

development strategy analysis. Each analysis was carried out according to the real 

conditions of CV Generasi Mantikei's business. 

  The results of the analysis shown that the company sets a 

differentiation strategy in its business activities. CV Generasi Mantikei used 

intensive strategy as their development strategy. This research found that by using 

the analysis, using sales and income data as one of the benchmarks, the intensive 

strategy that is carried out has been effective for the company. 

 

 

Key Words: Effectiveness, Strategy, Business Development, Intensive Strategy 

Internal-External Environment, Wood Industry, Sawn Timber. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kayu merupakan kebutuhan yang tidak pernah lekang oleh jaman. Kayu 

telah digunakan oleh manusia sejak berabad-abad terdahulu hingga saat ini. 

Kegunaan kayu dapat terlihat dari alat berburu, untuk tempat berlindung atau 

rumah, dekorasi, dan kegunaan lain yang dengan sadar ataupun tidak menjadikan 

kayu sebagai bahan utama maupun pelengkap. 

 Dilihat dari besarnya pemanfaatan terhadap kayu ini maka muncullah 

pengusaha-pengusaha yang berinisiatif untuk membuat usaha dibidang industri 

pengolahan kayu. Industri pengolahan kayu merupakan industri mengolah kayu 

biasanya berupa hasil hutan atau hasil perkebunan, limbah pertanian dan lain 

sebagainya. Kemudian dibentuk menjadi produk baik yang masih menampakkan 

sifat fisik kayu maupun produk yang sudah tidak menampakkan sifat fisik kayu.  

Macam-macam jenis kayu olahan yang sering ditemui di Indonesia antara lain kayu 

lapis, kayu gergajian, veneer, moulding dan lain-lain (Kehutanan, 2015). 
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Usaha industri kayu olahan saat ini sudah sangat berkembang pesat. Di 

Indonesia saja terdapat ratusan perusahaan yang bergerak pada bidang pengolahan 

kayu. Sepanjang tahun 2012 hingga 2016, Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNPB) 

dari sektor kayu dan non-kayu tercatat senilai sekitar Rp 1,4 triliun. Kinerja ekspor 

produk kayu Indonesia selama enam tahun mengalami kenaikan. Pada 2012, ekspor 

produk kayu Indonesia bernilai US$ 10.02 miliar, pada 2016 turun menjadi US$ 

9,87 miliar, dan pada 2017 meningkat hingga US$ 10.94 miliar, dengan tren yang 

cukup baik untuk industri plywood (kayu lapis) dan furniture (Tempo.co, 2018). 

Dilihat dari perkembangan yang terus meningkat ini membuat besarnya 

peluang para pengusaha pada industri pengolahan kayu untuk melakukan 

pengembangan bisnisnya menjadi lebih luas agar dapat memperoleh profit yang 

maksimal. Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia pengembangan adalah suatu 

cara, proses, dan perbuatan mengembangkan. Pengembangan bisnis adalah 

penciptaan peluang-peluang baru melalui pendekatan baru dan berbeda (Eades, 

2003). Sehingga dapat disimpulkan bahwa pengembangan bisnis adalah suatu cara 

atau proses yang dilakukan oleh pengusaha untuk menciptakan peluang baru 

melalui pendekatan baru.  

Salah satu perusahaan yang bergerak di bidang pengolahan kayu di 

Indonesia adalah CV Generasi Mantikei. CV Generasi Mantikei merupakan salah 

satu perusahaan yang bergerak pada bidang industri pengolahan kayu secara khusus 

kayu gergajian. CV Generasi Mantikei ini didirikan pada 11 Februari 2003 

berlokasi di Desa Tumbang Manggu, Kabupaten Katingan, Kalimantan Tengah.  
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Perusahaan ini menyediakan produk hasil kayu olahan berupa kayu 

gergajian yang kemudian dipasarkan ke berbagai pihak dan daerah. Perusahaan ini 

telah beroperasi selama 15 tahun, diiring dengan perkembangan zaman muncullah 

perusahaan-perusahaan yang bergerak pada sektor industri yang sama. Kemunculan 

perusahaan-perusahaan yang bergerak pada bidang tersebut akan membuat 

kompetisi dibidang yang sama menjadi sengit. Karena itulah membuat CV Generasi 

mantikei harus memikirkan sebuah strategi yang efektif untuk membuat perusahaan 

dapat bertahan dan bersaing dengan perusahaan di bidang industri yang sama. CV 

Generasi Mantikei berkeinginan mengembangkan strateginya sebagai satu cara 

agar perusahaan dapat memperoleh peluang atau target baru yang ingin dicapai 

serta untuk peningkatan dan pengembangan yang lebih baik dari sebelumnya.  

Saat ini perusahaan telah melakukan pengembangan bisnisnya. Langkah 

yang dilakukan oleh perusahaan adalah berupa pembukaan unit baru di lokasi yang 

berbeda namun tidak begitu jauh dari lokasi asal. Sehingga saat ini perusahaan 

memiliki dua buah unit, perusahaan menamainya unit timur dan unit barat. Melalui 

pengembangan ini perusahaan berharap agar usahanya menjadi lebih efektif dan 

efisien dimasa yang akan datang. 

Berdasarkan pemaparan tentang industri pengolahan kayu yang sangat 

kompetitif maka alasan utama penulis melakukan penelitian ini adalah untuk 

menganalisis efektivitas Strategi Pengembangan Bisnis dengan objek penelitian CV 

Generasi Mantikei dilihat dari Trend Penjualan dan Pendapatan Tahun 2014-2018. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Meningkatnya permintaan terhadap industri olahan kayu serta ketatnya 

persaingan yang ada menyebabkan CV Generasi Mantikei harus mampu menambah 

keunggulan serta mampu memperbaiki kelemahannya sehingga bisnisnya dapat 

melakukan pengembangan. Berdasarkan pernyataan dan latar belakang yang telah 

di uraikan di atas, maka, penulis akan memaparkan rumusan masalah sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana strategi yang diterapkan CV Generasi Mantikei dalam 

menjalankan perusahaan dan menghadapi persaingan? 

2. Bagaimana strategi pengembangan bisnis yang dilakukan oleh perusahaan? 

3. Bagaimana efektivitas strategi pengembangan bisnis yang dilakukan oleh 

perusahaan? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dalam membuat suatu kegiatan yang terencana tentunya memiliki tujuan. 

Kegiatan penelitian ini merupakan sasaran dari pemecahan masalah yang dikaji 

oleh peneliti. Adapun tujuan yang ingin dicapai oleh peneliti antara lain: 

1. Untuk mengetahui strategi apa yang digunakan oleh CV Generasi Mantikei 

dalam menjalankan usahanya. 

2. Untuk mengetahui strategi yang tepat bagi CV Generasi Mantikei dalam 

mengembangkan usahanya. 
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3. Untuk mengetahui keefektivitasan strategi pengembangan yang ditetapkan 

oleh CV Generasi Mantikei. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1. Bagi perusahaan 

Membantu memberikan informasi kepada CV Generasi Mantikei berupa 

beberapa kemungkinan strategi yang dapat menjadi bahan pertimbangan 

dalam menjalankan usahanya. 

2. Bagi penulis 

a. Membantu menambah wawasan, pemahaman dan pengalaman lebih 

baik mengenai industri pengolahan kayu khususnya pada kayu 

gergajian 

b. Sebagai evaluasi terakhir akan segala pengetahuan dan ilmu yang 

didapat selama masa kuliah. 

c. Menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama perkuliahan. 

 

3. Bagi pembaca 

Penelitian ini dimaksudkan untuk menjadi salah satu sarana untuk 

menambah dan mengembangkan ilmu pengetahuan mengenai strategi 
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pengembangan bisnis di dalam sebuah perusahaan, sehingga pembaca 

mendapatkan acuan yang sesuai dengan kebutuhan.
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