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ABSTRAK 

Nama : Deniadi Riswan  

NPM : 2010320087 

Judul :Analisis Motivasi Kerja di Perusahaan CM Meubel  

 

 

 

Perusahaan yang bergerak di bidang meubel semakin lama semakin 

bertambah hal ini dikarenakan tingginya tingkat kebutuhan masyarakat akan 

meubel , sehingga membuat para pelaku bisnis mencoba untuk memenuhi 

kebutuhan masyarakat dengan mendirikan perusahaan di bidang Meubel. Dewasa 

ini,persaingan bisnis yang semakin ketat, perusahaan dipaksa memiliki sumber 

daya manusia yang baik. Dalam kinerjanya dibutuhkan para pegawai yang dapat 

bekerja secara efektif dan efisien. Salah satu faktor yang dapat meningkatkan 

kinerja adalah Motivasi kerja. Untuk mencapai efisiensi tersebut maka, Motivasi 

kerja dapat ditumbuhkembangkan. 

Penelitian di lakukan di Perusahaan CM Meubel. Perusahaan ini bergerak 

dibidang meubel. Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan jenis 

penelitian yang digunakan adalah metode studi empiris dengan pendekatan 

penelitian deskriptif . Teknik analisis data yang digunakan ialah teknik statistik 

deskriptif. Dan teknik pengumpulan data menggunakan kuisoner dengan 

responden 25 orang. 

 Hasil penelitian di Perusahaan CM Meubel bedasarkan kuisoner yang di 

sebar kepada 25 responden. Teori yang digunakan ialah teori Harapan dari Victor 

Vroom  sesuai dengan teori ini motivasi dibagi menjadi 3 yaitu Harapan 

/Expectancy , Pertautan / Instrumentality , Nilai / Valence  adapun hasil yang di 

dapat diketahui bahwa indikator yang paling diutamakan pada motivasi kerja 

karyawan adalah  Harapan / Expectancy  dengan skor rata-rata mencapai 3,82 

diikuti Nilai / Valence sebesar 3,81 dan paling rendah dari indikator Pertauan / 

Instrumentality sebesar 3,69.   Jadi kesimpulan tingkat motivasi pegawai di 

perusahaan CM Meubel  dari 25 responden yang diteliti ternyata sebagian besar 

dari responden memiliki motivasi yang sedang sebanyak 60,0% dan sisanya 

memiliki motivasi rendah sebanyak 40,0%. Penulis memberikan usulan agar 

pegawai diberikan wawasan dan pengetahuan  Meubel , mendatangkan ahli  

tentang dunia Meubel di tanah air, menjelaskan tentang ekonomi yang berada di 

Indonesia , Menerangkan cara bekerja yang baik. 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja  
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ABSTRACT 

Nama : Deniadi Riswan  

NPM : 2010320087 

Judul :Analisis Motivasi Kerja di Perusahaan CM Meubel  

 

The number of companies engaged in the field of furniture has been 

uncrease because the high demand. This condition make the companies in the 

businees strive to meet the needs of the community by establishing a company in 

the field of furniture. When the business more competitive , companies are forced 

to have good human resources. In the performance required of the employees who 

can work effectively and efficiently. One of the factors that can degrade the 

performance is Motivation. To achieve such efficiency then, work motivation can 

be developed. 

Research was done in CM Furniture Company. The company is engaged 

in furniture. The type of this research is an empirical study method with 

descriptive approach. Data were analized using descriptive statistical techniques. 

And data collection technique was questionnaires with respondents 25 people. 

Results of research on CM Furniture Company based on questionnaires 

which were distributed to 25 respondents. The theory used is the theory of 

expectation of Victor Vroom which states  that motivation is divided into 3  factor 

Hope / Expectancy, convergence / Instrumentality, Value / Valence while the 

results can shows that the indicator most preferably in employee motivation is 

Hope / Expectancy with score averaged 3.82 followed Value / Valence 3.81 and 

the lowest of indicators Pertauan / Instrumentality of 3.69. it can be concluded  

that motivation level of employees in the company CM Meubel of 25 respondents 

who researched it turns out most of the respondents have the motivation was as 

much as 60.0% and the rest have low motivation as much as 40.0%. It is 

suggested that employees should be given insight and knowledge Furniture, bring 

in an expert on world Furniture in the homeland,  explaining about the economy 

that are in Indonesia, Explain how to work well. 
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BAB I 

  PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar belakang 

Kualitas manusia sebagai tenaga kerja merupakan modal dasar dalam masa 

pembangunan. Tenaga kerja yang berkualitas akan menghasilkan suatu hasil kerja 

yang optimal sesuai dengan target kerjanya. Manusia sebagai tenaga kerja atau 

pegawai merupakan sumber daya yang penting bagi perusahaan, karena mereka 

mempunyai bakat, tenaga dan kreativitas yang sangat dan dibutuhkan oleh 

perusahaan untuk mencapai tujuannya. 

Sebaliknya pegawai juga mempunyai berbagai macam kebutuhan yang ingin 

dipenuhinya. Keinginan para pegawai untuk memenuhi kebutuhan inilah yang 

dapat memotivasi seseorang untuk melakukan sesuatu termasuk untuk melakukan 

pekerjaan atau bekerja.  

Pegawai dan perusahaan merupakan dua hal  yang tidak dapat dipisahkan. 

Peran utama dipegang oleh pegawai dalam menjalankan perusahaan Motivasi 

kerja yang tinggi sangat berpengaruh terhadap jalannya perusahaan,semakin baik 

kerja pegawai tersebut akan berdampak positif bagi perusahaan dan sebaliknnya 

jika pegawai memiliki kinerja yang kurang baik maka akan berdampak  negatif 

bagi perusahaan yang dimaksud bekerja kurang baik yaitu pegawai memiliki 

moril yang rendah , kurang motivasi, tidak ulet dalam bekerja dan leha-leha.  
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Motivasi berasal dari kata Latin “movere” yang berarti “dorongan atau daya 

penggerak”. Motivasi sangat diperlukan seseorang dalam menjalankan segala 

aktivitasnya. Dalam menjalankan hidup, seseorang memerlukan banyak motivasi 

agar ia dapat menjalankan segala sesuatu yang dapat mempertahankan 

kelangsungan hidupnya. Dalam dunia pendidikan, seorang anak memerlukan 

motivasi baik dari orang tua, guru, maupun teman-temannya agar ia mampu 

meningkatkan prestasi belajarnya. 

Hal ini pula yang dibutuhkan orang dalam dunia kerja. Seseorang hanya dapat 

bekerja dengan baik apabila ia mendapatkan motivasi kerja yang baik pula. 

Motivasi kerja tidak hanya bersumber dari dalam diri orang itu saja, melainkan 

memerlukan perpaduan baik dari diri sendiri, atasan, mapun lingkungan kerja itu 

sendiri. 

Namun di balik semuanya itu, kita perlu mengetahui cara meningkatkan 

motivasi kerja karyawan. Terdorong akan rasa keingintahuan serta kenyataan 

seperti yang tersebut itulah yang membuat penulis memilih topik mengenai cara 

meningkatkan motivasi kerja. Selanjutnya, hasil pengkajian itu penulis uraikan 

dalam makalah berjudul “Analisis Motivasi Kerja Di Perusahaan CM meubel. 

Di dalam perusahaan ada berbagai sumber daya antara lain material , mesin 

namun yang paling penting adalah Sumber Daya Manusia karena, manusia dapat 

mengatur jalannya mesin yang akan mengolah material – material yang ada. 

Mengelola pegawai di suatu perusahaan adalah hal yang sulit mengingat 

karakter- karakter setiap pegawai sangat berbeda. Setiap inidividu memiliki 
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keunikan sendiri seperti , harapan,ambisi, sikap,  tanggung jawab dan skill yang 

berbeda beda, Pada dasarnya motivasi kerja merupakan hal  yang bersifat 

individu.Setiap individu akan memilki motivasi  yang berbeda –beda sesuai 

dengan sistem nilai- nilai yang berlaku oada dirinya. Ini disebabkan karena 

adanya perbedaan harapan masing – masing individu. Motivasi kerja sangat 

dipengaruhi oleh harapan pegawai itu sendiri serta di bantu oleh atasan yang 

memotivasinya , motivasi dapat mempengaruhi sikap dan perilaku seseorang.  

Perusahaan CM  meubel merupakan perusahaan yang bergerak di bidang  

meubel. Perusahaan ini menilai bahwa motivasi kerja pegawai  merupakan salah 

satu faktor penting yang dapat memengaruhi motivasi kerja di dalamnya.Karena 

perusahaan ini  bergerak di bidang furniture yang mengedepankan keindahan 

maka para pemimpin di dalam perusahaan ini  harus mengelola dan memotivasi 

kerjanya untuk menghasilkan produk yang bagus sehingga para pegawai dan  

pelanggan akan senang. 

Salah satu faktor penting yang yang harus dimiliki pegawai adalah motivasi. 

Motivasi kerja adalah sesuatu yang dapat menimbulkan semangat dan dorongan 

untuk bekerja. Hal yang menjadi menarik untuk diteliti di perusahaan ini adalah 

semangat atau motivasi kerja pegawainya tersebut yang bisa dikatakan “angin – 

anginan”, terlihat dari pegawainya yang terkadang masuk seenaknya bekerja 

semaunya sungguh kejadian yang mengherankan di tengah keadaan mereka yang 

dapat dikatakan masyarakat yang perlu uang untuk biaya hidup mereka. 
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Motivasi Kerja adalah sangat penting  bagi yang ingin bertahan di karir 

tertentu, untuk mengembangkan karir, bahkan untuk pancapai jenjang karir 

tertinggi. Tanpa motivasi kerja  tidak mungkin  mendapatkan prestasi kerja yang 

tinggi yang akan berimbas pada kemajuan karir. Orang-orang yang sukses dalam 

karir adalah mereka yang memiliki motivasi kerja. Jika seseorang yang memiliki 

keterampilan begitu memukau, artinya dia memiliki motivasi tinggi untuk 

menguasai keterampilan itu. Jika seseorang yang mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan baik dan cepat, artinya dia memiliki kemampuan kerja dan 

motivasi kerja yang tinggi. Termasuk mereka yang selalu disiplin bekerja, karena 

motivasi kerjanya yang luar biasa. 

Persaingan kerja bukanlah hal yang mudah. Setiap tahun, akan muncul ribuan 

tenaga kerja baru yang siap menggantikan posisi Anda. Belum rekan kerja, para 

pelamar yang datang dari luar negeri, bahkan keryawan di perusahaan pesaing pun 

bisa mengancam karir . jika  tidak mampu mempertahankan kinerja yang baik. 

Jadilah yang terbaik, pertahankan motivasi kerja . 

Perilaku manusia sebenarnya hanyalah cerminan yang paling sederhana dari 

motivasi dasar mereka. Agar perilaku manusia sesuai dengan tujuan organisasi, 

maka harus ada perpaduan antara motivasi akan pemenuhan kebutuhan mereka 

sendiri dan permintaan organisasi. Perilaku manusia ditimbulkan atau dimulai 

dengan adanya motivasi.  

Motivasi adalah kesediaan untuk mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi 

untuk tujuan organisasi, yang dikondisikan oleh kemampuan upaya itu dalam 
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memenuhi beberapa kebutuhan individu. Motivasi kerja merupakan pendorong 

semangat kerja untuk mencapai tujuan tertentu dan ikut menentukan prestasi 

kerja. Jadi, motivasi kerja adalah kemauan kerja suatu karyawan yang timbulnya 

karena adanya dorongan dari dalam pribadi karyawan yang bersangkutan sebagai 

hasil integrasi keseluruhan daripada kebutuhan pribadi, pengaruh lingkungan fisik 

dan pengaruh lingkungan sosial di mana kekuatannya tergantung pada proses 

pengintegrasian tersebut. Motivasi dan kemampuan kerja menjadi hal yang sangat 

berkaitan erat serta saling mendukung satu sama lain. Karyawan yang memiliki 

motivasi tinggi tanpa adanya kemampuan yang memadai akan membuat 

penyelesaian pekerjaan menjadi kurang maksimal, sedangkan karyawan yang 

memiliki kemampuan yang baik bila tanpa motivasi yangbaik pula akan 

menjadikan karyawan tersebut kurang dapat mengoptimalkan potensi yang ada 

pada dirinya. 

Berdasarkan urutan latar belakang penelitian di atas, maka, penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul:  “Analisis Motivasi Kerja di 

Perusahaan CM Meubel”.  

 

1.2 Identifikasi Masalah 

Setiap  perusahaan menginginkan tiap pegawainya memiliki motivasi yang 

tinggi , sehingga, perusahaan dan pegawai  dapat bersama – sama mencapai 

tujuannya dengan baik. Sementara itu masalah yang dihadapi CM  meubel  saat 

ini adalah banyaknya pegawai yang absen dan kurangnya ketelitian pegawai untuk 
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memenuhi sesuai  standar sebagaimana yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Malasnya bekerja,bertindak semena – mena maka dari itu,  untuk memiliki tingkat 

motivasi kerja sebagaimana yang diharapkan, sebaiknya perusahaan harus 

menentukan cara yang efektif untuk meningkatkannya. 

Dalam penelitian ini mencoba untuk  merumuskan persoaalan dalam bentuk 

pertanyaan  : 

1. Bagaimana  Tingkat Motivasi Kerja di dalam Perusahaan CM  meubel ? 

2. Bagaimana cara meningkatkan Motivasi Kerja Pegawai  CM Meubel ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah dijelaskan, tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

1.      Untuk mengetahui tingkat motivasi kerja pegawai . 

2.      Untuk mengetahui cara meningkatkan motivasi kerja. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu berguna bagi berbagai pihak, yaitu: 

1. Bagi Penulis 

Dengan melakukan wawancara dan meneliti secara langsung di tempat 

maka diharapkan mampu menambah wawasan dan realita yang terjadi 
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secara nyata dengan kata lain praktek dari apa yang di pelajari di bangku 

kuliah. 

2. Bagi Pihak Lain 

Untuk menambah wawasan bagi yang membaca  dan diharapkan dapat 

menjadi masukan kepada pihak-pihak yang berkepentingan ; yaitu para 

pegawai serta pimpinan perusahaan CM  meubel dan sebagai 

sumbangan informasi bagi pihak-pihak lain baik secara langsung 

maupun tidak langsung. 

3. Bagi perusahaan 

Memberikan informasi dan masukan dalam rangka meningkatkan 

motivasi kerja dan pengelolaan sumber daya manusia Perusahaan CM  

meubel . 

 

1.5 Objek Penelitian 

Nama Perusahaan : Citepus Makmur Meubel 

Alamat Perusahaan : Jl.Cisirung Citepus1 no.1Dayeuhkolot 

Jenis Perusahaan : Meubel  

Nomor telepon : 022- 5227928 
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