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ABSTRAK

Saat ini sistem informasi sangat berkembang dengan pesat, banyak perusahaan atau instansi yang
sudah menerapkan sistem informasi untuk menjadikan usahanya menjadi lebih baik. Dengan
adanya sistem informasi pada penjualan maka segala pencatatan transaksi penjualan akan
menjadi lebih mudah dan lebih baik. Pencatatan penjualan dilakukan dengan terkomputerisasi
sehingga segala data yang penting bisa lebih aman dan mudah untuk dilihat kembali. Karena
proses penjualan terkomputerisasi, maka pembeli akan dilayani dengan cepat dan mudah.

Sistem informasi penjualan sudah banyak diterapkan di banyak perusahaan tidak terkecuali
dengan apotek. Apotek Subur Farma merupakan salah satu apotek yang ada di Bandung
yang proses penjualannya belum terkomputerisasi. Segala transaksi penjualan pada apotek
tersebut dicatat dengan menggunakan sebuah buku. Data masing-masing barang yang ada di
apotek dicatat dengan sebuah kertas stok. Dengan menggunakan buku dan kertas maka sangat
memungkinkan hilang atau rusak. Pencatatan resep dokter juga masih menggunakan kertas
sehingga perlu mencari data resep terlebih dahulu jika ada pembeli dengan menggunakan resep
yang sama. Apotek Subur Farma tidak memiliki laporan penjualan.

Pada skripsi ini, telah dirancang sebuah sistem usulan untuk membantu masalah di atas.
Sistem usulan tersebut dikerjakan dengan membuat perangkat lunak Sistem Informasi Penjualan
Barang Pada Apotek Subur Farma untuk menyimpan data barang, data penjualan dan laporan
penjualan. Sistem informasi ini dibangun dengan mengimplementasikan data menggunakan
basis data MySQL dan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan bantuan framework
CodeIgniter.

Kata-kata kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Apotek Subur Farma, Obat



ABSTRACT

Information systems are very rapidly developing, many companies or agencies have implemented
information systems to make their business better. With the information system on sales,
all records of sales transactions will become easier and better. Recording of sales is done by
computerization so that all important data can be safer and easier to be seen again. Because the
sales process is computerized, buyers will be served quickly and easily.

The sales information system has been applied in many companies, including the pharmacy.
Subur Farma Pharmacy is one of the pharmacies in Bandung whose sales process has not been
computerized. All sales transactions at the pharmacy are recorded using a book. Data on each
item in the pharmacy is recorded with a stock paper. By using books and paper it is possible
to lose or break. Recording doctor’s prescriptions is also still using paper so you need to find
prescription data first if there are buyers using the same recipe. Subur Farma Pharmacy does
not have a sales report.

In this thesis, a proposed system has been designed to help the problem above. The proposed
system is done by creating Sales of Goods at Subur Farma Pharmacy Information Systems to
store goods data, sales data and sales reports. This information system is built by implementing
data using MySQL database and using the PHP programming language with the help of the
CodeIgniter framework.

Keywords: Information System, Sales, Subur Farma Pharmacy, Medicine
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Saat ini sistem informasi sangat berkembang dengan pesat, banyak perusahaan atau instansi yang
sudah menerapkan sistem informasi untuk menjadikan usahanya menjadi lebih baik. Dengan adanya
sistem informasi, maka akan berguna bagi perusahaan untuk mengidentifikasi kebutuhan usahanya
dan membuat sistem yang diterapkan pada perusahaan atau instansi menjadi lebih efektif.

Pada perusahaan atau instansi yang membuat barang atau jasa, terdapat proses penjualan
didalamnya. Penjualan adalah transaksi suatu barang atau jasa oleh satu pihak ke pihak lainnya
untuk mendapatkan keuntungan. Penjualan biasanya berkaitan langsung dengan pembeli yang
harus dilayani dengan baik dan efektif. Dengan adanya sistem informasi pada penjualan maka
segala pencatatan transaksi penjualan akan dilakukan dengan terkomputerisasi sehingga segala
data penjualan dapat dilihat kembali.

Sistem informasi penjualan sudah banyak diterapkan di banyak perusahaan tidak terkecuali
dengan apotek. Pada apotek terdapat proses penjualan obat-obatan dan barang lainnya dan sangat
berkaitan dengan pelayanan terhadap pembeli. Dengan adanya sistem informasi penjualan pada
apotek, maka akan berguna untuk proses penjualan apotek tersebut dan memudahkan pelayanan
penjualan. Apotek Subur Farma merupakan salah satu apotek yang ada di Bandung yang proses
penjualannya belum terkomputerisasi. Segala transaksi penjualan pada apotek tersebut dicatat
dengan menggunakan sebuah buku. Data masing-masing barang yang ada di apotek dicatat dengan
sebuah kertas stok. Dengan pencatatan penjualan dengan buku maka sangat memungkinkan adanya
masalah, antara lain buku mudah rusak atau hilang. Di apotek Subur Farma juga menerima resep
dokter, resep tersebut dalam bentuk kertas dan resep tersebut disimpan di apotek. Masalah yang
didapat apotek adalah jika ada pembeli membawa resep obat dan seminggu kemudian pembeli
tersebut membeli obat yang sama dengan resep sebelumnya. Dengan begitu, apoteker harus mencari
resep obat dan jika hilang maka apoteker akan sulit untuk mencari obat yang sama dan membuat
pembeli tidak mendapatkan obat yang sesuai. Pemilik apotek Subur Farma tidak memiliki laporan
penjualan. Laporan penjualan ini berguna untuk melihat barang apa saja yang telah terjual
berdasarkan waktu transaksi.

Dengan masalah-masalah tersebut, proses penjualan pada Apotek Subur Farma dinilai belum baik.
Dibutuhkan sistem informasi penjualan pada Apotek Subur Farma untuk mengatasi permasalahan
tersebut. Penjualan pada apotek ini nantinya akan dibuat secara terkomputerisasi, transaksi akan
diakses menggunakan komputer dan seluruh catatan yang dimasukkan akan tersimpan dalam
database. Database merupakan kumpulan data yang disimpan secara sistematis di dalam komputer
yang dapat diolah atau dimanipulasi menggunakan perangkat lunak (program aplikasi) untuk
menghasilkan informasi. Dimanipulasi disini dimaksudkan bisa melakukan perubahan, contoh harga
barang bisa dirubah jika terjadi kenaikan harga. Data barang, transaksi penjualan, resep obat yang
terdapat pada apotek Subur Farma bisa disimpan dalam database. Dengan cara seperti itu maka
data yang disimpan lebih mudah untuk dilihat kembali dan mudah untuk melakukan perubahan.

Pada skripsi ini, akan dibuat sebuah perangkat lunak untuk menyimpan data barang, data
penjualan dan laporan penjualan. Perangkat lunak yang dibuat berbasis web dengan menggunakan
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framework. Framework yang digunakan adalah Codeigniter. CodeIgniter ini merupakan aplikasi
open source yang berupa framework PHP dengan Model, View, Controller untuk membangun
website dengan menggunakan PHP.

1.2 RumusanMasalah
Berdasarkan latar belakang, maka terdapat beberapa rumusan masalah yang dapat dirumuskan
sebagai berikut:

• Bagaimana mencatat penjualan barang, stok, dan harga?

• Bagaimana cara membuat pencatatan resep obat?

• Bagaimana cara membuat laporan penjualan apotek Subur Farma?

• Bagaimana cara membangun perangkat lunak untuk membantu dalam kegiatan operasional
pemilik apotek obat?

1.3 Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai adalah:

• Mempelajari pencatatan penjualan barang, stok, dan harga.

• Mempelajari sistem pencatatan resep obat.

• Membuat laporan penjualan apotek Subur Farma.

• Membangun perangkat lunak yang dapat membantu dalam kegiatan operasional pemilik
apotek obat.

1.4 BatasanMasalah
Batasan-batasan masalah yang diambil dalam melakukan penelitian adalah sebagai berikut:

• Perangkat lunak dirancang sesuai kebutuhan Apotek Subur Farma.

• Perangkat lunak yang dibangun hanya untuk penjualan barang (obat dan non-obat), penca-
tatan resep obat, laporan penjualan barang.

• Perangkat lunak tidak mencatat pembelian barang dari supplier.

• Perangkat lunak tidak menyimpan data penyediaan barang.

1.5 Metodologi
Metodologi yang dilakukan dalam melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut:

• Melakukan studi literatur
Studi literatur dilakukan untuk mempelajari beberapa teori yang dibutuhkan dalam melakukan
penelitian ini. Teori-teori yang dibutuhkan tentang sistem informasi, apotek, dan Codeigniter.

• Metode Pengumpulan Data
Melakukan wawancara dengan pemilik apotek Subur Farma untuk mendapatkan informasi
yang berkaitan dengan penjualan di apotek, masalah-masalah yang ada di apotek dan harapan
terhadap pengembangan yang akan diusulkan.
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• Membangun perangkat lunak
Proses pembangunan perangkat lunak dimulai dengan membuat daftar barang dengan IUD
(insert, update, delete), dari data barang tersebut akan diproses pada penjualan dan akan
ditampilkan pada laporan penjualan.

• Melakukan pengujian terhadap perangkat lunak Pengujian perangkat lunak dilakukan untuk
menguji kebenaran hasil analisis dan kinerja dari perangkat lunak.

• Menulis dokumen
Penulisan dokumen akan dibagi menjadi 6 bab utama yang akan dijelaskan pada sub-bab
Sistematika Pembahasan.

1.6 Sistematika Pembahasan
Pada laporan penelitian ini akan terdapat enam bab yang ditulis secara sistematis. Enam bab
tersebut dapat dijelaskan secara singkat sebagai berikut:

1. Bab 1 merupakan bab pendahuluan yang berisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan,
batasan masalah, metodologi penelitian, dan sistematika pembahasan.

2. Bab 2 merupakan bab landasan teori tentang sistem informasi, apotek, dan Web-framework.

3. Bab 3 merupakan bab penjelasan mengenai analisis sistem informasi, analisis kebutuhan
perangkat lunak, dan analisis lainnya.

4. Bab 4 merupakan bab perancangan logik basis data, perancangan fisik basis data, dan
perancangan antarmuka.

5. Bab 5 merupakan bab implementasi dan pengujian basis data, antar muka, dan linkungan
perangkat lunak dan perangkat keras.

6. Bab 6 merupakan bab kesimpulan dari hasil penelitian dan saran untuk penelitian selanjutnya.
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