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ABSTRAK 

 

 Perkembangan perekonomian dalam segala bidang usaha di Indonesia semakin 
lama semakin maju, tidak terkecuali pada bidang usaha percetakan. Bidang usaha 
percetakan merupakan salah satu bidang usaha yang banyak diminati para konsumen 
untuk memenuhi kebutuhan konsumen dalam berbagai hal. Oleh karena itu perusahaan 
perlu mengembangkan kreativitas dan kemampuannya agar dapat bersaing dalam 
pasar persaingan dengan para kompetitor.  
 Suatu perusahaan perlu menghasilkan produk yang diminati dan sesuai dengan 
ekspektasi pelanggan. Perusahaan juga perlu melakukan seluruh kegiatan yang dapat 
menghasilkan profit optimal bagi perusahaan. Salah satu usaha yang dapat dilakukan 
untuk meningkatkan profit tersebut adalah dengan mengelompokkan relevant revenue 
dan relevant cost yang terjadi pada CV Arlindo Label untuk dihitung dan dianalisis, 
sehingga hasil analisis tersebut dapat digunakan dalam proses pengambilan keputusan.   
 Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode analisis deskriptif dengan 
data yang digunakan berupa data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh 
peneliti berdasarkan hasil wawancara dan observasi selama penelitian, sedangkan data 
sekunder diperoleh peneliti melalui studi kepustakaan terkait teori mengenai relevant 
cost dan relevant revenue.  
 Dari hasil penelitian terlihat bahwa relevant cost dan relevant revenue dapat 
membantu manajemen dalam pengambilan keputusan untuk memilih melanjutkan atau 
menghentikan divisi sablon. Hasil analisis pada penelitian ini menunjukkan bahwa 
nilai revenue dikurangi dengan cost yang terjadi pada alternatif menghentikan divisi 
sablon nilainya lebih besar dibandingkan dengan alternatif mempertahankan divisi 
sablon. Berdasarkan ini, penulis memberikan saran bagi perusahaan agar melakukan 
perhitungan relevant cost dan relevant revenue untuk mempermudah dalam proses 
pengambilan keputusan, serta perusahaan sebaiknya memilih alternatif untuk 
menghentikan divisi sablon, karena profit yang akan diperoleh perusahaan akan lebih 
besar dibandingkan dengan jika perusahaan mempertahankan divisi sablon.  
 
Kata Kunci : relevant revenue, relevant cost, pengambilan keputusan. 
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ABSTRACT 

 
 

Economic growth of all business sectors in Indonesia is getting higher 
nowadays, including the growth of printing industry. Printing industry is one of 
business sectors with large demand from customers to meet their various needs. 
Therefore, it is necessary for companies to develop creativity and capacity in order to 
be able to survive in a competitive market.   

Each company should create certain product demanded by the market of which 
price must meet customers expectation. Each company should also carry out entire 
activities which could generate optimum profit for the company. One effort that can 
be carried out to increase such profit is by grouping relevant revenue and relevant 
cost to be calculated and analyzed. Therefore, the analysis result can be used in the 
decision-making process. Such effort has been applied by CV Arlindo Label. 

This research was conducted by using descriptive analysis method which 
employs primary data and secondary data. Primary data was obtained from the result 
of interview and observation, while secondary data was gained from literature study 
on theories about relevant cost and relevant revenue. 
 Based on research findings, relevant cost and relevant revenue could support 
the management in the decision-making process to determine whether they will retain 
or halt the screen-printing division. Analysis shows that, for the option to halt the 
screen-printing division, the result of revenue subtracted by cost has a higher score 
compared to the result for the option to retain this division. Based on this result, it is 
recommended for the company to perform the calculation of relevant cost and relevant 
revenue in order to ease the decision-making process. Besides, the company should 
take an option to halt the screen-printing division because it will lead to a larger profit 
earned by the company than the total profit that may be obtained by retaining this 
division. 
  

Key words: relevant revenue, relevant cost, decision making. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan perekonomian di Indonesia dewasa ini semakin lama semakin 

berkembang dengan sangat pesat, salah satu bidang usaha di Indonesia yang tidak 

pernah surut dan terus menerus dicari oleh masyarakat adalah bidang usaha 

percetakan. Bisnis percetakan merupakan salah satu jenis usaha yang sangat 

dipertimbangkan keberadaannya di Indonesia, terutama dalam beberapa tahun 

belakangan ini dimana bisnis percetakan mulai berkembang sangat pesat. Bidang 

usaha percetakan dewasa ini banyak dicari masyarakat untuk mendukung setiap 

aktivitas ataupun kegiatan baik perorangan ataupun perusahaan. 

Berdasarkan artikel yang dimuat dalam bisnis.com pada 12 Maret 2018 melalui 

Dewan Pimpinan Pusat Persatuan Perusahaan Grafika Indonesia ( PPGI ) 

menyampaikan bahwa bisnis percetakan di Indonesia masih terus tumbuh positif dan 

didukung oleh Badan Pusat Statistik, diperoleh informasi bahwa pemasukan dari 

bidang usaha percetakan naik sebesar 14,48% dibandingkan dengan periode yang 

sama di tahun 2017. Perusahaan dalam bidang usaha percetakan yang kini diketahui 

berjumlah 35.000 perusahaan akan bertambah dan mengalami peningkatan jumlah 

setiap tahunnya dikarenakan kebutuhan masyarakat terhadap bidang usaha percetakan 

sangatlah besar untuk mendukung kegiatan baik secara perorangan ataupun dalam 

organisasi kemasyarakatan ataupun perusahaan. 

Persaingan di bidang usaha percetakan tidak hanya didasari oleh kreativitas 

yang dimiliki perusahaan dalam memenuhi kebutuhan pelanggan, tetapi juga 

mempertimbangkan teknologi yang digunakan dan waktu pengerjaan yang tepat sesuai 

dengan kebutuhan dan keinginan para pelanggan. Selain kreativitas, teknologi, dan 

waktu, perusahaan juga harus mempertimbangkan harga yang hendak ditawarkan 

kepada para pelanggan. Apabila perusahaan memiliki keunggulan yang tidak dimiliki 

oleh para pesaingnya terutama dalam hal harga jual, maka perusahaan akan memiliki 

daya Tarik sendiri bagi para pelanggan. Di samping itu, perusahaan juga perlu 

meningkatkan kualitas produk yang diproduksinya agar memberikan kepuasan kepada 
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para pelanggan sehingga para pelanggan mau memberikan loyalitasnya kepada 

perusahaan.  

Salah satu perusahaan yang bergerak pada bidang usaha percetakan dan akan 

menjadi objek penelitian lebih lanjut yaitu CV Arlindo Label. Perusahaan ini 

merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang usaha percetakan dan telah 

terjun dalam bidang usaha ini sejak tahun 1995. CV Arlindo Label terletak di Kota 

Bandung dan merupakan salah satu perusahaan dalam bidang percetakan yang sudah 

dikenal di kalangan masyarakat dan garmen-garmen karena kualitas produk yang 

dihasilkan, ketepatan produksi yang mampu diberikan kepada para pelanggan, dan 

standar ekspor yang dimiliki oleh perusahaan tersebut.  

Dalam hal pemilihan topik penelitian, penulis memilih penerapan relevant cost 

dan relevant revenue sebagai topik penelitian ini karena dengan menggunakan 

perhitungan relevant cost dan relevant revenue, pihak perusahaan dapat menganalisis 

alternatif-alternatif yang tersedia untuk selanjutnya mengetahui alternatif mana yang 

menguntungkan bagi perusahaan dan dapat digunakan dalam proses pengambilan 

keputusan.  

 

1.2.Identifikasi Masalah 

Penulis memilih CV Arlindo Label sebagai objek penelitian karena perusahaan 

tersebut merupakan salah satu supplier bagi para pabrik-pabrik garmen besar yang 

sudah bekerja sama dengan pabrik garmen tersebut sejak tahun 1996. Penulis mencoba 

mengidentifikasi masalah apa yang terjadi pada CV Arlindo Label, kemudian penulis 

menemukan adanya permasalahan terkait dengan profit yang dihasilkan oleh dua divisi 

yang dimiliki oleh perusahaan divisi printing dan divisi sablon, dimana kedua divisi 

tersebut sudah lama dijalankan oleh perusahaan namun perkembangannya tidak 

sejalan dan bahkan cenderung berbanding terbalik. Divisi printing mengalami 

peningkatan setiap tahunnya sedangkan divisi printing mengalami penurunan setiap 

tahunnya. Menurut Hongren, Srikant, Rajan ( 2018 ) perusahaan memerlukan 

perhitungan yang relevan disertai dengan analisis untuk membantu manajemen dalam 

proses pengambilan keputusan. Dengan melakukan perhitungan dan analisis tersebut, 

diharapkan pihak perusahaan dapat menyelesaikan kendala yang terjadi serta dapat 
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mengambil keputusan yang terbaik bagi kelangsungan perusahaannya. Identifikasi 

masalah yang diuraikan dalam skripsi ini adalah sebagai berikut : 

1. Apa saja relevant dan irrelevant revenue pada CV Arlindo Label untuk 

masing-masing alternatif ?  

2. Apa saja relevant dan irrelevant costs yang terdapat pada CV Arlindo Label 

untuk masing-masing alternatif ?  

3. Bagaimana penerapan relevant cost dan relevant revenue pada tiap-tiap 

alternatif yang digunakan dalam proses pengambilan keputusan untuk 

mempertahankan atau menghentikan divisi sablon pada CV Arlindo Label ? 

 

 

1.3.Tujuan Penelitian  

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah disebutkan diatas, tujuan 

dilaksanakannya penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah : 

1. Mengetahui apa saja relevant dan irrelevant revenue yang diperoleh 

perusahaan dan dapat digunakan dalam proses perhitungan pada tiap-tiap 

alternatif yang dapat digunakan untuk pengambilan keputusan? 

2. Mengetahui apa saja relevant dan irrelevant costs  yang dikeluarkan 

perusahaan serta dapat digunakan dalam proses perhitungan pada tiap-tiap 

alternatif yang dapat digunakan untuk pengambilan keputusan? 

3. Menganalisis apakah penerapan relevant costs dan relevant revenues dalam 

tiap-tiap alternatif sudah dijalankan secara efektif  untuk proses pengambilan 

keputusan, sehingga dapat mengetahui apakah perusahaan harus tetap 

mempertahankan atau menghentikan divisi sablon.  
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1.4.Manfaat Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, penulis berharap informasi yang 

disajikan dapat memberikan manfaat bagi beberapa pihak, diantaranya adalah : 

1. Manajemen CV Arlindo Label  

Dengan dilakukannya penelitian dan analisis ini, diharapkan dapat 

memberikan informasi terkait analisis biaya relevan perusahaan, di samping 

itu penulis juga berharap melalui informasi yang disajikan dalam penelitian ini 

manajemen perusahaan dapat mengambil keputusan terbaik untuk 

kelangsungan perusahaan.  

2. Penulis  

Merupakan salah satu syarat dalam meraih gelar sarjana, di samping itu penulis 

berharap dengan dilakukannya penelitian ini, penulis bisa mendapatkan 

pengalaman baru serta memiliki kesempatan untuk dapat mengaplikasikan 

ilmu yang telah dipelajari selama masa perkuliahan.  

3. Akademis 

Penulis berharap penelitian ini dapat digunakan sebagai sumber referensi bagi 

para peneliti untuk melakukan penelitian sejenis.  
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1.5.Kerangka Pemikiran 

Gambar 1.1 

Kerangka Pemikiran 

 

 

 

Mengidentifikasi masalah-masalah 
yang terjadi sehingga menimbulkan 

kerugian pada CV Arlindo Label  

Menentukan alternatif apakah akan 
mempertahankan atau menghentikan 
divisi Sablon pada CV Arlindo Label 

Mengidentifikasi element-element 
relevant dan irrelevant revenues 

terkait alternatif yang tersedia  

Mengidentifikasi element-element 
relevant dan irrelevant costs 

terkait alternatif yang tersedia 

Berdasarkan perhitungan dan analisis costs serta revenues, Memilih 
alternatif mana yang menguntungkan bagi perusahaan  

Melakukan pengambilan keputusan berdasarkan alternatif 
yang menguntungkan bagi perusahaan 
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