BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan mengenai analisis

peran pengendalian internal dalam meningkatkan efektivitas siklus pendapatan dan

siklus pengeluaran, dapat disimpulkan bahwa

1.

Aktivitas dalam siklus pendapatan ataupun siklus pengeluaran yang diterapkan
perusahaan saat ini dapat dikatakan baik. Perusahaan telah memiliki dokumen dan
prosedur persetujuan yang jelas. Dengan skala perusahaan yang tidak begitu besar,
menurut penulis dokumen yang dimiliki sudah cukup lengkap. Hanya saja masih
ada beberapa kebijakan yang perlu dibuat oleh perusahaan seperti credit limit dan
pembuatan anggaran.

Perusahaan belum menerapkan pengendalian internal sesuai dengan komponen
yang terdapat pada COSO’s ERM (internal environment, objective setting, risk
assessment, risk response, control activities, monitoring). Masih banyak
kekurangan yang perlu diperbaiki oleh perusahaan. Contohnya pada komponen
internal environment perusahaan tidak memiliki visi dan misi yang jelas. Padahal
visi dan misi merupakan cita-cita perusahaan. Walaupun begitu perusahaan telah
memiliki prosedur pelaksanaan aktivitas yang baik, serta perusahaan telah
mendorong karyawannya untuk bersikap jujur. Kekurangan lainnya terjadi dalam
komponen control activities. Beberapa aktivitas juga belum memiliki pembatasan
akses dan pemisahan fungsi yang baik. Aktivitas tersebut antara lain shipping,
cash collection, receiving, dan cash disbursement. Walaupun begitu, pada
komponen control activities prosedur proper authorization of transaction and
activities, design and use of documents and records, dan independent checks on
performance telah dilaksanakan dengan baik.

Pengendalian internal pada siklus pendapatan dan siklus pengeluaran dapat
dikatakan sudah efektif, namun masih terdapat kekurangannya. Pengendalian
internal pada aktivitas sales order entry, billing, cash collections dalam siklus
pendapatan dan aktivitas seperti aprroving supplier invoices, ordering materials,

supplies, and services, cash disbursement dalam siklus pengeluaran sudah
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dianggap memadai. Hanya saja masih terdapat aktivitas yang pengendalian
internalnya belum memadai antara lain shipping pada siklus pendapatan dan
receiving materials, supplies, and services pada siklus pengeluaran. Peranan
pengendalian internal dapat membantu perusahaan untuk menghindari ancaman
yang mungkin terjadi. Dalam analisis ini peneliti telah memberikan rekomendasi
untuk mengatasi pengendalian internal dalam siklus pendapatan dan siklus

pengeluaran yang masih belum memadai.

5.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah dibahas sebelumnya, beberapa

saran akan disampaikan untuk menjadi bahan pertimbangan bagi pihak terkait sebagai
berikut

1.

Bagi perusahaan

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyarankan agar perusahaan
menggunakan rekomendasi struktur organisasi, job description, dan prosedur
retur barang. Perusahaan juga dapat mempertimbangkan untuk menciptakan visi
dan misi yang baru, membuat kebijakan dan prosedur secara tertulis, membuat
job description secara tertulis, melakukan pemisahan fungsi pada aktivitas di
gudang dan divisi keuangan, melakukan pembatasan akses di gudang, membuat
master file nama akun yang digunakan sebagai pedoman pencatatan akuntansi,
membuat prosedur penyetoran kas, dan membuat anggaran arus kas.

Bagi penelitian selanjutnya

Disarankan bagi penelitian selanjutnya untuk melaksanakan penilaian
pengendalian internal pada siklus lain seperti siklus penggajian atau siklus

produksi.
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