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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1  Kesimpulan 

 Setelah penulis melakukan praktik kerja di Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Bandung Cibeunying. Penulis membuat beberapa kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Penulis telah memahami alur proses membuat surat teguran untuk wajjib 

pajak. Penulis mengetahui isi surat teguran yang ditunjukan kepada wajib 

pajak atas tunggakan jenis pajak agar segera diselesaikan sesuai ketentuan 

yang ada dalam surat, hal ini bertujuan untuk mengingatkan kepada wajib 

pajak agar tidak terkena sanksi yang terdapat dalam surat tersebut. 

2.  Penulis telah memahami cara memvalidasi data wajib pajak yang telah 

sesuai dengan aturan yang diberikan. 

3. Penulis mengenal aplikasi maupun website yang dimiliki KPP Pratama 

Bandung Cibeunying yang di gunakan dalam registrasi wajib pajak. 

 

3.2  Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, penulis memberikan masukan kepada 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying khususnya bagian 

pelayanan, yaitu sebagai berikut : 

1. Sebaiknya ada penambahan mesin fotokopi. 

2. perbaikan printer untuk kelancaran dalam proses pelayanan administrasi. 
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Instansi 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying. 
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