
SKRIPSI

PERANGKAT LUNAK SISTEM PENENTUAN JUMLAH
PEMESANAN OBAT DI APOTEK

Daniel Ferdinan Tantra

NPM: 2014730038

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI DAN SAINS

UNIVERSITAS KATOLIK PARAHYANGAN
2019



UNDERGRADUATE THESIS

SOFTWARE FOR DETERMINING THE AMOUNT OF DRUG
ORDERING AT A PHARMACY

Daniel Ferdinan Tantra

NPM: 2014730038

DEPARTMENT OF INFORMATICS
FACULTYOF INFORMATIONTECHNOLOGYANDSCIENCES

PARAHYANGANCATHOLICUNIVERSITY
2019



LEMBARPENGESAHAN

PERANGKAT LUNAK SISTEMPENENTUAN JUMLAH
PEMESANANOBATDI APOTEK

Daniel Ferdinan Tantra

NPM: 2014730038

Bandung, 7 Januari 2019

Menyetujui,

Pembimbing

RosaDeLima,M.Kom.

Ketua Tim Penguji

LucianaAbednego,M.T.

Anggota Tim Penguji

Dr.rer.nat. Cecilia EstiNugraheni

Mengetahui,

Ketua Program Studi

MariskhaTriAdithia, P.D.Eng



PERNYATAAN

Dengan ini saya yang bertandatangan di bawah ini menyatakan bahwa skripsi dengan judul:

PERANGKAT LUNAK SISTEM PENENTUAN JUMLAH PEMESANAN
OBAT DI APOTEK

adalah benar-benar karya saya sendiri, dan saya tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan
dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan etika keilmuan yang berlaku dalam masyarakat keilmuan.

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung segala risiko dan sanksi yang dijatuhkan kepada saya,
apabila di kemudian hari ditemukan adanya pelanggaran terhadap etika keilmuan dalam karya saya,
atau jika ada tuntutan formal atau non-formal dari pihak lain berkaitan dengan keaslian karya saya
ini.

Dinyatakan di Bandung,
Tanggal 7 Januari 2019

Meterai
Rp. 6000

Daniel Ferdinan Tantra
NPM: 2014730038



ABSTRAK

Apotek adalah tempat menjual obat dan barang medis bagi masyarakat yang membutuhkan.
Apotek secara umum harus menyediakan berbagai macam obat yang terjamin kesediaannya.
Selain itu apotek juga perlu menjaga agar persediaan obat tidak menumpuk. Jumlah persediaan
dan penjualan obat akan mempengaruhi jumlah pemesanan obat yang dilakukan oleh apotek ke
supplier obat. Untuk itu pengelola apotek membutuhkan dukungan dalam menentukan jumlah
pemesanan obat agar obat selalu tersedia dan tidak terjadi penumpukkan obat.

Penelitian yang dilakukan pada skripsi ini bertujuan untuk mempelajari aplikasi Metode
Inferensi Fuzzy untuk diterapkan pada Sistem Penentuan Jumlah Pemesanan Obat. Kemudian
dibangun perangkat lunak yang dapat membantu pengguna untuk menentukan jumlah peme-
sanan obat di apotek. Penentuan jumlah pemesanan obat dilakukan menggunakan Metode
Inferensi Fuzzy Tsukamoto, Mamdani, dan Sugeno. Metode ini menggunakan data penjualan
dan persediaan obat dalam melakukan perhitungan jumlah pemesanannya.

Perangkat Lunak Sistem Penentuan Jumlah Pemesanan Obat di Apotek berhasil dibangun
menggunakan Bahasa Pemrograman Java dengan basis data yang dibangun menggunakan
Microsoft SQL Server Management Studio. Pengguna perangkat lunak dapat menentukan jumlah
pemesanan obat setelah mengisi nama obat dan memilih periode data yang akan digunakan
dalam perhitungan. Pengguna akan menerima informasi jumlah pemesanan obat yang didapat
dari 3 metode inferensi fuzzy. Perangkat lunak juga menyediakan fitur pembuatan laporan hasil
perhitungan jumlah pemesanan obat yang diberikan dalam format PDF.

Kata-kata kunci: Apotek, Obat, Metode Inferensi Fuzzy, Tsukamoto, Mamdani, Sugeno



ABSTRACT

A pharmacy is a place to sell drugs and medical items. Pharmacies in general must provide a
variety of drugs and guarantee their availability. On the other hand, pharmacies also need to
keep their supplies from piling up. The amount of supplies and sales of drugs will affect the
number of orders made by the pharmacy to their suppliers. Thus, pharmacy managers need
support in determining the amount of orders for the drugs so that they are always available and
there is no accumulation of drugs.

The research conducted in this paper aims at studying the application of Fuzzy Inference
Method to the Determination System for Drug Order Amounts. A software is built to help users
determine the amount of drugs ordering at a pharmacy. Determination of the number of drug
orders is carried out using Fuzzy Tsukamoto, Mamdani, and Sugeno Inference Methods. This
method uses sales data and drug supplies in calculating the number of orders.

Software for Determining the Amount of Drug Ordering at a Pharmacy is successfully built
using the Java Programming Language with a database prepared using Microsoft SQL Server
Management Studio. Users of the software can determine the number of drug orders after filling
in the name of the drug and selecting the period of data to be used in the calculation. Users will
receive information on the number of drug orders obtained from 3 fuzzy inference methods. The
software also provides a report creation feature that calculates the number of orders for drugs
given in PDF format.

Keywords: Pharmacy, Drugs, Fuzzy Inference Method, Tsukamoto, Mamdani, Sugeno
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Apotek adalah tempat menjual obat dan barang medis bagi masyarakat yang membutuhkan. Apotek
secara umum menyediakan berbagai macam obat yang memiliki manfaat masing-masing. Obat-obat
yang tersedia di apotek tentu perlu dihitung secara cermat agar tidak terjadi penumpukan obat
yang dapat menyebabkan kerugian. Jumlah persediaan obat tersebut sangat bergantung pada
jumlah pemesanan obat yang dilakukan oleh sebuah apotek. Dengan kata lain, apabila jumlah
pemesanan obat dihitung dengan baik maka penumpukan obat di apotek dapat dicegah.

Obat yang tersedia di apotek tentu sangat beragam merek dagang, kandungan, golongan, dan
fungsinya. Kriteria yang menentukan jumlah pesanan obat juga cukup beragam antara lain jumlah
penjualan dan persediaannya. Dari data obat-obat yang tersedia di apotek dan mempertimbangkan
kriteria-kriteria yang mempengaruhi jumlah pesanan obat akan didapat perhitungan jumlah pesanan
obat yang tepat untuk sebuah apotek. Proses perhitungan jumlah pesanan obat tersebut akan
dilakukan secara otomatis menggunakan perangkat lunak pada skripsi ini.

Pada skripsi ini akan dibangun Perangkat Lunak Sistem Penentuan Jumlan Pemesanan Obat di
Apotek. Perangkat lunak ini akan mengakomodasi kebutuhan pengelola apotek dalam menentukan
jumlah pesanan obat. Perangkat lunak mengeluarkan hasil perhitungan dengan memperhatikan
kriteria-kriteria yang menjadi pertimbangan serta mempengaruhi jumlah pesanan obat. Perangkat
lunak pada skripsi ini akan dibangun menggunakan sistem inferensi fuzzy. Metode ini dianggap tepat
untuk menghitung secara cermat jumlah pesanan obat karena dapat mempertimbangkan kriteria-
kriteria yang dianggap berpengaruh terhadap jumlah pesanan obat. Penghitungan dilakukan dengan
memperhatikan jumlah penjualan dan persediaan suatu jenis obat sebagai kriteria. Kriteria tersebut
akan digunakan dalam perhitungan jumlah pemesanan obat menggunakan Metode Tsukamoto,
Mamdani, dan Sugeno. Data yang digunakan dalam perhitungan akan digali dari Apotek Jaya
Kurnia yang menjadi narasumber dalam penelitian ini.

1.2 RumusanMasalah
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah penelitian adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana cara kerja dari metode inferensi fuzzy?

2. Bagaimana proses bisnis atau prosedur pemesanan obat di apotek saat ini?

3. Bagaimana membangun perangkat lunak sistem penentuan pemesanan obat?

1.3 Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah, tujuan penelitian adalah sebagai berikut:

1. Mempelajari aplikasi Metode Inferensi Fuzzy untuk diterapkan pada sistem penentuan jumlah
pemesanan obat
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2. Melakukan analisis kebutuhan perangkat lunak sistem penentuan pemesanan obat

3. Merancang dan membangun perangkat lunak sistem penentuan pemesanan obat

1.4 BatasanMasalah
Batasan-batasan masalah untuk skripsi ini adalah sebagai berikut:

1. Data penjualan dan persediaan obat yang digunakan dalam perhitungan diasumsikan didapat
dari sistem lain dalam jumlah perbulan.

2. Perhitungan jumlah pemesanan obat dilakukan menggunakan 4 aturan fuzzy dengan memper-
timbangkan variabel fuzzy penjualan, persediaan, dan pemesanan.

3. Data yang digunakan dalam penelitian ini bersumber dari Apotek Jaya Kurnia.

1.5 Metodologi
Metodologi yang digunakan dalam penyusunan skripsi adalah:

1. Melakukan studi literatur mengenai metode inferensi fuzzy

2. Melakukan studi literatur mengenai merek dagang dan indikasi obat

3. Melakukan pengumpulan data dari narasumber berupa data obat yang tersedia di apotek,
jumlah penjualan obat, dan jumlah persediaan obat

4. Melakukan analisis kebutuhan sistem

5. Melakukan analisis kebutuhan perangkat lunak

6. Melakukan perancangan perangkat lunak

7. Melakukan implementasi perangkat lunak berdasarkan rancangan yang telah dibuat

8. Melakukan pengujian terhadap perangkat lunak yang telah diimplementasi

9. Menarik kesimpulan berdasarkan hasil pengujian perangkat lunak yang telah dilakukan
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1.6 Sistematika Pembahasan
Laporan penelitian pada skripsi ini tersusun ke dalam enam bab. Enam bab tersebut adalah
pendahuluan, dasar teori, analisis, perancangan, implementasi dan pengujian, dan kesimpulan.
Berikut ini adalah sistematika pembahasan laporan penelitian:

1. Bab 1 Pendahuluan
Bab 1 berisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan, batasan masalah, metodologi penelitian,
dan sistematika pembahasan.

2. Bab 2 Landasan Teori
Bab 2 berisi teori tentang proses pengelolaan dan pemesanan obat di apotek, logika tegas,
logika fuzzy, sistem inferensi fuzzy, dan model hidup pengembangan sistem waterfall.

3. Bab 3 Analisis
Bab 3 berisi analisis kebutuhan sistem, analisis kebutuhan perangkat lunak, dan analisis
kebutuhan basis data.

4. Bab 4 Perancangan
Bab 4 berisi kebutuhan masukan dan keluaran, perancangan basis data, perancangan kelas,
dan perancangan antarmuka pengguna.

5. Bab 5 Implementasi dan Pengujian
Bab 5 berisi tentang implementasi dan pengujian perangkat lunak yang dibangun.

6. Bab 6 Kesimpulan dan Saran
Bab 6 berisi kesimpulan dan saran.
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