BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis pada bab 5 terhadap Megapix Digital Printing,

maka penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Strategi yang telah digunakan oleh Megapix Digital Printing dalam

menjalankan usahanya, yaitu:

Megapix Digital Printing menggunakan strategi fokus nilai terbaik
(best-value focus) untuk tingkat bisnis digital printing ini karena
harga yang diberikan standar untuk Cutting 200 ribu rupiah per
meter, PNC 250 ribu rupiah per meter, Sublim 60 ribu rupiah per
meter. Harga digital printing lainnya memiliki harga yang diatas dan
dibawah juga. Megapix Digital Printing memberikan kepuasan
tersendiri bagi konsumen yaitu profesionalisme tinggi dan ketepatan
waktu berdasarkan janji yang telah ditentukan untuk membuat
sebuah pesanan konsumen sehingga dianggap memiliki nilai lebih
untuk sebuah perusahaan.

Megapix Digital Printing menggunakan strategi intensif yang jenis
strategi penetrasi pasar dimana mempertahankan pangsa pasar yang
ada dan bertujuan untuk meningkatkan omset penjualan yaitu

mempertahankan kualitas layanan jasa yang mempromosikan
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produk ke konsumen baru dengan cara word of mouth dan

membagikan kartu nama kepada pelanggan.

2. Faktor eksternal dan internal yang mempengaruhi pengembangan bisnis

Megapix Digital Printing diantaranya:

Kurang gencar dalam media promosi sehingga terjadi kestabilan dan
terkadang penurunan dalam omset penjualan Megapix Digital Printing.
Tidak ada diferensiasi produk dalam bisnis ini karena menawarkan jasa
sehingga Megapix Digital Printing memiliki pesaing baru baik pesaing
lama yang bersaing dalam harga dan kualitas yang diberikan masing-
masing toko.

Kinerja karyawan Megapix Digital Printing sudah memiliki ketua per
bidang dan anggotanya masing-masing tetapi ketidak telitian karyawan
tetap terjadi sehingga jika konsumen tidak memberikan toleransi maka
konsumen bisa melirik ke pesaing lain dan pindah produksi sehingga
mengurangi omset penjualan Megapix Digital Printing. Maka pemilik
harus menegur karyawannya dengan tegas seperti melakukan
pemotongan gaji jika sering terjadi kekeliruan yang diulang-ulang agar
jera dan tidak melakukannya lagi.

Produk subtitusi Megapix Digital Printing adalah print DTG dan Sablon
dimana keduanya memiliki bidang yang serupa yaitu membuat print
gambar untuk kaos. Harga yang diberikan berbeda dengan harga sublim
dan PNC Megapix Digital Printing karena proses produksi dan hasil

yang diberikan memiliki kualitas yang berbeda dan estimasi waktu yang
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berbeda, tergantung kebutuhan konsumen memerlukan jenis produk

yang mana.

3. Strategi yang dapat dilakukan untuk pengembangan usaha Megapix Digital

Printing berdasarkan hasil matriks SWOT diantarnya :

Memiliki tim kreatif untuk membuat media promosi yang menarik agar
konsumen tertarik ketika melihat iklan tersebut. Megapix Digital
Printing harus merekrut orang yang memiliki pengalaman marketing
bidang kaos, garment, produk jadi untuk digital printing agar bisa
bekerja sama dengan perusahaan-perusahaan.

Melakukan strategi diversifikasi yaitu ekspansi bisnis ke produk jadi
seperti baju, hijab, payung, jersey, sepatu, tas, dll. Megapix Digital
Printing harus membentuk divisi baru yaitu penjualan online dan tim
design untuk menjual produk jadi agar kinerja karyawan fokus pada
bidang ini dan menghasilkan produk yang kreatif dengan mulai
melakukan penjualan melalui shopee, tokopedia, bukalapak, dll.
Meningkatkan kinerja pegawai untuk menghasilkan produk dengan
kualitas yang lebih baik lagi dan teliti dalam memberikan hasil pesanan
kepada konsumen juga memiliki kerja sama yang solid dalam tim baik
dengan divisinya dan divisi lain agar saling membantu satu sama lain
jika membutuhkan bantuan. Untuk itu pemilik melakukan evaluasi
kinerja pegawai lebih rutin lagi agar kerja sama dalam tim semakin

terbentuk dan rasa memiliki antar sesama pegawai muncul untuk
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kepedulian satu sama lain dan memberikan bonus jika omset penjualan
meningkat agar pegawai termotivasi.
Membuat sistem kontrol di dalam perusahaan agar semakin terstruktur

kinerja pegawai dan meminimalisir kesalahan pegwai yang terjadi.

6.2. Saran

Berikut adalah rekomendasi yang diberikan penulis kepada Megapix Digital

Printing atas penelitian yang dilakukan untuk strategi yang digunakan perusahaan

agar berhasil untuk kedepannya. Diantaranya:

Perusahaan diharapkan menerapkan startegi matriks SWOT yang telah
diberikan untuk mengatasi faktor-faktor penghambat perusahaan agar
omset penjualan perusahaan mengalami peningkatan yaitu strategi
diversifikasi dengan menambah divisi baru dan bekerja sama dengan
divisi yang sudah ada.

Memberikan sistem bonus untuk karyawan jika mendapatkan omset
penjualan lebih dari target yang ditentukan sesuai divisi masing-masing.
Menggunakan kecanggihan teknologi untuk sistem keuangan dan sistem
manajemen perusahaan dengan menggunakan program aplikasi agar
tidak dicatat manual mengenai pemasukan dan pengeluaran untuk
meminimalkan terjadinya kesalahan dan mudah untuk dianalisis.
Merekrut pegawai marketing yang handal untuk pemasaran secara

gencar untuk meningkatkan omset penjualan.
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Memiliki tim design yang kreatif agar terus berinovasi dengan
mengembangkan kreatifitasnya semakin lebih lagi disesuaikan dengan
pangsa pasar yang sedang trend.

Melakukan inovasi yang belum terdapat di pasar sehingga bisa membuat

trend di lingkungan masyarakat yang menjadi panutan banyak orang.
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