BAB Il
PENUTUP

3.1 Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan dari bab sebelumnya, penulis menarik beberapa

kesimpulan dari kegiatan praktik kerja yang telah dilakukan selama 200 jam di

Hubungan Masyarakat Universitas Katolik Parahyanganantara lain:

1. Penulis mempelajari cara melalukan pencatatan stok inventaris yang baik
dan benar pada sistem informasi Hubungan Masyarakat Universitas Katolik
Parahyangan Bandung.

2. Penulis mempelajari cara berkomunikasi yang baik secara lisan maupun
tertulis, baik secara langsung maupun tidak langsung.

3. Penulis mempelajari cara membuat surat penolakan

3.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, penulis mencoba

untuk memberikan masukan berupa saran kepada Hubungan Masyarakat

Universitas Katolik Parahyangan dalam bidang Pemasaran sebagai berikut :

1. Adanya pencatatan yang baik mengenai stock merchandise di gudang

dengan stock di sistem informasi dengan melakukan pemeriksaan secara

rutin/terjadwal untuk memeriksa kesesuaiaan catatan, bukti fisik dengan data

Sistem Informasi.

2. Penulis menyarankan agar pihak Humas dapat bekerja sama dengan BTI

dalam sistem login dengan username Hubungan Masyarakat dimana dapat

diijinkan pembukaan slot sesuai dengan kebutuhan untuk akses. Karena, penulis
mengalami kesulitan ketika harus mengirimkan surat penolakan ke sekolah tetapi
tetapi tidak bisa login pada portal Unpar,

3. Membuat tiga pengelompokan pengarsipan surat permohonan plakat yang

sudah di berikan, belum di berikan atau dalam proses pemintaan persetujuan dari

atasan
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4.  Penulis menyarankan agar terdapatnya standar yang seragam pada saat
menjawab e-mail ataupun pada saat mengangkat telepon dengan diadakannya

pelatihan atau SOP.
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