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ABSTRAK

Nama : Yusuf Lucky

Npm :2014320172

Judul : Analisis Strategi Bisnis di Perusahaan The Monchis Cake Bandung

The Monchis Cake adalah sebuah UMKM yang bergerak di bidang industri roti
yang memproduksi kue basah dan telah berdiri selama satu tahun terakhir yang
berlokasi di Kota Bandung. Saat ini The Monchis Cake ingin meningkatkan
penjualannya dengan menentukkan strategi yang tepat untuk diterapkan di
perushaan. Tetapi kondisi perusahaan saat ini masih memiliki banyak kelemahan
seperti kurangnya pemasaran, teknologi, dan tenaga kerja yang berkualitas.

Penelitian ini dilakukan di tempat produksi The Monchis Cake yang berlokasi
di jalan Gegerkalong Hilir No. 181 Kota Bandung. Tujuan dari penelitian ini adalah
mengetahui kondisi internal dan eksternal The Monchis Cake untuk dapat
mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman perusahaan saat ini. Lalu
informasi tersebut akan dianalisis untuk menentukan langkah strategis yang cocok
untuk The Monchis Cake dalam mengembangkan bisnisnya.

Jenis penelitian adalah penelitian deskriptif analitis. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode kualitatif. Setelah data terkumpul, penulis melakukan
analisis data dengan menggunakan analisis EFAS dan IFAS, serta analisis SWOT.

Hasil dari penelitian ini adalah nilai akhir matrik EFAS dan IFAS dengan nilai
sebesar 2.35 dan 1.625. Hasil analisis GE Matrik menunjukkan kondisi perusahaan
berada pada kuadran “Divestasi/Panen” atau perluasan pasar terbatas dan panen
dimana posisi ini menunjukkan bahwa The Monchis Cake memiliki unit bisnis yang
beroperasi pada industri yang tidak menarik dan tidak memiliki keunggulan
kompetitif untuk jangka waktu yang panjang, serta sedkit pangsa pasar.
Berdasarkan strategi-strategi yang ada, strategi yang cocok dilakukan oleh
perusahaan The Monchis Cake menggunakan sweet spot strategy dimana
perusahaan harus memiliki sesuatu yang diberikan kepada konsumen yang tidak
dapat diberikan oleh pesaing lainnya.

Kata kunci : Strategi Bisnis, Industri roti, Matriks EFAS dan IFAS, Analisis SWOT



ABSTRACT

Nama : Yusuf Lucky

Npm :2014320172

Judul : Analysis Business Strategy at The Monchis Cake Bandung

The Monchis Cake is a MSME engaged in bakery industry that produces
cakes and has been established for the past year that located in Bandung. At present
The Monchis Cake wants to increase its sales by determining the right strategy to
be applied in the company. But the current condition of the company still has many
weaknesses such as lack of marketing, technology, and qualified workforce.

This research was conducted at the production site of The Monchis Cake
which is located on Jalan Gegerkalong Hilir No. 181, Bandung. The purpose of this
study is to know the internal and external conditions of The Monchis Cake to be
able to know the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of the company
today. Then the information will be analyzed to determine the strategic steps that
are suitable for The Monchis Cake in developing its business.

This type of research is descriptive analytical research. The research
method used is a qualitative method. After the data is collected, the author analyzes
the data using EFAS and IFAS analysis, and SWOT analysis.

The results of this study are the final values of EFAS and IFAS matrices with
values of 2.35 and 1.625. GE Matric's analysis shows that the company is in the
"Divestment / Harvest" quadrant or limited market expansion and harvest where
this position shows that The Monchis Cake has a business unit that operates in
industries that are not attractive and have no competitive advantage for a long
period of time, also little market share. Based on existing strategies, a suitable
strategy carried out by the company The Monchis Cake uses sweet spot strategy
where companies must have something given to consumers that cannot be given by
other competitors.

Keywords: Business Strategy, Bakery Industry, EFAS and IFAS Matrix, SWOT
Analysis
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Indonesia mengalami
perkembangan yang signifikan dari tahun ke tahun. Data Kementrian Koperasi dan
Usaha Kecil dan Menengah Republik Indonesia pada tahun 2016-2017, misalnya,
terdapat 1 juta UMKM baru dari berbagai industri (depkop.go.id). Industri roti dan
kue menjadi salah satu UMKM yang berkembang ditandai dengan yang
peningkatan sebesar 14% dari tahun 2010-2012 sebagaimana dikemukakan oleh
Euromonitor?. Bahkan diprediksi dari tahun 2014-2020 bisnis ini akan berkembang

sebesar 10% yang mana 60% dari pelaku di industri ini adalah UMKM.

Perkembangan ini juga dipicu oleh animo yang berkembang di masyarakat,
karena mengkonsumsi roti dan kue telah menjadi salah satu gaya hidup. Dari semua
kalangan kini banyak mendatangi roti dan kue untuk memenuhi kebutuhan mereka
terhadap kue. Dimulai untuk dikonsumsi sehari — hari, kue ulang tahun, kue

pernikahan, dan sebagainya.

The Monchis Cake adalah perusahaan yang memproduksi kue basah dan
telah berdiri selama satu tahun terakhir di Bandung. Perkembangannya sendiri
terbilang pesat ditandai dengan penjualannya yang di mencapai di tahun

pertamanya sebesar 300 juta rupiah atau 20-30 juta setiap bulannya. Dengan

L http://www.euromonitor.com/bakery-in-indonesia/report



maraknya bisnis kue yang bermunculan di Indonesia ini dimana banyak kalangan
yang membuat bisnis serupa termasuk artis, ibu rumah tangga, ataupun anak muda,
Monchis dapat bertahan, bersaing dan mendapat keuntungan dengan pangsa pasar

yang ada.

Hal ini menarik perhatian penulis sehingga tertarik untuk mengetahui
tentang hal dan indikator internal dan eksternal apa saja yang dapat membuat
Monchis bertahan dalam persaingan di industri yang ramai ini, dimana peneliti
berencana untuk menganalisis kekuatan dan kelemahan perusahaan dan
pengaplikasian strategi yang ada dan relevansinya pada hasil yang diraih. Oleh
karena itu penulis menetapkan judul penelitian ini menjadi “ANALISIS

STRATEGI BISNIS DI PERUSAHAAN THE MONCHIS CAKE BANDUNG”.

1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan di atas maka perumusan
masalah dalam penelitian ini adalah :
1. Faktor-faktor eksternal apa yang menjadi peluang dan ancaman bagi
perusahaan Monchis?
2. Faktor-faktor internal apa yang menjadi kekuatan dan kelemahan
perusahaan Monchis?

3. Strategi apa yang dapat diterapkan perusahaan agar dapat berkembang?



1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian yang dilakukan adalah sebagai berikut :
1. Mengindentifikasi faktor-faktor perusahaan yang dapat menjadi peluang
maupun ancaman bagi perusahaan Monchis.
2. Mengidentifikasi faktor-faktor perusahaan yang dapat menjadi kekuatan dan
kelemahan bagi perusahaan Monchis.

3. Merumuskan strategi yang tepat bagi perusahaan.

1.4  Kegunaan Penelitian
Penelitian ini diharapkan akan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :
1. Manfaat bagi Monchis Cake :
1) Memberi masukkan bagi perusahaan dalam menyusun strategi
bisnis.
2) Untuk mengetahui faktor-faktor pelemah dan penguat perusahaan
dalam menjalankan bisnisnya.
2. Manfaat bagi Peneliti :
1) Sebagai masukan pengetahuan bagi peneliti tentang Strategi Bisnis.
2) Menjadi pengalaman berharga dalam meningkatkan ilmu

pengetahuan yang diperoleh selama mengikuti perkuliahan.
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