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BAB VI 

 

PENUTUP 

 

6.1. Kesimpulan 

 

Perbedaan harga tiket masuk bagi wisatawan domestik dan wisatawan asing 

pada objek wisata merupakan suatu bentuk diskriminasi. Dalam hal ini, yang 

dijadikan dasar pembedaan adalah kewarganegaraan dari wisatawan. 

Pembedaan tersebut mengakibatkan berkurangnya hak asasi wisatawan asing 

untuk berkembang secara layak sebagaimana tujuan wisata adalah untuk 

pengembangan pribadi. Larangan tentang diskriminasi terhadap orang asing 

secara tegas diatur oleh ICERD yang sudah diratifikasi oleh Indonesia. Lebih 

lanjut, larangan tentang tindakan diskriminatif juga terdapat dalam UU HAM 

dan UU Penghapusan Diskriminasi Ras dan Etnis.  

 

Taman Hutan Raya Djuanda merupakan salah satu objek wisata di Kota 

Bandung yang menerapkan pembedaan harga bagi wisawatan domestik dan 

wisatawan asing. Pengelola dari Taman Hutan Raya Djuanda adalah 

pemerintah daerah. Dari segi pelaku usaha, pihak pengelola objek wisata 

berkewajiban untuk memberikan pelayanan yang tidak diskriminatif  

sebagaimana diatur dalam UU Kepariwisataan dan UU Perlindungan 

Konsumen. Perbedaan harga yang tejadi di Taman Hutan Raya Djuanda juga 

kontradiksi dengan sikap Pemerintah Kota Bandung yang berkomitmen 

mengusung konsep Human Right City, dimana HAM memainkan peran 

utama sebagai prinsip-prinsip yang mendasar. 

 

Peraturan Gubernur Jawa Barat Nomor 26 Tahun 2013 yang memuat harga 

tiket masuk Taman Hutan Raya Ir. H. Djuanda merupakan peraturan yang sah 

karena dihasilkan melalui proses perundangan yang sah. Namun, peraturan 

tersebut memiliki beberapa inkonsistensi dengan peraturan di atasnya.  
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Berdasarkan Peraturan Daerah Jawa Barat Nomor 14 Tahun 2011 Tentang 

Retribusi Daerah, kewarganegaraan wisatawan tidak termasuk sebagai dasar 

dalam menentukan besaran tarif Retribusi Tempat Rekreasi dan Olahraga. 

Dalam hal ini, yang dapat dijadikan dasar untuk menentukan tarif tersebut 

adalah jenis, kapasitas/jumlah dan lamanya pemakaian. Lebih lanjut, 

pembedaan harga tersebut bertentangan dengan prinsip non diskriminasi 

sebagai prinsip HAM yang banyak terdapat dalam peraturan perundang-

undangan. 

 

6.2. Saran 

 

Objek wisata harus menerapkan harga yang sama bagi wisatawan domestik 

dan wisatawan asing sebagai bentuk pelaksanaan prinsip non diskriminasi 

sebagai prinsip HAM. Dalam hal ini, diskriminasi terhadap orang asing dapat 

dibenarkan apabila berupa hal-hal seperti larangan kepemilikan tanah ataupun 

larangan ikut pemilihan umum, namun merupakan problematika apabila 

berupa pembedaan harga tiket masuk objek wisata. Objek wisata di Indonesia 

hendaknya mencontoh objek wisata di negara-negara maju yang melakukan 

diskriminasi positif dengan memberikan harga yang lebih murah bagi 

wisatawan anak-anak dan lanjut usia. Diskriminasi positif seperti itu lebih 

adil daripada sekedar membedakan harga berdasarkan asumsi orang asing 

mempunyai lebih banyak uang. 
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