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BAB IV

KESIMPULAN

Penelitian ini telah menjawab rumusan masalah, “Bagaimana peran
media sosial Twitter dalam mendukung adanya gerakan solidaritas
#JeSuisCharlie terkait dengan peristiwa Charlie Hebdo di Perancis?” Secara
faktual, twitter telah menjadi media sosial yang sangat berperan dan memberikan
pengaruh kepada masyarakat global dalam aspek solidaritas dan membukakan
pandangan masyarakat terhadap konsep freedom of expression dan freedom of
speech terkait dengan peristiwa yang menimpa media cetak Charlie Hebdo. Hal
ini ditunjukkan dengan adanya tagar yang muncul atas dasar empati dan
solidaritas yaitu #CharlieHebdo dan #JeSuisCharlie yang berpihak kepada

Charlie Hebdo.

Peran Twitter dalam mendukung gerakan sosial #JeSuisCharlie dicetuskan
oleh seorang seniman bernama Joachim Roncin pasca peristiwa yang menimpa
media cetak Charlie Hebdo. Tak disangka, tagar tersebut langsung menjadi
trending topic dunia, sehingga menjadi salah satu tagar terpopuler sepanjang
sejarah twitter. Melalui tagar tersebut, terbentuklah gerakan sosial #JeSuisCharlie

dan berhasil menggerakkan suara masyarakat global.

Namun, ada beberapa pihak yang juga tidak menyetujui konsep freedom of

expression dalam media, yaitu pihak yang menilai bahwa majalah Charlie Hebdo
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sangat rasis dan menyinggung kaum Muslim, yang akhirnya berujung kepada
peristiwa penyerangan, sehingga membuat pandangan masyarakat terhadap kaum
Muslim menjadi berbeda dan memunculkan Islamophobia, terutama di negara
Perancis pasca peristiwa tersebut. Munculnya tagar yang bertentangan dengan
Charlie Hebdo dalam twitter yaitu #JeSuisAhmed dan #JeNePasSuisCharlie telah
mengangkat isu rasisme, Islamophobia, dan mempertanyakan kebenaran dari
konsep freedom of expression, dikarenakan media cetak Charlie Hebdo sendiri

juga merupakan media satir yang menuai kontroversi.

Peran media sosial twitter melalui fitur hashtag yang telah disediakan
untuk para pengguna twitter yaitu terbentuknya gerakan sosial melalui media
sosial yang dapat menyatukan pemikiran dan pandangan masyarakat global,
meskipun adanya lingkup kecil yang tidak sependapat, namun pasca peristiwa
Charlie Hebdo, masyarakat menjadi lebih terbuka dan menghargai adanya opini
publik, juga meningkatkan rasa solidaritas yang membawa dampak besar pasca
peristiwa tersebut. Adanya isu terorisme yang terjadi semakin membuat
masyarakat bersatu untuk dapat menghadapi ancaman tersebut bersama-sama, dan
meningkatkan kepedulian masyarakat dalam menghadapi ancaman tersebut.
Manfaat penelitian ini untuk studi llmu Hubungan Internasional KBI 4: Media
dan Diplomasi, adalah dapat membuktikan bahwa media sosial seperti twitter
berperan besar terhadap pembentukan gerakan sosial #JeSuisCharlie dengan

memanfaatkan kecepatan media internet.
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