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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Dari hasil analisa yang telah dilakukan di SMAK 2 BPK Penabur Bandung, 

maka dapat diambil beberapa kesimpulan dari hasil pembahasan. Hasil dari 

pembahasan yang dibuat juga ditambahkan saran untuk melengkapi Rancangan 

Sistem Pendukung Keputusan Rekomendasi Cicilan. 

6.1. Kesimpulan 

Berikut ini merupakan hasil kesimpulan dari pembahasan: 

1. Proses bisnis SMAK 2 BPK Penabur yang digambarkan dalam BPMN saat 

ini terdapat beberapa kendala yaitu 

a. Tidak ada penagihan secara berkala. 

b. Proses pengambilan keputusan cicilan yang lama. 

2. Pada rancangan system yang dibuat, system dapat meningkatkan 

pengambilan keputusan untuk cicilan agar menjadi cepat dan tepat. 

Rancangan ini memiliki tiga fitur utama yaitu: 

a. Mencatat transaksi yang ada terkait data siswa, penagihan, 

pembayaran, tunggakan, cicilan dan pelunasan cicilan. 

b. Mengolah data yang dicatat menjadi laporan berupa laporan 

bantuan siswa, laporan keterlambatan bayar dan laporan kurang 

atau lebih bayar. 
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c. Mengolah laporan menjadi informasi yang dibutuhkan untuk 

meningkatkan pengambilan keputusan cicilan agar cepat dan tepat. 

3. Agar rancangan system dapat berjalan dengan baik, ada penambahan job 

desc untuk petugas tata usaha dimana agar menyaring terlebih dahulu 

pengajuan cicilan yang masuk melalui rancangan system yang dibuat. 

 

6.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, ada beberapa saran yang dapat diberikan kepada 

SMAK 2 BPK Penabur untuk mendukung rancangan system yang dibuat agar 

berjalan dengan lancar, yaitu: 

1. Proses yang saat ini berjalan sudah bagus tetapi masih ada yang perlu 

disempurnakan untuk menagih uang sekolah secara berkala sehingga 

pembayaran akan tertata dengan rapi. 

2. Agar rancangan system dapat diterapkan dengan baik sebaiknya dilakukan 

pembenahan dokumen fisik terlebih dahulu lalu sedikit demi sedikit 

dirubah ke dokumen digital, kemudian dilakukan pelatihan untuk petugas 

tata usaha agar lebih kompeten. 
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