BAB V

KESIMPULAN

Dalam upaya kegiatan promosi pariwisata yang dilakukan oleh Dinas
Pariwisata Provinsi NTB, lembaga tersebut tidak terlepas dari sebuah sistem kerja
struktural. Dinas Pariwisata Provinsi NTB senantiasa mengacu pada rencana induk
pengembangan pariwisata daerah (RIPPD) yang kemudian dijadikan sebagai
referensi dalam menyusun strategi pembangunan dan promosi wisata sehingga
mampu meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan, baik itu domestik maupun
mancanegara. Kebijakan pengembangan pariwisata dalam era globalisasi dan
otonomi daerah seperti saat ini tidak dapat lagi menggantungkan pada kebijakan
dan peran pemerintah pusat saja, tetapi diperlukan peran aktif pemerintah daerah.
Pemerintah daerah harus memiliki kemampuan untuk mengidentifikasi dan
menentukan prioritas pengembangan atraksi atau kombinasi atraksi budaya di
daerah berdasarkan potensi masing-masing daerah.

Dalam hal ini, Dinas Pariwisata Provinsi NTB telah melakukan kerjasama yang
optimal dengan sektor swasta, lembaga/institusi pemerintah dan masyarakat. Selain
kebijakan non-teknis atau peraturan perundang-undangan, semua kebijakan teknis
atau program langsung harus selaras dan sejalan antara pemerintah pusat dengan
pemerintah daerah dalam mengembangkan sektor pariwisata. Hal demikian agar
pembangunan berkelanjutan dalam sektor pariwisata dapat berimbang dan berhasil.
Dengan adanya berbagai upaya dan kebijakan yang berkesinambungan antara

pemerintah pusat dan pemerintah daerah, Daya Tarik Wisata (DTW) Lombok
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menjadi semakin popular dikalangan wisatawan. Hal tersebut terbukti dengan
meningkatnya kunjungan wisatawan dalam jangka waktu lima tahun terakhir yaitu
2013-2018, baik itu wisatawan domestik maupun wisatawan mancanegara di
Lombok.

Peningkatan pariwisata Lombok tentu tidak dapat terlepas dari peran
pemerintah. Namun juga pariwisata tidak serta menjadi pekerjaan rumah bagi
pemerintah saja, peran swasta dalam mendukung tugas ini juga patut diberikan
perhatian Keberadaan BPPD NTB sebagi badan swasta mandiri yang mengurus
dan mempromosikan pariwisata merupakan gerbang pertama wisatawan yang akan
berkunjung ke Lombok. Perkembangan pariwisata Lombok juga tidak lepas dari
peran organisasi-organisasi pariwisata yang ada. Pihak swasta lainnya adalah agen-
agen perjalanan dan masyarakat yang juga ikut serta membantu pemerintah untuk
meningkatkan pariwisata Lombok. Masyarakat membantu promosi pariwisata
Lombok melalui unggahan-unggahan pada media sosial. Pihak swasta sebenarnya
adalah perpanjangan pemerintah dalam memperkuat akses ke destinasi wisata yang

ada di Lombok.

Sektor ekonomi merupakan imbas dari pariwisata yang paling besar manfaat
dan keuntungannya. Tetapi ada hal mendasar yang bisa diambil, yaitu
menghasilkan penguatan hubungan kerjasama antara pemerintah dengan swasta
dan masyarakat dalam pengelolaan yang berujung pada kualitas terbaik dari
pariwisata berkelanjutan. Konsep matang dari perencanaan pariwisata tentu harus
didukung oleh kesiapan setiap stakeholder. Pariwisata melibatkan banyak pihak

dalam pengelolaannya, menyentuh banyak aspek dan turut membawa unsur-unsur
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pariwisata untuk terlibat dalam pengembangannya. Kemitraan antar aktor perlu
dirancang serta dijalin secara matang dalam rangka mewujudkan tata kelola yang
baik di bidang pariwisata. Harus ada pembagian peran yang adil, sehingga setiap
pihak dapat mengambil porsi yang tepat dalam kegiatan pariwisata yang dibangun.
Bagiamana membangun fondasi yang kuat antar pihak untuk bekerjasama dalam
kepentingan, ide, pandangan dan pengetahuan yang berbeda yang nantinya akan
dinegosiasikan dan diterapkan dalam pelaksanaan pariwisata daerah. Hal ini lah
yang perlu ditemukan dan dijalin oleh pihak-pihak yang terlibat langsung dengan
industri pariwisata dalam rangka menuju pembangunan pariwisata berkelanjutan
untuk Provinsi NTB ke depan khususnya pengembangan Pulau Lombok sebagai

daerah wisata.
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