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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dijelaskan pada 

bab-bab sebelumnya, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sebagian besar karyawan di Apotek Puri Dago sebanyak 73,33% (53,33% + 

20,00%) memiliki komitmen organisasional yang dikategorikan sedang yang 

diasosiasikan sebagai komitmen continuance yaitu akan bertahan apabila 

masih adanya kompensasi (nilai ekonomi) yang tinggi dan akan 

mengundurkan diri apabila merugikan dirinya dan rendah yang diasosiasikan 

sebagai komitmen normatif yaitu seseorang yang memiliki komitmen untuk 

bertahan hanya karena alasan moral atau etis saja. Hal ini ditunjukkan oleh 

kecenderungan para karyawan yang masih menunjukkan kemauan bekerja di 

tempat lain sejauh jenis pekerjaannya mirip. 

2. Berdasarkan tabel hasil uji perbandingan (Tabel 4.22), diperoleh nilai rata-

rata untuk komitmen organisasi karyawan laki-laki sebesar 65,364 lebih 

tinggi jika dibandingkan dengan nilai rata-rata komitmen organisasi pada 

perempuan sebesar 58,250 walaupun secara statistika tidak terdapat 

perbedaan yang bermakna (signifikan) antara komitmen organisasional 

karyawan laki-laki dengan perempuan. Hal ini dikarenakan jumlah karyawan 

perempuan yang jauh lebih sedikit jika dibandingkan dengan karyawan laki-

laki. 

 

5.2. Saran 

1. Mempertahankan dan meningkatkan level komitmen organisasional yang 

sudah ada supaya mereka tidak memiliki kecenderungan keinginan untuk 

berpindah ke tempat kerja yang lain, dan memberikan jaminan kesehatan 

yang berupa kepemilikan keanggotaan dalam program BPJS. 
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2. Meningkatkan tunjangan penghasilan khususnya Tunjangan Hari Raya, 

dikarenakan UMR yang berlaku di kota Bandung tahun 2018 sudah naik 

sebesar 8,5% dari tahun sebelumnya (www.gajiumr.com). 

3. Mengadakan acara-acara yang melibatkan semua anggota organisasi sehingga 

kebersamaan bisa terjalin. Misalnya, rekreasi bersama keluarga, nonton film 

bersama, buka bersama dan lain-lain. Yang dilakukan oleh semua anggota 

organisasi dan keluarganya.  
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