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BAB 5 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 
Untuk menjawab rumusan masalah dari penelitian ini, peneliti telah 

menemukan beberapa kesimpulan, yaitu: 

1. Perkembangan kinerja pada PT BPR LY pada tahun 2015 – 2017 yang 

terlihat dari keseluruhan pembahasan dari penelitian ini, PT BPR LY 

memiliki kinerja yang baik meskipun menunjukan adanya penurunan 

namun tetap sesuai dengan standar kinerja keuangan bank yang 

seharusnya. 

2. Setelah dilakukan analisa dengan menggunakan rasio – rasio keuangan 

yang telah dibahas sebagai bahan penilaian kinerja keuangan PT BPR 

LY, yang menjadi penyebab menurunnya ROA adalah kecilnya rasio 

LDR yang dimiliki perusahaan sehingga ROA yang didapatkan 

menurun dikarenakan jumlah pemberian kredit yang kurang sedangkan 

dana yang dimiliki perusahaan terbilang banyak dan memiliki potensi 

yang besar untuk profitabilitas perusahaan namun tidak terpakai secara 

optimal. Dari kurangnya pemberian kredit tersebut didukung dengan 

NIM yang ikut menurun dan NIM merupakan rasio yang menunjukan 

kemampuan perusahaan dalam mendapatkan pendapatan bunga bersih 

yang pasti berpengaruh juga terhadap ROA yang menunjukan 

penurunan. 

3. Dengan seluruh besaran rasio keuangan yang dimiliki oleh PT BPR LY 

selama tahun 2015 – 2017, usaha – usaha yang telah dilakukan oleh 

perusahaan untuk meningkatkan kinerja keuangannya itu adalah dengan 

melakukan ekspansi kredit ke sekolah – sekolah yang ada di Kota 

Bandung dan sekitarnya tanpa melupakan prinsip kehati – hatian. 

Perusahaaan juga telah meningkatkan kinerja para tenaga kerjanya 

dengan memperkerjakan tenaga kerja yang kompeten sehingga dapat 

memberikan keuntungan yang lebih besar bagi perusahaan. 
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4. Hal – hal yang perlu ditingkatkan oleh perusahaan adalah dengan terus 

menambah tenaga kerja bagian pemasaran yang kompeten agar bisa 

terus memperluas jangkauan sekolah – sekolah yang berpotensi besar 

dalam memberikan calon nasabah baru bagi perusahaan. Prinsip kehati 

– hatian dalam memberikan kredit juga harus selalu dipertahankan agar 

tidak salah dalam mengambil keputusan. 

5.2. Saran 
1. Meningkatkan ROA adalah dengan memantau kinerja keuangan 

yang terpengaruhi dan dapat dipantau melalui kegiatan operasional 

bank seperti pemberian kredit yang mempengaruhi NPL, biaya yang 

dikeluarkan bank yang mempengaruhi BOPO, pergerakan jumlah 

aset yang mempengaruhi ROA serta CAR, dan pendapatan bunga 

yang mempengaruhi NIM. Semuanya tentu bisa ditingkatkan lagi 

oleh perusahaan dengan cara lebih berhati – hati dalam memutuskan 

langkah – langkah dan kegiatan apa yang akan dilakukan oleh 

perusahaan. 

2. Usaha – usaha yang telah dilakukan PT BPR LY adalah dengan 

meningkatkan jumlah tim marketing yang bertugas mengunjungi 

sekolah – sekolah dalam rangka meningkatkan jumlah kunjungan 

yang menjadi usaha perusahaan dalam melakukan ekspansi kredit. 

saran selanjutnya adalah dengan menjadwalkan seluruh tim tersebut 

untuk aktif mengunjungi sekolah – sekolah secara serentak setiap 

harinya dengan menargetkan para guru – guru sekolah tersebut yang 

kebanyakan merupakan PNS. Hal tersebut bisa meningkatkan 

kemungkinan berhasilnya  usaha ekspansi kredit perusahaan. 

Selanjutnya perusahaan perlu mempertahankan kinerja para pekerja 

yang sudah baik. 
3. Hal – hal yang perlu dilakukan perusahaan adalah untuk berhati – 

hati dalam memberikan kredit aksep dan kredit penghasilan tetap. 

Hati – hati  seperti menambahkan faktor – faktor tambahan yang bisa 

dijadikan pertimbangan contohnya dengan melakukan survey ke 

tempat usaha  atau tempat kerja calon nasabah demi mencari 
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informasi tambahan dari rekan – rekan calon nasabah agar semakin 

banyak bahan pertimbangan dan semakin baik juga pengambilan 

keputusan yang dilakukan perusahaan. Karena dalam hal 

memberikan kredit, PT BPR LY harus memilih dengan benar calon 

nasabah mana yang memberikan potensi keuntungan dan atau 

kerugian.  
4. Hal yang perlu ditingkatkan perusahaan adalah dengan melakukan 

ekspansi kredit yang dilakukan dengan menambahkan target pasar 

seperti industri - industri yang ada di sekitar Kota Bandung dan tidak 

hanya menargetkan para guru di sekolah – sekolah. Dengan 

menargetkan lebih dari satu target tersebut namun tetap dalam 

jangkauan kemampuan perusahaan, tentu akan meningkatkan 

jumlah nasabah perusahaan dan akan meningkatkan kinerja 

keuangan PT BPR LY. 
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