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Abstrak 

 
Nama     : Rendy Gunawan 

NPM     : 2011320122 

Judul  : Pengaruh Celebrity Endorsement dengan Minat Beli 

Produk Adidas di Universitas Katolik Parahyangan 

(UNPAR) Bandung. 

Persaingan dunia bisnis semakin ketat di era globalisasi ini. Untuk 

memenangkan  dan mempertahankan pangsa pasar dalam kondisi persaingan yang 

kompetitif dan ketat, perusahaan harus dapat menerapkan strategi pemasaran yang 

tepat terutama dalam melakukan promosi. Salah satu media promosi yang baik adalah 

dengan cara beriklan. Penyajian iklan tidak luput dari adanya bintang iklan atau 

penyampai iklan yang biasanya memakai orang-orang terkenal seperti selebriti yang 

biasa disebut dengan Celebrity Endorsement. Salah satu perusahaan yang 

menggunakan dan memanfaatkan Celebrity Endorsement dalam menarik minat 

konsumen untuk membeli produknya adalah Adidas. Adidas merupakan perusahaan 

yang menjual berbagai kebutuhan olahraga seperti pakaian, sepatu dan lainnya. Adidas 

banyak menggunakan selebriti-selebriti terkenal seperti atlit sepak bola, atlit basket dan 

model-model lainnya. 

Dari uraian diatas, tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

Celebrity Endorsement terhadap minat beli produk Adidas di Universitas Katolik 

Parahyangan (UNPAR). Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian eksplantori 

sedangkan metode penelitian yang digunakan adalah metode survey. 

Dalam penelitian ini, sampel yang digunakan sebanyak 150 mahasiswa 

UNPAR dengan menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu purposive sampling. 

Data dikumpulkan dengan menyebar kuesioner ke 150 mahasiswa UNPAR. 

Hasil Penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa Celebrity Endorsement 

mempunyai pengaruh yang sangat kuat dengan minat beli produk Adidas di UNPAR. 

Celebrity Endorsement memberikan pengaruh sebesar 67,0% terhadap Minat Beli, 

Sedangkan sisanya yaitu 33,0% merupakan pengaruh faktor-faktor lain yang tidak 

diteliti. 

 

 

 

Kata Kunci: Celebrity Endorsement dan Minat Beli 
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Abstract 

 

Name     : Rendy Gunawan 

NPM     : 2011320122 

Title   : The Effect of  Celebrity Endorsement with Buying  

Intention of Adidas Product in Parahyangan Catholic 

University (UNPAR) BANDUNG 

Business competition is getting tighter in this globalization era. For being a 

winner and maintain market share in competitive conditions, company should be able 

to implement the appropriate marketing strategy especially in promoting. One of the 

best promotional media is by advertising. The presentation of the ads can not be 

separated from the existence of ad stars or advertisers who usually use famous people 

such as celebrities who called Celebrity Endorsement. One of the company that uses 

and utilizes Celebrity Endorsement in attracting consumers to buy their products is 

Adidas. Adidas is a company that sells various sports needs such as clothing, shoes 

and many more. Adidas used many famous celebrities such as soccer player, basketball 

athletes and other models. 

Based on the above explanation, the purpose of this research was to determine 

the effect of the celebrity endorsement with the buying intention of Adidas produk in 

Parahyangan Catholic University (UNPAR). The type of this research is the 

explanatory research and the survey method as this research method . 

On this research, sample used as many as 150 UNPAR’s students by using 

sampling technique that is purposive sampling. Data are collected by spreading 

questionnaires to 150 UNPAR’s students. 

The result of this research shows that celebrity endorsement  has a very strong 

effect with these buying intention of Adidas products in UNPAR. Celebrity 

Endorsement gives 67.0% effect to the buying intention and the remaining of 33.0% is 

the relation with other factors that not examined. 

. 

 

 

 

 

 

Keyword: celebrity endorsement  and buying intention 
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Bab I 

Pendahuluan 

1.1 Latar Belakang 

 Di era globalisasi ini manusia banyak mengembangkan hal-hal yang ada di 

lingkungan sekitarnya. Dari adanya era globalisasi ini, pergerakan dan pertumbuhan 

bisnis di dunia pun semakin berkembang sehingga menyebabkan ketatnya persaingan 

bisnis yang ada. Di Indonesia sendiri persaingan bisnis menjadi sangat ketat. Banyak 

merek, produk dan brand baru yang muncul dari berbagai dunia bisnis dan industri-

industri seperti kuliner, teknologi, jasa, fashion, manufaktur dan banyak jenis lainnya. 

Banyaknya ancaman pendatang baru serta pesaing-pesaing lama dalam dunia bisnis 

tentu membuat persaingan di dalam suatu industri akan semakin sulit untuk 

memenangkan pasar . Perusahaan harus mampu bersikap dan bertindak cepat dan tepat 

dalam menghadapi persaingan di lingkungan bisnis yang bergerak sangat dinamis serta 

penuh dengan ketidakpastian. Dengan adanya semua itu perusahaan dalam 

menjalankan usahanya dituntutut untuk tetap kompetitif sehingga perusahaan dapat 

mempertahankan pelanggan lama dan juga mendapatkan pelanggan baru. 

Untuk memenangkan  dan mempertahankan pangsa pasar dalam kondisi 

persaingan yang kompetitif dan ketat seperti saat ini perusahaan harus dapat 

menerapkan strategi pemasaran yang tepat. Perusahaan harus bisa mengkomunikasikan 
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produknya kepada calon konsumen atau pasar sasarannya, karena bagaimanapun 

bagusnya suatu produk apabila konsumen tidak mengetahui keberadaannya di pasar 

maka konsumen tidak akan mengetahui produk itu ada  tentu minat beli terhadap 

produk tersebut pun pasti tidak akan ada. Oleh karena itu, perusahaan memerlukan  

proses penyampaian informasi melalui promosi yang baik. Promosi juga salah satu 

elemen penting dalam kegiatan pemasaran,karena tanpa adanya suatu kegiatan promosi 

maka tujuan perusahaan untuk mencari keuntungan dari penjualan suatu produk atau 

jasa tidak akan tercapai. Media promosi yang biasa digunakan oleh perusahaan-

perusahaan adalah dengan cara periklanan dan menggunakan Celebrtiy Endorsement 

sebagai pendukung produk atau juru bicara dalam iklan yang akan disebarkan ke 

masyarakat luas. Penggunaan selebriti sebagai pendukung produk atau merek tertentu 

diharapkan dapat mewakili citra perusahaan, reputasi perusahaan dan tentu 

menciptakan minat beli bagi konsumen-konsumen. Penggunaan selebriti juga 

dilakukan karena  selebriti memiliki kekuatan yang lebih unggul seperti pamor, daya 

tarik dan reputasinya dalam memasarkan suatu produk dibandingkan dengan orang 

biasa.  

Adidas adalah perusahaan yang selalu menggunakan selebriti-selebriti, atlet-atlet 

terkenal sebagai bintang iklan atau penyampai iklan produknya ke masyarakat luas. 

Adidas adalah salah satu perusahaan yang menjual berbagai macam produk Sportwear 

Apparel untuk berbagai cabang olahraga seperti sepak bola, futsal , basket, running, 

golf dan bahkan cabang olaharaga lainnya. Produk yang dijual bisa berupa sepatu , 
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jersey , pakaian, celana, dan peralatan penunjang untuk olahraga lainnya. Berikut posisi 

Adidas di Global Market Share pada tahun 2017-2018 dan posisi Brand Adidas di 

Indonesia tahun 2016 :  

. 

  

Gambar 1. 1  

Grapik Global Market Share Apparel Sportwear 2017-2018(Kuartal 2) 

Sumber: www.Statista.com   

Dari gambar 1.1 dapat dilihat bahwa Adidas menempati posisi pertama dalam 

Global Market Share pada tahun 2017 sampai dengan 2018  kuartal 2 dengan 11,25%. 

Posisi pertama yang Adidas dapatkan ini tentu didapatkan dari kegiatan pemasaran 

Adidas yang baik dalam menarik minat konsumen untuk membeli produk-produk 

Adidas sehingga penjualan Adidas meningkat yang membuat Adidas unggul dalam 

memenangkan pangsa pasar. 

http://www.statista.com/
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Tabel 1. 1  

Top 5  Best selling Brand Sportwear Apparel  2016 

 

 

 

 

 

Sumber: www.topbrand-award.com  

 

Dari Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa merek Adidas pada tahun 2016 meraih posisi 

pertama dengan perolehan 38,2% pada Top Brand Indonesia. Adidas menjadi urutan 

pertama dalam hal merek Sportwear Apparel  tersebut di Indonesia. 

Tabel 1. 2  

Top 5  Best selling Brand Sportwear Apparel  2017 

 

 

 

 

 

Sumber: www.topbrand-award.com  

Dari Tabel 1.2 dapat dilihat bahwa merek Adidas pada tahun 2017 meraih posisi 

pertama dengan perolehan 38,9% pada Top Brand Indonesia. Adidas menjadi urutan 

MEREK TBI TOP 

Adidas 38.2% TOP 

 Nike 32.2% TOP 

Converse 3.6%   

Eagle 3.3%   

Reebok 3.3%   

MEREK TBI TOP 

Adidas 38,9% TOP 

Nike 30.1% TOP 

Reebok 19%   

Converse 6,4%   

Puma 5,6%   

http://www.topbrand-award.com/
http://www.topbrand-award.com/
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pertama dalam hal merek Sportwear Apparel  lagi pada tahun 2017 dengan kenaikan 

0,7% . Adidas dari tahun 2016-2017 bisa tetap mempertahankan posisi pertama karena 

pasti merek Adidas sangat diminati oleh konsumen di Indonesia juga. Keunggulan 

posisi tersebut juga tidak luput dari kegiatan pemasaran Adidas yang hebat dalam 

menjaring minat konsumen untuk tertarik membeli produk Adidas. 

 

Gambar 1. 2   

Ketertarikan konsumen terhadap Adidas lewat social media 

Sumber: WWW.VENGAGE.COM 

http://www.vengage.com/
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Dari gambar 1.2 dilihat bahwa ketertarikan konsumen terhadap Adidas sangat 

besar. Total orang yang melihat iklan Adidas di Youtube sudah mencapai 17,6 Miliar 

orang pada tahun 2018 kuartal 2. Sedangkan dari Intsagram diperoleh followers 

sebanyak 24,3 milliar orang, dari Twitter  diperoleh followers sebanyak 3,32 milliar 

orang,  dan dari Facebook diperoleh followers sebanyak 28,4 milliar orang. Banyaknya 

orang yang sering melihat iklan Adidas melalui social media tersebut menandakan 

bahwa konsumen banyak yang tertarik dengan iklan dan produk Adidas. Ketertarikan 

konsumen tersebut juga pasti karena adanya iklan Adidas yang menarik dan 

penggunaan Celebrity Endorsement sebagai penyampai iklan yang sukses menjaring 

minat orang banyak untuk melihat iklan dan membeli produk Adidas juga.   

1.2 Identifikasi Masalah 

Peranan  Celebrity Endorsement sebagai juru bicara dalam iklan yang mewakili 

suatu produk merupakan suatu hal yang penting bagi perusahaan karena selain bisa 

mewakili citra dan merek produk perusahaan, melalui Celebrity Endorsement juga 

perusahaan bisa mempengaruhi dan mendorong minat target market konsumen untuk 

tertarik membeli produk Adidas. Target market perusahaan Adidas sendiri menurut 

situs website Marketing91.com adalah demografi usia Adidas berkisar 15 - 35 tahun 

yang merupakan usia tersebut dikategorikan golongan anak muda dan golongan kelas 

menengah hingga atas dari segi ekonomi. Pentingnya dan tujuan  penggunaan Celebrity 

Endorsement sangat mempengaruhi dan berhubungan dengan target market konsumen 

Adidas karena atribut-atribut yang ada dari selebriti Adidas  seperti kecantikan, 



7 
 

keahlian, kepercayaan, terutama kesamaan dari segi umur dan persepsi mempunyai 

kesamaan dari segi demografi target konsumen Adidas yang merupakan golongan 

muda yang bersifat enerjik, casual, sporty, dan berani. Pemakaian atlit-atlit dan 

selebriti terkenal pada iklan Adidas diharapkan bisa mampu mempengaruhi persepsi 

konsumen dan menciptakan ketertarikan karena adanya kesamaan dan kesesuaian dari 

usia target konsumen Adidas tersendiri. 

Dari uraian-uraian dan fenomena yang terjadi diatas, peneliti tertarik untuk 

melakukan wawancara singkat kepada sepuluh  responden terlebih dahulu. Penulis 

melakukan wawancara dalam mengidentifikasi masalah yang ada terhadap sepuluh 

responden. Kesepuluh responden tersebut adalah kesupuluh mahasiswa Universitas 

Katolik Parahyangan (UNPAR) Bandung. Berikut hasil wawancara kesepuluh 

mahasiswa Universitas Katolik Parahyangan (UNPAR) Bandung tersebut: 

Tabel 1. 3  

Apakah anda mengetahui / mengenali selebriti yang digunakan sebagai bintang 

iklan/endorser Adidas seperti  Lionel Messi, James Harden, Karlie Kloss, Paul Pogba 

dan lainya? 

Pilihan Jawaban Responden Persentase 

Ya 10 100% 

Tidak - - 

 

Tabel 1. 4   

Apakah anda menyukai selebriti-selebriti yang digunakan sebagai bintang 

iklan/endorser Adidas? 

Pilihan Jawaban Responden Persentase 

Ya 9 90% 
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Tidak - - 

Biasa saja 1 10% 

 

Tabel 1. 5  

 Apakah anda memiliki minat beli terhadap produk-produk Adidas? 

Pilihan Jawaban Responden Persentase 

Ya 8 80% 

Tidak 2 20% 

 

Dari hasil wawancara singkat diatas kepada sepuluh responden yaitu Mahasiswa 

UNPAR, hasil wawancara dari pertanyaan diatas menunjukan bahwa 100% mahasiswa 

UNPAR mengetahui dan mengenali selebriti-selebriti yang dijadikan endorser atau 

bintang iklan dari produk-produk Adidas, 90% mahasiswa UNPAR juga menyukai 

selebriti-selebriti tersebut. Dan hasil wawancara terakhir pada table 1.5 juga 

menunjukan bahwa 80% mahasiswa UNPAR memiliki minat beli terhadap produk-

produk Adidas. Dari hasil wawancara tersebut juga penulis dapat menarik kesimpulan 

bahwa  ada dugaan Celebrity Endorsement  menunjukan adanya pengaruh yang  

signifikan terhadap minat beli. Mengacu pada banyaknya responden yang menyukai 

selebri-selebriti yang digunakan Adidas sebagai bintang iklan produknya serta adanya 

ketertarikan untuk membeli produk-produk Adidas. 

Dari hasil wawancara tersebut juga penulis ingin meneliti lebih lanjut mengenai 

adanya dugaan pengaruh Celebrity Endorsement  terhadap Minat Beli para mahasiswa 

yang berkuliah di Universitas Katolik Parahyangan Bandung, oleh karena itu penulis 
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memilih responden nya yaitu mahasiswa yang berkuliah di Universitas Katolik 

Parahyangan Bandung. Alasan pemilihan responden mahasiswa UNPAR adalah hasil 

wawancara ke 10 orang tersebut yang mengetahui produk Adidas beserta selebriti dan 

bintang iklannya belum mewakili keseluruhan populasi. 

 Berdasarkan latar belakang dalam penelitian tersebut dan hasil wawancara 

diatas, penulis menjadi tertarik untuk melakukan penelitian karena wawancara tersebut 

belum dapat mewakali penelitian ini maka perlu diadakan penelitian lebih lanjut untuk 

membuktikan kebenaran. Dari uraian tersebut, maka penulis mengambil judul: 

“Pengaruh Celebrity Endorsement terhadap Minat Beli Produk Adidas di 

Universitas Katolik Parahyangan (UNPAR) Bandung”. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah dalam penelitian ini, Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah ada pengaruh antara Celebrity 

Endorsement dengan minat beli produk Adidas di Universitas Katolik Parahyangan 

(UNPAR) Bandung. 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah: 
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1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi serta wawasan yang berkontribusi 

terhadap kaiian ilmu pemasaran,khususnya mengenai Celebrity Endorsement dan 

Minat Beli konsumen. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi dan acuan di masa datang 

jika ada yang mau meneliti penelitian seperti ini lagi. 

3. Manfaat bagi penulis 

Penelitian ini bagi penulis mempunyai kegunaan untuk menambah ilmu dan 

wawasan dalam bidang pemasaran agar bisa diaplikasikan di dalam dunia bisnis 

kedepannya. Selain itu bagi penulis,penelitian ini berguna untuk memenuhi syarat 

menyelesaikan tugas akhir skripsi agar bisa mendapatkan gelar sarjana di Fakultas 

Ilmu Sosial dan Politik UNPAR. 

4. Manfaat bagi perusahan. 

Penelitian ini diharapkan menjadi bahan informasi bagi perusahaan Adidas 

mengenai pengaruh Celebrity Endorsement terhadap minat beli konsumen. 

Penelitian ini diharapkan memberi saran bagi perusahaan guna untuk menerapkan 

strategi-strategi pemasaran kedepannya terutama strategi dalam melakukan  

promosi dan periklanan. 
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