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ABSTRAK

Perkembangan zaman akan selalu menuntut dunia bisnis untuk meningkatkan strategi agar
perusahaan dapat terus dan berinovasi untuk mengikuti perkembangan tersebut. Setiap
perusahaan pasti bertujuan untuk menghasilkan laba maksimal agar dapat mempertahankan
kelangsungan operasi perusahaan, serta untuk meningkatkan dan mengembangkan tingkat
usaha perusahaan menjadi lebih tinggi. Dengan adanya perkembangan ini membuat bidang
fashion semakin berkembang, salah satunya sepatu. Sekarang sepatu tidak sekedar berfungsi
sebagai alas kaki melainkan menjadi suatu penyempurnaan busana yang tidak dapat
dipisahkan.

Dalam perusahaan manufaktur, siklus produksi merupakan siklus terpenting untuk
kelangsungan perusahaan sehingga perlunya pengendalian yang tepat untuk mengantisipasi
risiko yang mungkin terjadi dalam perusahaan. Sistem pengendalian internal dapat menunjang
perbaikan yang ingin dilakukan oleh perusahaan, salah satunya yaitu aktivitas pengendalian.
Perlunya penerapan aktivitas pengendalian yang tepat agar dapat membantu perusahaan dalam
mengatasi masalah, salah satunya yaitu risiko kecurangan dan pencurian barang oleh pihak
berwenang. Penulis menggunakan lima komponen untuk mengevaluasiaktivitas pengendalian
pada siklus produksi PT Avanti Ragam Sukses yaitu adequate separations of duties, proper
authorization of transaction and activities, adequate documents and record, physical control
over assets and records dan independent check on performance.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian deskriptif analitis.
Metode deskriptif analitis merupakan suatu metode pengumpulan data yang mendeskripsikan
karakteristik dari suatu individu, kejadian, atau situasi. Objek penelitian ini yaitu perusahaan
manufaktur sole sepatu PT Avanti Ragam Sukses. Data terkait penelitian dihasilkan
berdasarkan wawancara yang dilakukan kepada pihak manajemen, observasi serta studi
pustaka. Variabel bebas penelitian ini yaitu efektivitas siklus produksi perusahaan, sedangkan
variabel terikat penelitian yaitu aktivitas pengendalian.

Aktivitas pengendalian pada siklus produksi PT Avanti Ragam Sukses masih kurang
memadai. Tidak terdapat pemisahan fungsi antara orang yang melakukan otorisasi, pembuatan
dokumen dan akses atas persediaan. Kepala produksi mempunyai peran ganda pada aktivitas
planning and scheduling. Hal tersebut dapat diatasi dengan penambahan karyawan untuk
memisahkan otorisasi, pembuatan dokumen, dan akses atas persediaan. Pada operasi produksi,
perusahaan belum memiliki dokumen move ficket sebagai dokumen pengantar pada saat
terjadinya perpindahan barang antar divisi. Dokumen harga pokok produksi yang terdapat
pada perusahaan tidak memperhitungkan biaya sesuai dengan penggunaan masing-masing
produk. Penerapan dokumen move ticket dan job order cost sheet diharapkan dapat membantu
perusahaan mengatasi masalah tersebut Perusahaan tidak melakukan back up data pada
aktivitas product design serta pembatasan akses dan penguncian gudang bahan baku dan
barang jadi. Perusahaan perlu menerapkan back up data dan melakukan pembatasan akses
dengan penguncian gudang bahan baku dan barang jadi. Perusahaan juga sebaiknya
melakukan stock opname dan pemeriksaan oleh pihak independen, baik oleh divisi lain
ataupun dengan auditor.

Kata Kunci: Aktivitas pengendalian, efektivitas produksi, siklus produksi



ABSTRACT

Businesses are subject to constant change and updated development—strategies in
particular— following the prevailing epoch. Proper strategies are logical takeaways for
companies’ sustainable growth and advanced innovation. Each of companies jostles for
maximum profits, supporting its sustainability and expanding its business levels. Shoes
industry is one of business actively responds to the updated change in business along with the
recent change in the fashion industry. Not only are shoes simply footwear, but they are also
inseparable to outfit.

In any of manufactures, production cycles are by far the most significant cycle
determining its sustainability. Therefore, a proper control for anticipating possible risks is
necessary. The internal controlling system is capable of supporting improvements companies
seek to implement, i.e., controlling practices. Proper controlling practices actively providing
solutions required by companies are significant, for example, minimizing risks of fraud and
theft by authorities. The author uses five components to evaluate control activities in the
production cycle of PT Avanti Ragam Sukses, those five component are adequate separations
of duties, proper authorization of transactions and activities, adequate documents and
records, physical control, over assets and records and independent check on performance.

Descriptive research method is used as a research method. Analitycal descriptive
research method is used to collect data that describes the characteristics of an individual,
event, or situation. The object of this research is the shoe sole manufacturing company, PT
Avanti Ragam Sukses. Field research by interviews with management, observation and
literature study was conducted to obtain data regarding control activities in the company’s
production cycle. This research took effectiveness of the company's production cycle as
dependent vatiable and control activities in production cycle as independent variable..

Controlling practices applied in PT Avanti Ragam Sukses’s production cycle is still
inadequate. No segregation of duties of the person in charge of authorization, document
making, and access to inventories. The head of the production holds double roles in planning
and scheduling activities. The double roles can be resolved by hiring new employees with a
view to separating the duties of authorization, document making, and access to inventories. In
the operational production, the company has yet to have move ticket documents as the
attachment document during the shifting document across divisions. Documents of COGS
owned by the company do not count costs pursuant to the use of each of products. The practices
of move ticket documents and job order cost sheet are expected to give solutions for the
company. The company does not perform data back up at the product design activities, limit
access, and lock raw material and finished goods warehouses. It is suggested that the
company perform stock opname and have the independent party to audit, that thing can be
done by other division or an auditor.

Keywords: control activites, production cycle, production effectiveness
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Perkembangan zaman akan selalu menuntut pengusaha dalam dunia bisnis
untuk meningkatkan strategi agar perusahaan dapat terus berinovasi untuk mengikuti
perkembangan tersebut. Seiring dengan perkembangan zaman tersebut, persaingan
akan semakin ketat dan akan memacu para management perusahaan untuk selalu
memberikan inovasi dalam mencapai laba maksimal. Perkembangan zaman yang
merupakan salah satu dampak dari adanya globalisasi ini mengubah gaya hidup
masyarakat sekarang. Setiap perusahaan pasti bertujuan untuk menghasilkan laba
optimal agar dapat mempertahankan kelangsungan operasi perusahaan, serta untuk
meningkatkan dan mengembangkan tin gkat usaha perusahaan menjadi lebih tinggi.

Sepatu merupakan suatu jenis alas kaki yang biasanya terdiri dari bagian sol,
hak, kap, tali, dan lidah yang fungsinya sebagai alas kaki. Dengan adanya
perkembangan pada dunia yang semakin pesat membuat sepatu menjadi tidak sekedar
hanya berfungsi sebagai alas kaki melainkan menjadi suatu penyempurnaan busana
yang tidak dapat dipisahkan. Pertimbangan masyarakat dalam memilih sepatu untuk
keperluan olahraga sangat beragam. Sebagian besar masyarakat menginginkan h arga
sepatu murah, dari segi kualitas awet, nyaman dipakai, fleksibel dan mudah cara
perawatannya. Untuk merebut hati konsumen, dalam hal ini adalah masyarakat, para
produsen berlomba-lomba mencari strategi untuk memuaskan hati konsumennya. Hal
ini menimbulkan persaingan sehat di antara produsen-produsen sepatu.

PT. Avanti Ragam Sukses merupakan perusahaan yang bergerang di bidang
pembuatan sol sepatu, dan menjadi salah satu supplier besar untuk beberapa
perusahaan besar, seperti cardinal, fly shoes, dan trisset. PT. Avanti Ragam Sukses
telah memiliki banyak konsumen loyal yang mempercayakan produknya kepada PT.
Avanti Ragam Sukses. Dengan pengalaman yang terus bertambah, PT Avanti Ragam
Sukses memutuskan untuk melakukan perbaikan dalam bidang pencatatan serta
dokumentasi data yang dimiliki perusahaan. Proses produksi PT. Avanti Ragam
Sukses dalam mengolah sol sepatu dibagi menjadi beberapa tahap sehingga

dibutuhkannya banyak karyawan dalam proses produksi.



Production cycle merupakan siklus dimana perusahaan mengolah dan
menghasilkan produk yang akan dijual kepada para konsumen. Adanya karyawan yang
merangkap pekerjaan seringkali dapat menimbulkan fraud pada perusahaan. Dengan
uraian yang telah dibahas sebelumnya, peneliti tertarik untuk melakukan peneliti an
mengenai penerapan aktivitas pengendalian untuk meningkatkan efektivitas siklus

produksi pada PT. Avanti Ragam Sukses.

1.2. Identifikasi Masalah
Dari penjabaran latar belakang di atas, terdapat beberapa rumusan masalah
yang dapat diidentifikasi, berikut merupakan masalah yang dapat diidentifikasi:
1. Bagaimana gambaran siklus produksi PT. Avanti Ragam Sukses?
2. Bagaimana aktivitas pengendalian pada siklus produksi yang dilakukan oleh PT.
Avanti Ragam Sukses?
3. Bagaimana aktivitas pengendalian yang baik yang dapat meningkatkan
efektivitas siklus produksi?
4. Bagaimana peranan aktivitas pengendalian untuk meningkatkan efektivitas

siklus produksi pada PT. Avanti Ragam Sukses?

1.3. Tujuan Penelitian
Sesuai dengan pertanyaan yang telah dibahas dan dirumuskan diatas, akan
dijelaskan dan dijabarkan secara garis besar yang ingin diperoleh setelah masalah
dianalisis dan dijawab dalam penelitian yaitu sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui gambaran siklus produksi PT. Avanti Ragam Sukses.
2. Untuk mengetahui aktivitas pengendalian pada siklus produksi yang dilakukan
oleh PT. Avanti Ragam Sukses.
3. Untuk mengetahui aktivitas pengendalian yang baik yang dapat meningkatkan
efektivitas siklus produksi.
4.  Untuk mengetahui peranan aktivitas pengendalian untuk meningkatkan

efektivitas siklus produksi pada PT. Avanti Ragam Sukses.



1.4. Kegunaan Penelitian
Sesuai dengan masalah yang telah teridentifikasi, terdapat kegunaan yang
dapat diterima oleh beberapa pihak sebagai berikut:
1. Kegunaan bagi penulis
Peneliti dapat mengetahui aktivitas pengendalian untuk meningkatkan
efektivitas siklus produksi dalam perusahaan, baik memberikan dampak secara
langsung maupun tidak langsung bagi perusahaan. Peneliti juga dapat
mengetahui penerapan langsung dari aktivitas yang terjadi di perusahaan.
2. Kegunaan bagi pembaca
Penelitan ini diharapkan dapat menjadi acuan, referensi, dan gagasan dalam
pembuatan karya ilmiah.
3.  Kegunaan bagi perusahaan
Pihak perusahaan dapat mengetahui aktivitas pengendalian yang seharusnya
ada di dalam perusahaan dan pihak perusahaan juga dapat menerapkan
rekomendasi yang diberikan oleh peneliti terkait aktivitas pengendalian yang
dapat diterapkan perusahaan. Perusahaan juga dapat mengetahui kualitas dari

aktivitas pengendalian yang telah diterapkan oleh perusahaan sebelumnya.

1.5. Kerangka Pemikiran

Dalam sistem informasi akuntansi, terdapat COSO’s Internal Control Model
yang terdiri dari 5 komponen, yaitu control environment, control activities, risk
assessment, information and communication, serta monitoring. Di dalam sebuah
perusahaan, sering terjadi kesalahan dalam pencatatan dokumen yang mengakibatkan
terjadinya ketidak akuratan data. Adanya ketidak akuratan data tersebut akan
menghasilkan informasi yang salah sehingga akan mempengaruhi pengambilan
keputusan yang dilakukan oleh pihak berwenang.

Kesalahan dalam pencatatan sering kali terjadi di dalam perusahaan. Dengan
adanya kesalahan tersebut, pihak perusahaan akan mengalami kesulitan dalam
mengakses data yang sedang dibutuhkan. Selain itu, dengan adanya kesalahan dalam
pencatatan tersebut akan berdampak juga pada pengambilan keputusan. Pengambilan
keputusan oleh pihak berwenang akan salah apabila didasari oleh data atau informasi

yang salah. Selain sulitnya pihak perusahaan dalam mengakses data dan kesalahan



dalam mengambil keputusan, perusahaan juga dapat mengalami kerugian akibat fraud
yang dilakukan oleh karyawannya. Untuk mengantisipasi terjadinya fraud tersebut,
maka diperlukannya pengendalian internal oleh perusahaan.

Pengendalian intern yang efektif sangat diperlukan untuk mencapai
tujuan dari sebuah perusahaan dan sebagai penentu langkah -langkah perbaikan yang
diperlukan. Pengendalian intern merupakan proses karena meliputi kegiatan
operasional organisasi atau perusahaan dan merupakan bagian yang penting dari
kegiatan manajemen. Siklus produksi dalam perusahaan manufaktur merupakan salah
satu siklus utama yang harus diperhatikan karena siklus produksi merupakan salah satu
kunci utama untuk kelangsungan usaha dari perusahaan manufaktur. Oleh karena itu,
pengendalian internal dalam siklus produksi sangatlah diperlukan oleh pihak
perusahaan.

PT Avanti Ragam Sukses merupakan perusahaan yang bergerak dalam
bidang sole sepatu. Proses produksi merupakan salah satu siklus utama perusahaan,
tetapt dalam siklus produksi PT Avanti Ragam Sukses terdapat beberapa masalah.
Pengamanan inventory baik bahan baku maupun bahan jadi pada PT Avanti Ragam
Sukses kurang ketat sehingga pernah terjadi pencurian bahan baku produksi oleh
karyawan. Karyawan bagian produksi pada PT Avanti Ragam Sukses dapat memil iki
tanggung jawab ganda.

Sistem pengendalian internal yang dapat menunjang perbaikan yang
ingin dilakukan PT Avanti Ragam Sukses salah satunya yaitu aktivitas pengendalian.
Aktivitas pengendalian merupakan salah satu komponen dari COSO IC (COSQO’s
Internal Control). Aktivitas pengendalian dapat menunjang perbaikan dalam hal
kualitas dokumen dan pencatatan yang dilakukan oleh perusahaan. Dengan adanya
control activities, kualitas dokumen dan pencatatan dapat ditingkatkan dengan
beberapa komponen yang dimiliki oleh aktivitas pengendalian tersebut serta dapat
meningkatkan efektivitas operasi perusahaan.

Perlunya penerapan aktivitas pengendalian yang tepat agar dapat
membantu perusahaan dalam mengatasi masalah. Masalah tidak adanya pencatatan
yang memadai ketika karyawan akan mengeluarkan bahan baku dari tempat
penyimpanan dapat diperbaiki dengan penerapan adequate documents and records

sebagai salah satu komponen dari aktivitas pengendalian seperti pembuatan dokumen



kartu gudang agar tercatatnya jumlah inventory yang masuk dan keluar gudang.
Dengan dibuatnya dokumen kartu gudang, pihak perusahaan dapat meminimalkan
terjadinya resiko pencurian barang. Selain pembuatan kartu gudang, pihak perusahaan
sebaiknya membuat surat perintah pengambilan bahan baku atau barang jadi, sehingga
karyawan yang bertugas dapat mengeluarkan barang dengan jumlah yang sesuai.
Pengamanan inventory yang kurang ketat dapat diatasi dengan salah satu komponen
dari control activities yaitu physical control over assets and records seperti melakukan
penguncian gudang baik gudang bahan baku maupun bahan jadi. Selain hal ini, pihak
perusahaan juga dapat melakukan pengamanan inventory dengan cara pembatasan
akses masuk gudang. Gudang hanya dapat diakses oleh karyawan tertentu yang
memiliki wewenang mengeluarkan barang dari gudang maupun menyimpan bahan
baku yang baru dibeli atau barang jadi ke dalam gudang.

Dalam hal ini perlunya penerapan aktivitas pengendalian yang tepat
untuk mengatasi permasalahan yang terdapat di perusahaan. Sehingga dapat dilihat
pada Gambar 1.1. sistem informasi yang terdiri dari aktivitas pengendalian dapat
memperbaiki sistem pencatatan pada perusahaan dan meningkatkan efektivitas operasi
perusahaan. Adanya sistem pencatatan yang baik akan meningkatkan efektivitas
operasi perusahaan. Dengan uraian yang telah dibahas sebelumnya, peneliti tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul “Penerapan Aktivitas Pengendalian pada
Siklus Produksi untuk Meningkatkan Efektivitas Siklus Produksi Perusahaan (Studi
Kasus pada PT Avanti Ragam Sukses)”.



Gambar 1.1
Kerangka Pemikiran

Sistem Informasi Akuntansi

Control Activities

Meningkatkan

Sumber: Olahan Penulis
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