BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

1. Terdapat 13 potensi peranan teknologi blockchain yang ditemukan terkait
penerapan dalam proses operasi subsektor perbankan, yakni meningkatkan
keamanan, efisiensi, transparansi, kecepatan, kepercayaan, kemudahan,
keandalan, keaslian, dan akurasi, mendukung pencatatan informasi dan
penyebaran informasi dan mengurangi barrier to entry. Namun dari ke-13 (78
frekuensi) peranan tersebut, terdapat 4 peran yang paling dominan yakni
meningkatkan keamanan (22 frekuensi), efisiensi (15 frekuensi), transparansi
(11 frekuensi) dan kecepatan (8 frekuensi). Untuk potensi tantangan dalam
penerapan teknologi blockchain ditemukan sebanyak 9 tantangan yang
dijabarkan sesuai frekuensinya, yakni teknologi blockchain merupakan
teknologi yang belum masih memerlukan banyak pengembangan (5
frekuensi), biaya awal yang diperlukan semakin besar sesuai skala jaringan (4
frekuensi), kemungkinan terjadinya serangan 51% (4 frekuensi), mungkin
diperlukan restrukturisasi besar pada peraturan pemerintah (4 frekuensi),
blockchain dengan tipe publik mungkin untuk digunakan sebagai media
transasksi illegal, adanya kemungkinan untuk penyedia platform membajak
produk jaringan blockchain buatannya (2 fekuensi), berkurangnya lapangan
pekerjaan konvensional (2 frekuensi), mungkin diperlukan pembaharuan
algoritma secara rutin dalam kurun waktu tertentu guna menghindari
peretasan (1 frekuensi) dan produk dari teknologi blockchain kini yaitu mata
uang digital sangat tidak stabil (1 frekuensi).

2. Teridentifikasi sebanyak 8 faktor yang mempengaruhi penerapan teknologi
blockchain pada proses operasi subsektor perbankan. Infrastruktur digital dan
keamanannya, peraturan pemerintah, persepsi publik, sumber daya manusia,
manajemen perubahan, insentif pada pengguna, model bisnis, serta energi dan

biaya. Pada 8 faktor tersebut (total 38 frekuensi), terdapat 4 faktor yang lebih
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sering disebutkan oleh peneliti ketimbang faktor lain, yakni infrastruktur
digital dan keamanannya (17 frekuensi), peraturan pemerintah (8 frekuensi),
persepsi publik (5 frekuensi) dan sumber daya manusia (3 frekuensi).

. Secara keseluruhan teknologi blockchain belum relevan untuk diterapkan
pada subsektor perbankan di Indonesia dalam jangka waktu dekat ini,
permasalahan utama terletak pada status teknologi blockchain yang masih
dalam masa perkembangan. Keadaan tersebut membuat calon pengguna
termasuk pemerintah ragu mengenai bagaimana dampak dari penerapan
teknologi tersebut, bahkan belum menaruh perhatian yang material terhadap
teknologi blockchain. Dari 4 faktor dominan yang memperngaruhi penerapan
teknologi blockchain, 3 faktor sangat dipengaruhi oleh keadaan teknologi
blockchain yang masih perlu pengembangan tersebut, yakni peraturan
pemerintah, persepsi publik dan sumber daya manusia. Menurut penulis,
ketiga faktor tersebut akan lebih baik dipersiapkan nanti apabila sudah
dilakukan penelitian yang memadai terkait teknologi blockchain sehingga
energi dan biaya calon pengguna termasuk pemerintah dapat digunakan
secara efektif. Namun dari segi infrastruktur digital dan keamanannya,
Indonesia secara umum telah memadai dengan parameter infrastruktur digital

oleh John Spacey.

Saran

Berikut ini merupakan beberapa saran yang dapat diajukan penulis kepada beberapa

pihak, seperti (1) pemerintah Indonesia, (2) perusahaan perbankan, (3) akademisi, (4)

peneliti selanjutnya.

5.2.1 Saran Bagi Pemerintah Indonesia

Blokchain merupakan salah satu teknologi yang diprediksi akan mempengaruhi

berbagai aspek secara global, maka dari itu pemerintah perlu menaruh perhatian

terhadap potensi dari teknologi tersebut. Dengan demikian, penulis mengajukan

saran kepada pemerintah, yaitu:

1. Membentuk tim peneliti nasional dengan berbagai latar belakang bidang

pendidikan yang berfokus pada implementasi dan pengembangan teknologi
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blockchain terutama pada bidang keuangan karena merupakan bidang yang
paling berkaitan dengan teknologi tersebut.

2. Bekerjasama dengan negara luar yang telah lebih maju terkait pengembangan
teknologi blockchain khususnya kebijakan-kebijakan yang kemungkinan
besar berubah dengan diterapkannya teknologi tersebut.

5.2.2 Saran Bagi Perusahaan Perbankan
Sebagai entitas yang berpotensi terkena dampak dari teknologi blockchain secara
langsung, maka akan sangat dianjurkan bagi perbankan untuk menaruh perhatian
lebih pada perkembangan-perkembangan terbaru terkait teknologi tersebut. Untuk
itu, penulis mengajukan saran bagi entitas, yaitu:
1. Bersikap proaktif terhadap setiap perkembangan terbaru terkait teknologi
blockchain.
2. Melakukan riset secara individu maupun berkelompok mengenai
perkembangan dan penerapan teknologi blockchain.

5.2.3 Saran Bagi Peneliti Selanjutnya
Penelitian ini memiliki keterbatasan dan memerlukan pengembangan lebih lanjut,
sehingga penulis mengajukan saran bagi peneliti selanjutnya, yaitu:
1. Peneliti dapat mengkaji lebih dalam pada masing-masing faktor yang sudah
dijabarkan dalam penelitian ini.
2. Peneliti dapat memperbanyak dan memperluas cakupan artikel yang
digunakan dalam penelitian.
3. Peneliti dapat melakukan metode yang serupa (studi literatur) dengan
penelitian ini, namun menggunakan database yang berbeda (selain Emerald

Insight).

5.2.4 Saran Bagi Akademisi

Akademisi dapat mencoba untuk melakukan penelitian lebih lanjut seputar teknologi
blockchain dan pengaruhnya pada berbagai bidang khususnya pada bidang
perbankan untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam dan dapat
berkontribusi pada perkembangan teknologi tersebut.
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