BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka peneliti membuat kesimpulan

sebagai berikut:

1.

3.

Aktivitas pada revenue cycle di CV Kurnia Abba terdiri dari pemesanan
barang oleh pelanggan, pemeriksaan limit piutang oleh kasir, pembuatan
surat untuk kepala cabang jika piutang pelanggan melebihi batas piutang
oleh kasir, persetujuan surat limit pembelian oleh pelanggan yang melebihi
batas piutang oleh kepala cabang, pemeriksaan ketersediaan barang oleh
kasir, konfirmasi barang kepada gudang oleh kasir, pembuatan faktur oleh
kasir, pengambilan barang oleh gudang berdasarkan faktur yang diberikan
kasir, pengantaran barang kepada pelanggan oleh bagian shipping, dan
pembayaran atas pemesanan barang oleh pelanggan. Sistem yang dimiliki
oleh CV Kurnia Abba untuk mendukung berjalannya revenue cycle adalah
sistem yang dibeli dari pihak ketiga dan sistem tersebut bernama Zabhir.
Pembuatan faktur dan pemeriksaan ketersediaan barang dilakukan oleh kasir
dengan menggunakan sistem Zahir. Sistem ini membantu pengguna untuk
mengolah data dengan lebih baik dan cepat.

Penerapan application control pada revenue cycle CV Kurnia Abba sudah
cukup memadai. Dengan penerapan prenumbered documents, turnaround
documents, cancellation documents, field check, sign check, limit check, size
check, completeness check, validity check, reasonable test, check digit
verification, sequence check, financial total, dan transaction log maka total
penerapan input control adalah sebesar 13.5. Dengan penerapan data
matching, file labels, write-protection mechanisms dan concurrent update
controls, maka total penerapan process control adalah sebesar 4. Sedangkan
dengan penerapan user review of output, reconciliation procedures dan
external data reconciliation, persentase output control adalah sebesar 3.
Application control yang dapat meningkatkan keamanan data dan kualitas

informasi terdiri dari tiga pengendalian yaitu input control, process control,
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dan output control. Input control yang sebaiknya diterapkan oleh CV Kurnia
Abba adalah prenumbering documents, turnaround documents, cancellation
and storage of documents field check, sign check, limit check, range check,
size check, completeness check, validity check, reasonable test, check digit
verification, sequence check, financial total, hash total, record count,
prompting, closed-loop verification dan transaction log. Untuk Process
control yang sebaiknya diterapkan oleh CV Kurnia Abba adalah data
matching, file labels, recalculation of batch totals, cross footing tests dan
write-protection mechanisms. Selanjutnya, untuk output control yang
sebaiknya diterapkan oleh CV Kurnia Abba adalah user review of output,
reconciliation procedures dan external data reconciliation.

Application control berperan dalam meningkatkan keamanan data dan
kualitas informasi. Input control dapat membantu perusahaan untuk
menjaga keamanan data dengan cara pemberian nomor pada dokumen,
penandaan pada dokumen, pemberian atas pada field tertentu, pemeriksaan
atas sekumpulan data, dan pencatatan atas penggunaan sistem. Selain itu
input control juga dapat meningkatkan kualitas informasi dengan cara
penerapan turnaround documents, pemberian status pada dokumen,
peringatan jika terjadi kesalahan pada input, penerapan financial total,
penerapan hash total, penerapan record count, peringatan sebelum
melanjutkan ke tahap selanjutnya, dan penerapan closed loop verification.
Process control yang dapat meningkatkan keamanan data adalah
pengendalian atas penghapusan data dan pengendalian atas jumlah
pengguna sistem yang sedang atau dapat mengakses sistem. Sedangkan
process control yang dapat meningkatkan kualitas informasi adalah
penerapan data matching, pemberian nama pada dokumen, penerapan
recalculation of batch totals dan penerapan cross footing tests. Untuk output
control yang dapat meningkatkan kualitas informasi adalah pemeriksaan
ulang atas hasil dari sistem, pencocokan transaksi dengan balance, dan

penerapan external data reconciliation.
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5.2. Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat, peneliti memberikan saran berkaitan

dengan penerapan application control CV Kurnia Abba pada revenue cycle agar

dapat meningkatkan keamanan data dan kualitas informasi sebagai berikut:

1.

Untuk aktivitas revenue cycle, sebaiknya bagian kasir membuat picking
ticket yang berisi nomor picking ticket, nomor faktur, tanggal, kode barang,
nama barang, satuan (kg dan atau pcs dan atau roll), keterangan dan total.
Picking ticket ini akan ditanda tangani oleh bagian sales yang kemudian
diberikan kepada gudang sebagai pedoman untuk gudang dalam
pengambilan barang yang akan dijual. Selanjutnya bagian gudang sebaiknya
membuat packing slip yang berisi tanggal, nomor packing slip, nama
pengantar, nama customer, alamat customer, nomor faktur, nama barang,
satuan (kg dan atau pcs dan atau roll), keterangan dan total. Packing slip ini
akan diberikan kepada shipping yang kemudian akan diberikan kepada
pelanggan untuk ditanda tangani sebagai bukti bahwa barang sudah
diterima.

Untuk application control, sebaiknya perusahaan menerapkan beberapa hal
penting yang dapat meningkatkan keamanan data dan kualitas informasinya.
Untuk meningkatkan keamanan data, CV Kurnia Abba dapat menerapkan
pengendalian berupa storage of documents. Sedangkan untuk meningkatkan
kualitas informasi, CV Kurnia Abba dapat menerapkan pengendalian berupa
zero balance tests. range check, hash total, prompting, closed-loop
verification dan recalculation of batch totals. Perusahaan juga sebaiknya
memiliki teknisi dari pihak ketiga, sehingga jika sistem yang dipakai oleh

perusahaan mengalami masalah, teknisi dapat langsung menanganinya.
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