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BAB IV 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

Bab ini berisi kesimpulan terhadap penelitian yang telah dilakukan. 

Kesimpulan akan menjawab dari tujuan penelitian. Selain itu bab ini juga berisi 

saran kepada perusahaan dan peneliti selanjutnya. 

 

IV.1 Kesimpulan 
 Kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitian terhadap sistem informasi 

pada CV Bukit Abadi adalah sebagai berikut. 

1. Proses bisnis pada CV Bukit Abadi dijalankan oleh beberapa sub-

sistem, yaitu penjualan, pembelian, gudang, direct sales, dan keuangan. 

Perusahaan ini dipimpin oleh satu orang direktur yang masih melakukan 

aktivitas penjualan, pembelian, dan mengatur seluruh departemen yang 

ada. Dilakukan penggambaran proses bisnis perusahaan menggunakan 

peta proses bisnis. Proses bisnis pada CV Bukit Abadi saat ini masih 

terdapat beberapa masalah yang direkap ke dalam sebuah tabel. 

2. Usulan perbaikan proses bisnis yang diberikan kepada CV Bukit Abadi 

adalah dengan mengubah aktivitas memperbaruhi stok barang yang 

awalnya dilakukan oleh penjualan saja menjadi gudang dan penjualan, 

mengubah aktivitas dalam memperbaruhi harga barang dan menginput 

pesanan pelanggan, menambahkan aktivitas membuat informasi 

pembelian barang dari pembelian ke gudang, dan menghilangkan 

aktivitas membuat faktur menjadi mencetak faktur penjualan. 

3. Usulan rancangan sistem informasi yang tepat untuk CV Bukit Abadi 

adalah dengan menggunakan bantuan teknologi informasi komputer dan 

aplikasi. Sistem informasi dirancang dengan membuat DFD yang sesuai 

dengan proses bisnis yang diusulkan, membuat, dan menormalisasikan 

database yang dibutuhkan perusahaan sesuai aktivitasnya. Selain itu 

dirancang kamus data; formulir terstruktur; dan user interface yang 

membantu melihat informasi perusahaan, menginput dan memproses 
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pesanan pelanggan, dan melihat pembelian yang dilakukan oleh 

perusahaan. 

 

IV.2 Saran 
 Saran yang dapat diberikan setelah penelitian untuk CV Bukit Abadi 

adalah sebagai berikut. 

1. Melanjutkan penelitian ini pada tahapan mengembangkan software yang 

diperlukan dan melakukan tahapan use. 

2. Menggunakan tenaga programmer yang handal pada bidangnya agar 

sistem informasi yang dirancang dapat berjalan dengan baik dan sesuai 

keinginan perusahaan. 

3. Menghilangkan kebiasaan karyawan dalam bekerja menggunakan 

ingatan karena rentan terjadinya kesalahan pada aktivitas yang 

dilakukan. 
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