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ABSTRACT 

 

Nowadays, we are entering the industrial revolution 4.0 era or digital era, 
where technology has developed so rapidly. The industrial revolution 4.0 will affect 
almost all industries that exist today, including the public accountant profession. In 
the one hand, technology will improve the effectiveness and efficiency of public 

, it can also replace the public 
accountant. This is in line with the research that have been conducted by Frey & 
Osborne which stated that accountant and public accountant profession have a 94% 
probability of being computerized. Therefore, public accountant must know how the 
4th industrial revolution will affect their profession, so that they can prepare 
themselves to face this era.  

The research method that is used in this research is descriptive method. Data 
collection method that used in this research are literature study dan field study. Type 
of data that used in this research is qualitative data, both primary data and secondary 
data. Data analysis method that used in this research is qualitative analysis. Based on 
the research that have been conducted, there are 3 impacts caused by the fourth 
industrial revolution against public accountant profession: 1) technology will 

knowledge, skill, and capability about technology
more strategic.   
 

Key words: fourth industrial revolution, technology, public accountant profession 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

 Suwardana (2017:103) mengatakan bahwa revolusi industri adalah suatu 

perubahan yang berlangsung cepat dalam pelaksanaan proses produksi dimana yang 

semula pekerjaan proses produksi itu dikerjakan oleh manusia digantikan oleh mesin, 

sedangkan barang yang diproduksi mempunyai nilai tambah (value added) yang 

komersial. Pekerjaan yang awalnya dilakukan secara manual akan diotomatisasi. 

 Sejak awal abad ini, kita mulai memasuki era revolusi industri 4.0. Revolusi 

industri 4.0 merupakan perkembangan lanjutan dari revolusi industri 3.0, namun 

memiliki scope yang jauh lebih besar dan jangka waktu penyebaran yang jauh lebih 

singkat. Revolusi industri 4.0 ditandai dengan adanya perpaduan teknologi yang mulai 

menghapus tembok pemisah antara dunia digital dengan dunia nyata. Artificial 

intelligence, robotics, internet of things, 3D-printing, serta nanotechnology akan 

menjadi hal-hal yang lazim ditemui di era rovolusi industri 4.0.  

 Revolusi industri 4.0 akan mempengaruhi semua jenis industri yang ada 

sekarang ini. Ia akan mentransformasi seluruh sistem yang ada dalam perusahaan baik 

itu sistem produksi, sistem manajemen, maupun sistem tata kelola perusahaan. Dengan 

perpaduan teknologi yang ada, perusahaan akan dapat beroperasi dengan lebih 

produktif, efektif, efisien, serta dapat melakukan inovasi produk dengan lebih kreatif.  

Pada waktu yang sama, revolusi industri 4.0 ini akan menimbulkan tantangan atau 

masalah yang juga muncul pada 3 fase revolusi industri sebelumnya, yaitu 

meningkatkan jumlah pengangguran. Tenaga kerja manusia akan semakin tergantikan 

dengan mesin atau yang biasa disebut dengan istilah otomatisasi. Perusahaan akan 

semakin berfokus pada padat modal bukan padat karya.  

Menurut laporan Chul, Manyika, & Miremadi (2016), tenaga kerja manusia pada 

sektor industri pangan, manufaktur, dan retail akan menjadi sektor yang paling banyak 

melakukan otomatisasi. Hal ini disebabkan oleh mayoritas aktivitas operasi yang ada 

di 3 sektor tersebut sifatnya berulang atau rutin serta mudah untuk mengantisipasi 

perubahan yang mungkin terjadi.   
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 Profesi akuntan publik pun menjadi salah satu yang terkena dampak dari 

revolusi industri 4.0 ini. Menurut penelitian yang dilakukan Frey & Osborne, 

sebagaimana dikutip oleh Nagarajah (2016:35), menyatakan bahwa akuntan dan 

auditor memiliki peluang sebesar 94% untuk kehilangan pekerjaannya karena adanya 

komputerisasi. Sedangkan Financial Times (FT), sebagaimana dikutip oleh Nagarajah 

(2016:34), melaporkan bahwa proses otomatisasi yang terus berkembang telah 

mempengaruhi kantor akuntan publik (dalam hal ini Big 4) dalam proses perekrutan 

lulusan baru. Meningkatnya penggunaan artificial intelligence untuk melakukan 

pekerjaan yang dilakukan oleh lulusan baru menyebabkan permintaan akan lulusan 

baru mengalami penurunan.          

Menurut Randtsad, sebagaimana dikutip oleh Nagarajah (2016:35), permintaan 

tenaga kerja akuntan untuk pencatatan transaksi seperti pencatatan utang-piutang dan 

posting pada buku besar akan menurun. Fungsi tersebut akan mulai digantikan oleh 

robot ataupun artificial intelligence. Sedangkan permintaan tenaga kerja akuntan 

untuk posisi yang lebih stratejik, seperti analisis dan perencanaan keuangan atau 

pengendalian bisnis akan tetap tinggi. Oleh karena itu, akuntan publik perlu 

mengetahui secara rinci dampak dari revolusi industri 4.0 ini agar dapat 

mempersiapkan diri untuk menghadapi dunia kerja di masa yang akan datang.  

 

1.2 Rumusan Masalah  

 Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah yang 

p 

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Sesuai dengan rumusan masalah di atas, tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana dampak dari revolusi industri 4.0 terhadap profesi akuntan 

publik secara umum. 

 

1.4 Kegunaan Penelitian  

Kegunaan dari penelitian ini adalah:  

1. Penulis  
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Memberikan wawasan dan pengetahuan terkait dampak revolusi industri 

4.0 terhadap profesi akuntan publik. Selain itu, agar penulis juga bisa 

mempersiapkan diri untuk dapat bersaing di dunia kerja nanti.  

2. Akuntan Publik  

Membantu para akuntan untuk mempersiapkan diri menghadapi era 

revolusi industri 4.0.  

3. Pembaca lain 

Memberikan wawasan dan pengetahuan mengenai apa itu revolusi industri 

4.0 dan bagaimana dampak yang akan ditimbulkan revolusi industri ini di 

masa yang akan datang. 

 

1.5 Kerangka Pemikiran  

 Revolusi industri adalah suatu perubahan yang berlangsung cepat dalam 

pelaksanaan proses produksi dimana yang semula pekerjaan proses produksi itu 

dikerjakan oleh manusia digantikan oleh mesin, sedangkan barang yang diproduksi 

mempunyai nilai tambah (value added) yang komersial. Revolusi indsutri biasanya 

ditandai dengan penemuan teknologi baru. Dengan adanya teknologi baru ini, 

perusahaan akan dapat beroperasi dengan lebih produktif, efektif, efisien, serta 

dapat melakukan inovasi produk dengan lebih kreatif.  

 Revolusi industri sendiri telah memasuki fase yang ke-4 atau yang biasa 

disebut revolusi industri 4.0. Pada fase ke-4 ini, kita memasuki era digital dimana 

artificial intelligence ataupun robot akan semakin lazim penggunaannya. 

Pekerjaan yang awalnya dikerjakan secara manual akan dikerjakan secara 

otomatisasi, terutama untuk pekerjaan yang sifatnya rutin atau berulang. Manusia 

akan semakin tergantikan dengan teknologi. Tenaga kerja yang tidak mempunyai 

keterampilan maupun pengetahuan yang memadai tidak akan mampu bersaing di 

era digital ini.   

 Revolusi industri 4.0 ini akan mempengaruhi seluruh industri atau profesi 

pekerjaan yang ada saat ini, tidak terkecuali profesi akuntan publik. Proses bisnis 

yang sudah ada sebelumnya mungkin akan mengalami perubahan signifikan di era 

digital ini. Untuk itu, akuntan publik pun harus beradaptasi dengan perubahan 

proses bisnis ini dalam melakukan jasanya.   
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Selain itu, ada beberapa pekerjaan akuntan publik yang sifatnya rutin, seperti 

pencatatan hutang-piutang perusahaan yang bisa dengan mudah diotomatisasi. 

Artinya, profesi akuntan publik pun memiliki risiko untuk tergantikan dengan 

teknologi. Akuntan publik perlu mengetahui bagaimana dampak dari revolusi 

industri 4.0 ini agar dapat mempersiapkan diri untuk bersaing di dunia kerja di 

masa yang akan datang, selagi revolusi industri 4.0 masih berada dalam tahap awal.  

Gambar 1.1 Kerangka Pemikiran  

 

  

 
 
 
Sumber: Penulis 
  

Revolusi 

Industri 

Mempengaruhi 

seluruh industri 

Profesi Akuntan 

Publik 
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