BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan yang akan
menjawab rumusan masalah dalam penelitian ini dan juga akan dipaparkan

saran yang akan menjadi masukan bagi penelitian selanjutnya.

VI.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diperoleh
beberapa kesimpulan yang akan menjawab rumusan masalah. Adapun beberapa
kesimpulan yang diperoleh dari penelitian adalah sebagai berikut:

1. Terdapat 104 kata kansei yang menjadi pertimbangan konsumen wanita pada
saat menilai sebuah helm. Kata kansei diperoleh dari hasil wawancara dan
studi literatur. Adapun kata kansei ini dikelompokkan ke dalam 14 kelompok
kata kansei, yaitu dinamis, retro, menarik, mewah, berani, ekonomis,
beragam, bersaing, fleksibel, unik, lembut, feminin, simpel, dan aman. Melalui
tahap interpretasi faktor (rotated component matrix tertinggi) diketahui bahwa
dari 14 kelompok kata kansei didapatkan dua kelompok faktor, yaitu faktor
“citra tampilan” dan faktor “keamanan dan kenyamanan produk”.

2. Berdasarkan hasil perancangan yang dilakukan secara kolaboratif bersama
ahli, didapatkan empat alternatif desain helm tipe half face. Hasil perancangan
juga harus dapat memenuhi atribut attractive pada Model Kano, yaitu variabel
dinamis, retro, berani, bersaing, dan feminin. Hasil perancangan
direpresentasikan dalam beberapa tampak. Terdapat dua motif yang
dikembangkan, yaitu motif geometri garis dan motif flora atau bunga.
Pemilihan warna juga didasarkan pada survei yang dilakukan pada penelitian
sebelumnya. Keempat rancangan helm ini dirancang dengan melalui berbagai
pertimbangan, sehingga dapat memenuhi nilai faktor “citra tampilan” dan
faktor “keamanan dan kenyamanan produk”. Pada rancangan usulan helm
terdapat beberapa fitur-fitur unggulan, yaitu u-shape helm assy, double air
vent, dan modified tear of pins. Fitur u-shape helm assy dapat memenuhi
semua kelompok kata kansei, kecuali fleksibel dan lembut. Fitur u-shape helm

assy adalah bagian dari helm assy yang dapat membuat kepala pengguna
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helm pas dengan helm yang digunakan. Fitur ini lebih berkaitan dengan
bagian luar helm, sehingga kelompok kata kansei fleksibel dan lembut (bagian
dalam helm) tidak dapat dipenuhi oleh fitur ini. Selain itu, terdapat pula double
air vent yang membuat pengguna tidak merasa panas ketika menggunakan
helm, sehingga dapat memenuhi kelompok kata kansei menarik, mewah, dan
bersaing. Lalu, fitur modified tear of pins juga mempermudah pengguna untuk
mengencangkan visor ketika sedang digunakan, sehingga pengguna dapat
menimbulkan kesan dinamis, aman, dan fleksibel dari sebuah helm.

3. Hasil dari evaluasi dan juga analisis usulan rancangan helm wanita
berdasarkan metode Kansei Engineering dan Model Kano menunjukkan
bahwa hasil rancangan telah memenuhi atau mewakili perasaan atau emosi
dari konsumen terhadap produk. Dari keempat rancangan usulan diketahui
bahwa rancangan usulan keempat (pattern flora/lbunga dengan warna peach)
memiliki nilai tertinggi dari skala 5, yaitu bernilai 4,571 untuk variabel dinamis;
4,086 untuk variabel retro; 3,971 untuk variabel menarik; 4,029 untuk variabel
mewah; 4,143 untuk variabel berani; 4,086 untuk variabel ekonomis; 3,629
untuk variabel beragam; 4,286 untuk variabel bersaing; 4,114 untuk variabel
fleksibel; 4,029 untuk variabel unik; 3,971 untuk variabel lembut; 4 untuk
variabel feminin; 3,971 untuk variabel simpel; dan 4,514 untuk variabel aman.
Selain itu, diketahui pula bahwa variabel yang termasuk kategori attractive

bertambah, yaitu dinamis, retro, berani, bersaing, feminin, unik, dan fleksibel.

V1.2 Saran

Terdapat beberapa saran yang perlu diberikan agar penelitian
selanjutnya menjadi lebih baik. Adapun beberapa saran yang dapat menjadi
masukan bagi penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut.

1. Pada saat proses perancangan diperhatikan pula faktor biaya agar dihasilkan
rancangan yang dapat digunakan oleh pihak-pihak perusahaan yang
memproduksi helm.

2. Penelitian berikutnya dapat menggunakan metode yang lebih spesifik untuk
menghasilkan detail rancangan, yaitu dengan menggunakan aplikasi matriks
house of quality (HOQ) atau metode sejenis lainnya.
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