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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada Bab V ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan dan saran dari

penelitian pemilihan supplier daging sapi U.S di restoran X. Kesimpulan dari

penelitian ini dibuat berdasarkan rumusan masalah yang ada. Berdasarkan hasil

dari kesimpulan, maka akan diberikan saran kepada restoran X.

V.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pengumpulan dan pengolahan data, diperoleh

kesimpulan untuk pemilihan supplier daging sapi U.S di restoran X. Berikut

adalah kesimpulan dari penelitian ini.

1. Dalam memilih supplier daging sapi U.S di restoran X terdapat empat

buah kriteria, yaitu kriteria harga, kualitas, pengiriman, dan pelayanan.

Kriteria harga terdiri dari subkriteria tingkat harga, konsistensi harga,

biaya transportasi, potongan harga. Kriteria kualitas terdiri dari

subkriteria tekstur daging, ketahanan, warna daging. Kriteria pengiriman

terdiri dari subkriteria ketepatan waktu dan ketepatan jumlah. Kriteria

pelayanan teridiri dari subkriteria kemudahan claim, keramahan,

responsive.

2. Model ANP untuk pengambilan keputusan mengenai pemilihan supplier

di restoran X terdiri dari tujuan, kriteria, dan alternatif supplier. Pada

model tersebut terdapat keterkaitan inner dependence dan outer

dependence. Kerterkaitan inner dependence terdapat pada kriteria

harga, subkriteria potongan harga mempengaruhi subkriteria tingkat

harga, pada kiteria kualitas, subkriteria tekstur daging mempengaruhi

subkriteria ketahanan, dan pada kriteria pelayanan, subkriteria

kemudahan claim mempengaruhi subkriteria responsif. Keterkaitan outer

dependence terdapat pada kriteria kualitas, subkriteria tekstur daging

dan warna daging mempengaruhi subkriteria tinkat harga pada kriteria

harga dan pada kriteria pengiriman, subkriteria kesesuaian waktu

mempengaruhi subkriteria responsif pada kriteria pelayanan.
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3. Berdasarkan hasil perhitungan nilai dari normalized by cluster, supplier

A memiliki nilai 0.2789, supplier B memiliki nilai 0.31508, dan supplier C

memiliki nilai 0.40603. Berdasarkan nilai pada masing-masing supplier,

supplier C adalah supplier dengan nilai yang paling tinggi. Supplier

dengan nilai tertinggi berarti merupakan supplier terpilih untuk

disarankan menjadi supplier daging sapi U.S di restoran X. Selain itu,

berdaraskan pengolahan data, terdapat subkriteria yang sensitif

terhadap perubahan supplier yaitu, subkriteria responsif, subkriteria

biaya transportasi, subkriteria tingkat harga, dan subkriteria konsistensi

harga. Supplier B akan terpilih ketika subkriteria responsif lebih penting

sebesar 30%, subkriteria biaya transportasi lebih penting sebesar 30%,

subkriteria konsistensi harga lebih penting sebesar 30% pada masa

mendatang. Supplier A akan kembali terpilih ketika subkriteria biaya

transportasi lebih penting sebesar 30% dan subkriteria tingkat harga

lebih penting sebesar 30% pada masa mendatang.

V.2 SARAN

Pada subbab ini akan diberikan saran kepada restoran X dan saran

untuk penelitian berikutnya. Berikut adalah saran yang diberikan.

1. Supplier C merupakan supplier dengan nilai perhitungan normalized by

cluster paling tinggi. Supplier bobot paling tinggi adalah supplier yang

direkomendasikan untuk menjadi supplier daging sapi di restoran X.

2. Saran untuk penelitian berikutnya adalah dapat mengevaluasi

performansi dari supplier terpilih, sehingga dapat mengetahui

performansi lebih detail dari supplier terpilih selama beberapa periode.

Dengan harapan dapat diketahui apakah performansi dari supplier

tersebut sudah sesuai dengan penilaian yang diberikan oleh pengambil

keputusan.
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