BAB7
KESIMPULAN DAN SARAN

7.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisis dan pengujian yang dilakukan pada Bab sebelumnya, maka kesimpulan yang
dapat diambil adalah sebagai berikut.

1. Pesan Twitter yang sudah dikumpulkan dianalisis dan didapatkan kumpulan kata-kata yang
menjadi kata kunci. Kata kunci tersebut digunakan untuk menentukan orientasi dari pesan.
Perancangan modul pengambil pesan Twitter dijelaskan pada Sub-bab 4.5. Hasil implementasi
dari perancangan tersebut yaitu perangkat lunak yang dibuat dapat mengumpulkan pesan
Twitter.

2. Hasil studi mengenai teks bahasa Indonesia telah dijelaskan pada Sub-bab 2.5. Perancangan
modul prapengolahan dijelaskan pada Sub-bab 4.6. Hasil implementasi dari modul prapengolahan
tersebut yaitu perangkat lunak dapat melakukan proses prapengolahan terhadap pesan Twitter.

3. Teknik-teknik analisis sentimen salah satunya menggunakan algoritma klasifikasi. Algoritma
klasifikasi terdiri dari beberapa macam. Hasil studi algoritma klasifikasi dijelaskan pada
Sub-bab 2.2. Perancangan modul analisis sentimen dijelaskan pada Sub-bab 4.7. Hasil
implementasi dari modul analisis sentimen tersebut yaitu perangkat lunak dapat melakukan
proses analisis sentimen.

4. Berdasarkan hasil eksperimen pertama dapat dikatakan terdapat pengaruh periode waktu
pengumpulan pesan Twitter terhadap kualitas dari model. Semakin panjang periode waktu
pengumpulan pesan Twitter maka semakin beragam data training yang didapatkan. Semakin
beragam data training maka semakin baik model yang dibuat.

5. Berdasarkan hasil eksperimen kedua dapat dikatakan semakin besar nilai £ pada metode
k-folds akan memberikan nilai akurasi yang semakin besar.

6. Algoritma k-Nearest Neighbor umumnya memberikan nilai yang relatif paling tinggi pada
beberapa set data training.

7. Algoritma Naive Bayes memberikan nilai akurasi tertinggi pada eksperimen kedua dengan
menggunakan berbagai macam nilai k.

7.2 Saran

Penulis menyarankan pengembangan perangkat lunak lebih lanjut sebagai berikut.

1. Perlu adanya perbaikan pada proses prapengolahan karena masih terdapat kesalahan pada
tahap stemming.

2. Penulis menyarankan perlu ditambahnya data kata slang.
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3. Penulis menyarankan banyaknya pesan Twitter yang digunakan saat eksperimen perlu
diperbanyak.

4. Penulis menyarankan proses ekstrasi fitur dari pesan Twitter untuk lebih dikembangkan jangan
hanya berdasarkan frekuensi kemunculan kata kunci.
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