BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan, penulis dapat

mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1.

Pelaporan keberlanjutan pada BNI, BRI, BTN, Bank Mandiri dan BCA dilakukan
dengan cara menentukan terlebih dahulu aspek materialitas dengan melibatkan
semua pemangku kepentingan. Setelah itu, bank memilih salah satu dari dua opsi
yang disediakan GRI G4 yaitu core atau comprehensive. GRI G4 umum dan
panduan khusus layanan keuangan terbagi menjadi 3 kategori yaitu ekonomi,
sosial, dan lingkungan. Didalam kategori-kategori tersebut terdapat indikator-
indikator yang harus diungkapkan sesuai dengan pilihan dari perusahaan tersebut
apakah core atau comprehensive. Opsi yang dipilih oleh kelima bank tersebut
adalah opsi core.
Kesesuaian pelaporan keberlanjutan pada BNI, BRI, BTN, Bank Mandiri dan
BCA dengan panduan penyusunan laporan keberlanjutan GRI G4 belum
memadai. Masih banyak indikator yang diungkapkan tidak sesuai dengan kriteria-
kriteria yang harus dilaporkan sesuai dengan panduan GRI G4. Indikator-indikator
yang tidak sesuai dengan kriteria-kriteria yang harus dilaporkan terdiri dari:
a. Ekonomi

i. BNI: G4-EC1 sampai dengan G4-EC9

ii. BRI: G4-EC1 sampai dengan G4-EC9, kecuali G4-EC7

iii. BTN: G4-ECI1 sampai dengan G4-EC9

iv. Bank Mandiri: G4-EC1 sampai dengan G4-EC9

v. BCA: G4-EC1 sampai dengan G4-EC9
b. Lingkungan

1. BNI: G4-EN1 sampai dengan G4-EN34

ii. BRI: G4-EN1 sampai dengan G4-EN34

iii. BTN: G4-EN1 sampai dengan G4-EN34, kecuali G4-EN31,

dan G4-EN34
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iv. Bank Mandiri: G4-EN1 sampai dengan G4-EN34, kecuali G4-
EN29, G4-EN31, dan G4-EN34
v. BCA: G4-ENI sampai dengan G4-EN34
c. Sosial
i. BNI: G4-LA1 sampai dengan G4-LA16;
G4-HR1 sampai dengan G4-HR12;
G4-SO1 sampai dengan G4-SO11;
G4-PR1 sampai dengan G4-PR9Y;
FS1 sampai dengan FS15, kecuali FS7
ii. BRI: G4-LA2 sampai dengan G4-LA16, kecuali G4-LA9;
G4-HR1 sampai dengan G4-HR12;
G4-SO1 sampai dengan G4-SO11;
G4-PR1 sampai dengan G4-PR9;
FS1 sampai dengan FS16, kecuali FS7 dan FS10
iii. BTN: G4-LA2 sampai dengan G4-LA16, kecuali G4-LA7,
G4-LA9, dan G4-LA11;
G4-HR1 sampai dengan G4-HR12;
G4-SO1 sampai dengan G4-SO11;
G4-PR1 sampai dengan G4-PR6;
FS1 sampai dengan FS15, kecuali FS13
iv. Bank Mandiri: G4-LA2 sampai dengan G4-LA16, kecuali G4-
LA9 sampai dengan G4-LA11;
G4-HR1 sampai dengan G4-HR12;
G4-SO1 sampai dengan G4-SO11;
G4-PR1, G4-PR3, dan G4-PRS;
FS1 sampai dengan FS16
v. BCA: G4-LA1 sampai dengan G4-LA16, kecuali G4-LA9 dan
G4-LA10;
G4-HR1 sampai dengan G4-HR12;
G4-SO1 sampai dengan G4-SO11;
G4-PR1 sampai dengan G4-PR9Y,;
FS1 sampai dengan FS15, kecuali FS7
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3. Hasil perbandingan laporan keberlanjutan untuk kategori ekonomi, lingkungan,

dan sosial dalam sektor perbankan dengan GRI G4 Umum sebagai berikut :

a.

BRI merupakan bank terbaik untuk kategori ekonomi dalam pengungkapan
laporan keberlanjutan sesuai dengan GRI G4 Umum. Keunggulan BRI terletak
pada indikator G4-EC7.

Bank Mandiri merupakan bank terbaik untuk kategori lingkungan dalam
pengungkapan laporan keberlanjutan sesuai dengan GRI G4 Umum.
Keunggulan Bank Mandiri terletak pada indikator G4-EN10, G4-EN27 dan
G4-EN29.

BCA merupakan bank terbaik untuk kategori sosial dalam pengungkapan
laporan keberlanjutan sesuai dengan GRI G4 Umum. Keunggulan BCA
terletak pada indikator-indikator yang dilaporkan memenuhi kriteria yang harus
dilaporkan, sedangkan bank lain masih ada yang belum memenuhi kriteria
yang harus dilaporkan.

BCA merupakan bank terbaik untuk gabungan kategori ekonomi, lingkungan,
dan sosial dalam pengungkapan laporan keberlanjutan sesuai dengan GRI G4

Umum.

Hasil perbandingan laporan keberlanjutan untuk kategori ekonomi, lingkungan,

dan sosial dalam sektor perbankan dengan GRI Panduan Khusus Layanan

Keuangan sebagai berikut :

a.

Semua bank yang dianalisis oleh penulis merupakan bank terbaik untuk
kategori ekonomi dalam pengungkapan sesuai dengan GRI Panduan Khusus
Layanan Keuangan.

Semua bank yang dianalisis oleh penulis merupakan bank yang kurang baik
untuk kategori lingkungan dalam pengungkapan sesuai dengan GRI Panduan
Khusus Layanan Keuangan.

BNI merupakan bank terbaik untuk kategori sosial dalam pengungkapannya
sesuai dengan GRI Panduan Khusus Layanan Keuangan. Keunggulan BNI
terletak pada indikator-indikator yang dilaporkan memenuhi kriteria yang
harus dilaporkan, sedangkan bank lain masih ada yang belum memenuhi

kriteria yang harus dilaporkan.
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d. BNI merupakan bank terbaik untuk gabungan kategori ekonomi,
lingkungan,dan sosial dalam pengungkapan laporan keberlanjutan sesuai
dengan GRI Panduan Khusus Layanan Keuangan.

4. Hasil analisis perbandingan kinerja keberlanjutan untuk kategori ekonomi,
lingkungan, dan sosial dengan pedoman GRI G4 Umum dapat menunjukkan
bahwa semua bank yang dianalisis oleh penulis dikategorikan sebagai partially
applied. Hal in1 menunjukkan bahwa 41%-75% jumlah kriteria yang diungkapkan
oleh kelima bank tersebut telah mengikuti pedoman GRI G4 Umum.

Hasil analisis perbandingan kinerja keberlanjutan untuk kategori ekonomi,

lingkungan, dan sosial dengan pedoman GRI Panduan Khusus Layanan Keuangan

dapat menunjukkan bahwa semua bank yang dianalisis oleh penulis dikategorikan
sebagai partially applied. Hal ini menunjukkan bahwa 41%-75% jumlah kriteria
yang diungkapkan oleh kelima bank tersebut mengikuti pedoman GRI Panduan

Khusus Layanan Keuangan.

5.2. Saran
Saran yang diberikan oleh penulis ialah sebagai berikut:

1. Sebaiknya bank menyesuaikan indikator-indikator yang diungkapkan dengan
kriteria yang harus dilaporkan sesuai dengan panduan GRI G4. Hal ini bisa
mengurangi pengungkapan yang tidak sesuai dengan panduan GRI G4. Untuk
bank yang tidak mendapatkan nilai rata-rata terbaik dalam setiap kategori
(ekonomi,lingkungan, dan sosial) maupun secara keseluruhan, bank tersebut dapat
melihat laporan keberlanjutan dari bank yang mendapatkan nilai rata-rata terbaik.
Daftar bank yang mendapatkan nilai rata-rata terbaik untuk laporan
keberlanjutannya dapat dilihat di kesimpulan pada poin ketiga.

2. Bank diharapkan mengungkapkan kriteria-kriteria didalam laporan keberlanjutan
sesuai dengan opsi core atau comprehensive sehingga penilaian laporan
keberlanjutan bank tersebut menjadi lebih baik. Untuk mengetahui kriteria apa
saja yang harus diungkapkan sesuai opsinya, pembaca dapat melihat ketentuan
tersebut pada tabel 2.1 dan 2.2.

3. Pihak investor disarankan menaruh dananya di bank yang mementingkan isu

keberlanjutan. Salah satu ciri bank yang mementingkan isu keberlanjutan ialah
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dengan menerbitkan laporan keberlanjutan. Pihak investor juga bisa melihat
Sustainability Report Award (SRA) untuk mengetahui bank-bank yang

mempunyai kinerja keberlanjutan yang baik.
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