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ABSTRAK 

 

Nama :  Vanessa Febriani 

NPM :  2012320041 

Judul : Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Pegawai  CV. Sinar 

Cemerlang Jaya 

 

 Setiap perusahaan pasti menyadari bahwa seorang pemimpin merupakan peran 

penting dalam pencapaian tujuan organisasi. Demikian pula dengan kinerja 

pegawai. Gaya kepemimpinan dengan kinerja pegawai merupakan dua hal yang 

saling berpengaruh dimana seorang pegawai dapat mencapai tujuan yang akan 

dicapai. Apabila gaya kepemimpinan yang diterapkan berpengaruh dengan baik.  

       Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan 

terhadap kinerja pegawai CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung. 

       Penelitian ini memakai teori Ohio State Studies dengan dua pandangan yaitu 

Inisiasi dan Konsiderasi. Penelitian ini juga dilakukan terhadap pegawai Divisi 

Produksi CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung, sebanyak 35 orang. Metode yang 

digunakan adalah metode survei. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

kuesioner. Analisis data dilakukan secara kuantitatif dan menggunakan regresi 

berganda. Berdasarkan hasil data persamasaan analisis, regresi yang di pero leh 

adalah sebagai berikut : 

Y = 0,626 + 0,680 X1 + 0,139 X2 

       Berdasarkan pengujian hipotesis menggunakan uji T bahwa Gaya 

Kepemimpinan Inisiasi yang pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Pegawai. Maka, gaya kepemimpinan Inisiasilah yang diterapkan oleh perusahaan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Gaya Kepemimpinan memiliki pengaruh 

secara signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Nilai R Square sebesar 0,880 yang 

dapat diartikan bahwa pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja adalah 

sebesar 88% sedangkan sisanya 12% dipengaruhi variabel lain diluar variabel yang 

diteliti. 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

Name : Vanessa Febriani 

NPM : 2012320041 

Title : The Influence of  Leadership Style on employee performance CV. 

Sinar Cemerlang Jaya 

 

Every company must realize that a leader is an important role in achieving 

organizational goals. Similarly, the performance of employees. 

Leadership style with employee performance are two things that influence 
each where an employee can achieve the goals to be achieved. If the style 

of leadership is applied well. 

       The purpose of this study is to determine the effect of leadership style 

on employee performance CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung. 

       This study uses the theory of Ohio State Studies with two views, namely 
Initiation and Consideration. This research was also conducted on 

employees of Production Division CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung, 
as many as 35 people. The method used is survey method. Data collection 

techniques used questionnaire. Data analysis was done quantitatively and 

using multiple regression. Based on the results of data analysis analysis, 
the regression obtained is as follows: 

Y = 0.626 + 0.680 X1 + 0.139 X2 

       Based on hypothesis testing using T test that Leadership Style Initiation 
which positive and significant influence to Employee Performance. Thus, 

the Initiational leadership style applied by the company. The results 
showed that Leadership Style has a significant influence on Employee 

Performance. R Square value of 0.880 which can be interpreted that the 

influence of leadership style on the performance is 88% while the 
remaining 12% influenced by other variables outside the variables 

studied. 

 

Keywords: Leadership Style, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1  Latar Belakang 

Dalam kehidupan saat ini yang serba modern setiap perusahaan dituntut untuk 

memiliki kualitas sumber daya manusia yang baik. Agar dapat mengatasi 

persaingan yang semakin ketat dan tuntutan konsumen yang semakin tinggi. Dalam 

kehidupan sehari-hari, manusia tidak lepas dari sekumpulan orang yang akan 

terbentuk organisasi. Hal ini dikarenakan setiap orang cenderung untuk hidup 

bermasyarakat. Oleh karena itu, bisa dilihat dalam kehidupan keluarga, organisasi, 

dan masyarakat. Setiap orang dapat melakukan interaksi te rhadap lingkungannya. 

Setiap perusahaan harus mempunyai tenaga kerja untuk mencapai tujuan 

organisasi. Perkembangan sumber daya manusia sangat diperhatikan dalam suatu 

perusahaan demi tercapainya tujuan. Manusia sebagai sumber daya yang paling 

potensial dengan kemampuan dan keterampilannya dapat menggerakan jalannya 

perusahaan. Aktivitas perusahaan dipengaruhi oleh sistem pola hubungan yang 

terjadi di dalamnya, yaitu hubungan dengan sesama karyawan maupun dengan 

atasan. Setiap perusahaan menginginkan tenaga kerja yang memiliki kualitas yang 

baik, maka perusahaan harus memperlakukan pegawainya dengan baik.  

Didalam perusahaan harus ada struktur organisasi yang akan membentuk top, 

middle dan low. Dari terbentuknya organisasi dengan tiga level tersebut akan ada 
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interaksi antara ketiganya. Pada level top biasanya seorang pemimpin yang akan 

menjadi pedoman untuk mengarahkan, mempengaruhi, dan mendorong motivasi 

kerja level di bawahnya.  

Seorang pemimpin dalam perusahaan biasanya di sebut direktur atau manajer 

yang dapat mengelola karyawannya. Seorang pemimpin memegang peran yang 

penting karena pemimpin itulah yang akan menggerakan dan mengarahkan 

organisasi dalam mencapai tujuan. Menjadi seorang pemimpin da lam perusahaan 

tentu saja tidak mudah, karena harus memahami setiap perilaku pengikutnya yang 

berbeda-beda. Bawahan dipengaruhi sedemikian rupa sehingga bisa memberikan 

pengabdian dan partisipasinya kepada organisasi secara efektif dan efisien.  

Pemimpin juga bertanggung jawab atas menjalankan perusahaan, baik 

didalamnya terdapat sebuah rintangan, hambatan dan masalah. Jika adanya sebuah 

rintangan atau hambatan itu, dikarenakan kinerja sumber daya manusianya kurang 

baik. Oleh karena itu hubungan antara pemimpin akan berpengaruh buruk. Maka, 

pemimpin adalah suatu proses kegiatan seseorang untuk menggerakkan orang lain, 

untuk melakukan pencapaian tujuan yang di harapkan. 

Siagian (2002) mengatakan kepemimpinan adalah kemampuan seseorang 

untuk mengetahui orang lain, dalam hal ini para bawahannya sedemikian rupa 

sehingga orang lain itu mau melakukan kehendak pemimpinan meskipun secara 

pribadi hal itu mungkin tidak disenanginya. Pemimpin harus memahami dan 

menyadari bahwa tantangan terpenting yang dihadapi adalah ba gian menerapkan 

ketiga aspek tersebut secara tepat dalam situasi tertentu untuk mencapai hasil 

optimum berupa mutu sumber daya manusia yang memuaskan.  
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Sikap dan gaya perilaku pemimpin sangat besar pengaruhnya terhadap 

organisasi yang dipimpinnya, hal ini dapat berpengaruh terhadap produktivitas 

organisasi. Setiap pemimpin pasti memiliki prilaku yang berbeda - beda dalam 

memimpin para bawahannya hal ini diartikan oleh bawahannya sebagai gaya 

kepemimpinan.  Gaya kepemimpinan merupakan suatu cara pemimpinan unt uk 

mempengaruhi bawahannya yang dinyatakan dalam bentuk pola tingkah laku atau 

kepribadian. 

Seorang pemimpin harus memiliki suatu perencanaan dan berprilaku secara 

bersama – sama dengan para karyawannya untuk menggunakan cara atau gaya 

kepemimpinan tertentu, sehingga kepemimpinan mempunyai peranan yang sangat 

penting sebagai kekuatan dinamika yang mendorong motivasi dan 

mengkoordinasikan para karyawan dalam mencapai tujuan . 

Salah satu tujuan dalam rangka manajemen sumber daya manusia dalam suatu 

perusahaan adalah terciptanya kepuasan kerja setiap anggota karyawan yang 

bersangkutan yang lebih lanjut akan meningkatkan prestasi kerjanya. Dalam 

perusahaan perlu mengetahui kinerja karyawannya apakan sudah sesuai dengan 

standar kinerja perusaaan atau tidak. Perusahaan yang mengetahui kinerja 

perusahaan itu bagaimana maka akan lebih mudah untuk mengetahui seberapa 

efektif dan berhasilnya pemimpin mengembangkan karyawannya.  

Kinerja karyawaan dapat diartikan sebagai ukuran keberhasilan dari 

karyawannya sendiri. DR. Ulber Silalahi (2011 : 408) kinerja manajer adalah satu 

ukuran tentang bagaimana manajer secara efektif melaksanakan tugas -tugas dan 
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secara efisien menggunakan sumber-sumber untuk mencapai tujuan-tujuan 

organisasional melalui pelaksanaan fungsi-fungsi manajemen. 

Dengan mengetahui kinerja perusahaan maka akan lebih mudah untuk 

mengetahui seberapa efektif dan berhasilnya pengembangan karyawan.  Dengan itu, 

dapat diketahui faktor-faktor apa yang mempengaruhi kinerja, baik ditinjau dari sisi 

intrinsik maupun ekstrinsik karyawan. Kinerja dapat dikonsepsikan sebagai prilaku 

seseorang dalam menetapkan sasaran kerja, pencapaian target sasaran kerja, cara 

kerja dan sikap pribadi seseorang. 

Sebuah organisasi akan tercapai tujuannya dimungkinkan karena upaya para 

pelaku yang terdapat dalam organisasi untuk berkinerja dengan baik. Jika seorang 

karyawan yang memiliki kinerja baik dapat menunjang tercapainya tujuan dan 

sasaran yang telah ditertapkan oleh perusahaan. Untuk dapat memiliki kinerja yang 

tinggi dan baik, seorang karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya harus 

memiliki keahlian dan keterampilan yang sesuai dengan pekerjaan yang 

ditekuninya. Selain itu karyawan juga harus memiliki rasa nyaman dalam 

perusahaan dalam bekerja. 

Namun kadangkala dalam perusahaan seorang pemimpin melakukan 

penugasan kepada karyawan dengan memerintah sesuka hati atau dengan semena-

mena tanpa memberikan hubungan interaksi yang baik antara pemimpin dengan 

karyawan. Karyawan yang memiliki hubungan dengan pimpinan kurang baik 

biasanya akan berpengaruh terhadap kinerja karyawan yang kurang baik. 

Ketidak-mampuan karyawan menjalankan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab mereka bukan disebabkan karena karyawan tersebut tidak mampu 
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mengerjakan tugas tersebut dengan baik. Namun hal ini dapat terjadi ka rena 

karyawan tersebut tidak bisa menyesuaikan gaya kepemimpinan para pemimpinnya 

sendiri sehingga karyawan tersebut merasa kurang dihargai oleh pemipinan yang 

ada diperusahaan atau organisasi. 

Apabila kinerja karyawan kurang baik maka hal tersebut akan be rdampak pada 

tugas-tugas yang harus dikerjakan oleh karyawan yang sudah menjadi tanggung 

jawab mereka. Oleh karena itu, seorang pemimpin harus merubah gaya 

kepemimpinan yang dapat memberikan kenyamanan bagi karyawan yang bekerja 

di dalam suatu perusahaan. 

Dengan merubah gaya kepemimpinan yang dapat diterima oleh karyawan, 

maka karyawan dapat menjalankan tugas dan tanggung jawab mereka dengan lebih 

baik lagi sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai dengan baik. Gaya 

kepemimpinan yang dapat dikatakan baik jika kepemimpinan tersebut dapat 

diterapkan oleh seorang pimpinan dengan baik dan dapat diterima oleh karyawan 

dan dapat meningkatkan kinerja karyawan di perusahaan.  

Apabila kinerja karyawan dapat dijalankan degan baik maka hal ini akan 

berdampak baik pada pencapaian tujuan perusahaan. Oleh karena itu gaya 

kepemimpinan sangat berperan penting dan perlu diperhatikan oleh seorang 

pemimpin. Dengan gaya kepemimpinan yang sesuai maka seorang pemimpin harus 

dapat memperhatikan karyawannya dengan berkomunikasi yang baik dan dapat 

bekerja sama dalam hal tugas mungkin dengan cara berdiskusi dan tanggung jawab.  
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Peneliti tertarik untuk meneliti sebuah perusahaan manufaktur yang bernama 

CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung. Perusahaan tersebut sudah dikenal oleh 

banyak perusahaan manufakur dan bekerja sama dengan perusahaan-perusahaan 

ternama diIndonesia. Perusahaan ini selalu menghasilkan produksi barang setiap 

harinya dengan jumlah yang sangat banyak. Sulit rasanya perusahaan 

mempertahankan kualitas produk yang dihasilkan dengan pengerjaan yang begitu 

banyak akan tetapi perusahaan ini selalu memberikan kepuasan dan kepercayaan 

terhadap pelangganya sehingga, sampai saat ini banyak perusahaan yang bekerja 

sama dengan CV. Sinar Cemerlang Jaya. 

Namun dari itu semua yang terpenting dari perusahaan adalah sumber daya 

manusia walaupun dengan proses bekerja dibantu oleh teknologi mesin. Sumber 

daya manusia di perusahaan ini sangat penting untuk biasa menjalankan perusahaan 

dengan baik. Tentu saja perusahaan ini memiliki seorang pemimpin yang berperan 

dan sebagai penggerak perusahaan. Seorang pemimpin akan menggerakan, 

memonitor, mempengaruhi dan memberikan intruksi terhadap tugas kerja yang 

akan dilaksanakan. Sehingga dapat Membuat pegawai akan mengerjakan 

pekerjaannya dengan baik dan bias menghasilkan kualitas produk yang baik.  

Dalam suatu perusahaan atasan harus mampu menggunakan gaya 

kepemimpinan yang dapat diterima oleh pegawai sehingga pegawai dapat 

menjalankan tugasnya dengan baik. Apabila tugas yang diberikan dapat dikerjakan 

dengan baik maka kinerja karyawan dapat meningkat dan tujuan perusahaan dapat 

tercapai. Namun, dengan adanya seorang pemimpin manajer produksi diperusahaan 

ini masih sering terjadi keluar masuk pegawai yang bekerja pada bagian produksi 
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dan masih sering terjadi kegagalan atau cacat dalam produksinya . Mengingat 

pentingnya pengaruh gaya kepemimpinan dalam proses kerja perusahaan. Maka, 

peneliti ingin meneliti tentang gaya kepemimpinan di perusahaan CV. Sinar 

Cemerlang Jaya Bandung terhadap  kinerja pegawai.  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis melakukan penelitian berjudul 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Pegawai CV. Sinar 

Cemerlang Jaya Bandung 

       

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka penulis dapat merumuskan 

masalah sebagi berikut:  

1. Bagaimana Gaya Kepemimpinan apa yang diterapkan pada CV. Sinar 

Cemerlang Jaya? 

2. Bagaimana Kinerja Pegawai pada CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung? 

3. Seberapa besar pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Pegawai 

CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung? 

 

1.3 Tujuan 

       Maksud dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan informasi yang akan 

digunakan sebagai bahan penyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat 

untuk meraih gelar sarjana. Adapun tujuan diadakannya pene litian ini untuk 

mengetahui: 

1. Gaya Kepemimpinan pada CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung.  
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2. Kinerja Karyawan pada CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung. 

3. Seberapa besar pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Pegawai 

pada CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

       Penelitian ini dilakukan dengan harapan dapat dipergunakan oleh beberapa 

pihak sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti 

Penulis sendiri, dengan melakukan penelitian langsung pada kondisi yang 

sebenarnya maka penulis akan lebih dapat memahami masalah 

kepemimpinan sebagai salah satu unsur utama yang menentukan suksesnya 

manajemen suatu perusahaan sehingga dapat menambah wawasan, 

kemampuan dan pengetahuan dengan menerapkan leadership skill untuk 

bekal dalam menjalankan suatu pekerjaan pada suatu perusahaan.  

2. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sumbangan pemikiran 

sebagai masukan berupa informasi untuk melakukan perbaikan setiap 

pemimpin dalam menerapkan gaya kepemimpinan yang akan menunjang 

pada keberhasilan organisasi dalam menjalankan perusahaan.  

3. Bagi ilmu pengetahuan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan 

memberikan kontribusi bagi perkembangan ilmu pengetahuan terutama 

yang berkaitan dengan gaya kepemimpinan dan kinerja pegawai. 
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4. Bagi peneliti yang akan datang  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan acuan dan referensi 

bagi penelitian-penelitian selanjutnya yang sejenis terutama yang berkaitan 

dengan gaya kepemimpinan. 

 

1.5 Objek penelitian 

CV. Sinar Cemerlang Jaya Bandung merupakan perusahaan manufaktur yang 

berada di Balai Pengembangan Industri Logam Gedebage Blok A1. Bandung.  

 

        

 

 

 




