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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1. Kesimpulan 

Untuk menjawab permasalahan yang telah dikemukakan dan hasil berdasarkan 

penelitian yang telah dilakukan maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

1. Gambaran penggunaan dokumen dalam siklus pendapatan di CV Cihanjuang Inti 

Teknik dapat dijabarkan atas empat aktivitas atau prosedur utama dalam siklus 

pendapatan yaitu prosedur penerimaan pesanan, prosedur pengiriman barang, 

prosedur penagihan, dan prosedur penerimaan kas. Setiap prosedur pada keempat 

aktivitas tersebut memiliki dokumen yang berbeda untuk pengendalian yang dapat 

membantu kelengkapan pencatatan pada perusahaan. Pada aktivitas lain seperti 

retur penjualan dan penghapusan piutang tak tertagih belum memiliki dokumen 

terpisah untuk pengendalian perusahaan. Dapat disimpulkan bahwa aktivitas 

dalam siklus pendapatan yang dilakukan oleh CV Cihanjuang Inti Teknik telah 

berjalan sesuai dengan teori yang ada namun terdapat kekurangan pada aktivitas 

retur penjualan dan penghapusan hutang tak tertagih. 

2. Rancangan REA data model berdasarkan langkah dalam penyusunan REA data 

model pada siklus pendapatan di CV Cihanjuang Inti Teknik dapat dijabarkan 

berdasarkan tujuh langkah yang diimplementasikan ke dalam proses bisnis. 

Langkah pertama adalah identifikasi events berdasarkan economic event terdapat 

tiga aktivitas yaitu penerimaan pesanan, pengiriman barang, dan penerimaan kas. 

Dan untuk support event memiliki satu aktivitas yaitu penagihan.  

 Langkah kedua adalah identifikasi resources yang dipengaruhi oleh 

empat aktivitas dalam siklus pendapatan. Aktivitas penerimaan pesanan dan 

pengiriman barang untuk resources yang tepat adalah persediaan barang 

sedangkan aktivitas penerimaan kas dan penagihan untuk resources yang tepat 

adalah kas. Langkah ketiga adalah identifikasi agents internal dan external yang 

terlibat dalam setiap events. Langkah keempat adalah menyusun data model yang 

menunjukkan asosiasi atau hubungan antara resources, events, dan agents. 

Aktivitas pada penerimaan pesanan dan pengirimanan barang adalah sebagai 
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bentuk aktivitas Give Inventory dan aktivitas penerimaan kas adalah sebagai 

bentuk aktivitas Get Cash. Langkah kelima adalah menentukan dan 

menambahkan atribut dan primary key ke dalam data model yang telah dirancang. 

Langkah keenam adalah menentukan kardinalitas dari data model yang telah 

dirancang pada langkah keempat. Langkah terakhir atau ketujuh adalah 

menyiapkan dokumen yang digunakan untuk memenuhi kebutuhan dalam 

mencatat setiap economic events dan support events yang terjadi dalam siklus 

pendapatan. 

 Berdasarkan tujuh langkah tersebut dari hasil penelitian dapat 

disimpulkan bahwa dokumen yang dimiliki oleh CV Cihanjuang Inti Teknik 

sudah cukup memadai dan memenuhi kebutuhan pencatatan untuk empat aktivitas 

utama dalam REA data model.  

3. Analisis perbandingan dokumen berdasarkan REA data model dengan yang 

terdapat di CV Cihanjuang Inti Teknik dilakukan dengan membandingkan 

dokumen Customer Order, Bill of Lading atau Surat Jalan, dan Sales Invoice atau 

Faktur Penjualan. Dari perbandingan ini terihat bahwa dokumen Customer Order 

membutuhkan penambahan atribut Kode Barang, NIP Pembuat, dan NIP 

Persetujuan. Dokumen Bill of Lading atau Surat Jalan membutuhkan penambahan 

atribut No Pesanan Pelanggan, No Pelanggan, Kode Barang, Kuantitas, NIP 

Pembuat dan NIP Persetujuan. Dokumen Sales Invoice atau Faktur Penjualan 

membutuhkan penambahan atribut No Pelanggan, Kode Barang, NIP Pembuat, 

NIP Persetujuan.  

 Berdasarkan analisis dokumen perusahaan dengan dokumen 

rancangan penulis masih terdapat perbedaan pada rancangan dokumen penulis 

dengan dokumen yang terdapat pada perusahaan. Akan tetapi dari perbedaan yang 

tidak begitu signifikan dapat disimpulkan bahwa REA data model masih berperan 

pada perancangan dokumen di perusahaan CV Cihanjuang Inti Teknik. 

4. Peranan REA data model sistem informasi dalam perancangan kelengkapan 

dokumen pada siklus pendapatan di CV Cihanjuang Inti Teknik berdasarkan 

penelitian yang dilakukan berguna dalam perancangan kelengkapan dokumen 

dalam siklus pendapatan di perusahaan. Hal ini ditunjukkan dengan dokumen 

yang dirancang dengan menggunakan REA data model akan memiliki atribut yang 
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lebih lengkap, pencatatan dokumen yang lebih efektif, mengurangi kemungkinan 

adanya penyalahgunaan dokumen, dan dapat memenuhi kebutuhan untuk 

pemeriksaan akuntansi. 

 

 

5.2. Saran 

Berikut ini adalah saran yang diberikan penulis untuk meningkatkan aktivitas dalam 

siklus pendapatan serta penggunaan dokumen dalam siklus pendapatan. 

1. CV Cihanjuang Inti Teknik dapat memperbaiki kekurangan dalam aktivitas retur 

penjualan dengan menggunakan dokumen nota penjualan retur dan pada aktivitas 

piutang tak tertagih dengan menggunakan dokumen credit memo. 

2. CV Cihanjuang Inti Teknik sebaiknya memisahkan dokumen yang untuk aktivitas 

pengiriman barang dan penagihan kas. 

3. CV Cihanjuang Inti Teknik sebaiknya memperbaiki atribut yang ada dalam 

dokumen terutama menambahkan atribut Kode Barang, NIP Persetujuan, dan NIP 

Pembuat.
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