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ABSTRAK

Model-model persediaan diperlukan untuk membantu pengecer dalam menentukan kuantitas
pemesanan yang optimal. Dalam skripsi ini, model persediaan dengan retur dikembangkan dengan
asumsi pemintaan deterministik dan tingkat permintaan bergantung pada persediaan. Dalam
menghadapi barang-barang yang mudah rusak, ada faktor deteriorasi untuk dipertimbangkan
yang berhubungan dengan penurunan kualitas barang. Terdapat juga beberapa biaya yang telibat
dalam model ini seperti biaya pembelian, pemesanan, penyimpanan, back order, dan retur. Biaya-
biaya tersebut disusun kedalam total biaya yang akan diminimumkan. Dalam model ini akan
dicari waktu retur dan kuantitas pemesanan yang optimal. Diasumsikan bahwa setelah suatu
periode waktu yang disebut waktu retur, barang-barang yang mudah rusak dapat dikembalikan
kepada pemasok dengan biaya retur tertentu. Kemudian pemasok akan menggantinya pada
pengiriman selanjutnya. Contoh numerik diberikan untuk ilustrasi model dan juga dilakukan
analisis sensitivitas. Ketika mempertimbangkan tingkat permintaan bergantung pada persediaan
ditemukan bahwa jika faktor ini meningkat pada faktor deteriorasi tertentu, maka waktu retur
semakin cepat, biaya pemesanan dan total biaya meningkat.

Kata-kata kunci: Model Persediaan, Faktor Pengali Permintaan Bergantung pada Persediaan,
Faktor Deteriorasi, Retur, Biaya Total



ABSTRACT

Inventory models are required to help retailer in determining the optimal order quantity. In this
final project, an inventory model with return is developed by assuming deterministic demand
and inventory-dependent demand. In dealing with perishable items, there is deterioration factor
factor to consider that corresponds to the decreasing quality of goods. Also, there are costs
involved in this model such as purchasing, ordering, holding, shortage (back ordering), and
returning costs. These costs compose the total costs in the model will be minimize. The model
will seek for the optimal return time and order quantity. Assumed that after some period of
time, called return time, perishable items can be returned to the supplier at some returning
costs. The supplier will then replace them in the next delivery. Some numerical experiments are
given to illustrate our model and sensitivity analysis is performed as well. When considering the
inventory-dependent demand factor, it is found that as this factor increases, assuming a certain
deterioration factor, returning time becomes shorter, optimal order quantity becomes larger and
the total cost increases.

Keywords: Inventory Model, Inventory-Dependent Demand, Deterioration Factor, Return,
Total Cost



"It does not take much strength to do
things, but it requires a great deal of

strength to decide what to do."
Elbert Hubbard
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Persediaan merupakan simpanan barang-barang yang akan digunakan pada periode yang akan
datang. Salah satu produk yang sering menyebabkan pemborosan dalam persediaan adalah produk
yang memiliki sifat deteriorasi. Oleh karena itu, keberadaannya perlu diminimasi [1]. Model
persediaan diperlukan untuk membantu penyedia barang dalam menentukan kuantitas pemesanan
yang optimum sehingga memperoleh biaya total yang minimum.

Pada skripsi ini akan dibahas model persediaan yang dipengaruhi oleh tingkat persediaan, faktor
deteriorasi, dan retur. Tingkat penjualan barang akan meningkat seiring dengan banyaknya barang
yang dipajang. Sebaliknya, saat barang yang dipajang sedikit, maka permintaan akan sedikit pula
[2]. Barang-barang yang diperjual belikan umumnya adalah barang yang mengalami deteriorasi.
Barang ini dapat disebut barang deteriorasi, yaitu barang yang mengalami penurunan mutu barang
sehingga kehilangan fungsi atau kehilangan nilainya [2]. Deteriorasi mengacu pada kerusakan,
pembusukan, penguapan, penipisan, degradasi, dan kehilangan potensi barang [3].

Nafisah et.al [1], telah membahas model persediaan dengan laju permintaan konstan. Dengan
menggunakan konsep yang sama, pada skripsi ini akan dibahas model persediaan dengan laju
permintaan bergantung pada persediaan. Model persediaan yang dibahas bergantung pada retur.
Retur merupakan pengembalian barang oleh pembeli kepada penjual karena faktor tertentu, seperti
barang rusak dalam pengiriman atau barang tidak sesuai yang diminta. Dalam skripsi ini, yang
berperan sebagai pembeli adalah konsumen dan penjual adalah pengecer.

1.2 RumusanMasalah
Masalah-masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah:

1. Bagaimana model persediaan untuk menentukan kuantitas pemesanan yang optimum untuk
model persediaan dengan mempertimbangkan faktor retur?

2. Bagaimana menentukan waktu retur optimum yang merupakan variabel keputusan untuk
menentukan kuantitas pemesanan yang optimum dan total biaya yang minimum?

3. Bagaimana sensitivitas dari model persediaan tersebut apabila terjadi perubahan pada
parameter-parameter model?

1.3 Tujuan
Tujuan dari penulisan skripsi ini untuk:

1. Menentukan kuantitas pemesanan yang optimal untuk meminimumkan total biaya

1



2 Bab 1. Pendahuluan

2. Mengetahui sensitivitas dari model persediaan tersebut apabila terjadi perubahan pada
parameter-parameter model

1.4 BatasanMasalah
Terdapat beberapa batasan masalah pada skripsi ini, yaitu:

1. Model matematika yang digunakan adalah model deterministik

2. Model persediaan yang digunakan berlaku untuk satu jenis barang

3. Retur terjadi secara instan dengan waktu tunggu sama dengan nol dan semua produk diantar
dalam satu kali pengiriman

1.5 Sistematika Penulisan
Skripsi ini terdiri dari lima bab, yaitu:

Bab 1: Pendahuluan
Bab ini membahas secara umum hal-hal yang akan dibahas. Bab ini menjelaskan mengenai latar
belakang, rumusan masalah, tujuan penulisan, batasan masalah, dan sistematika penulisan.

Bab 2: Landasan Teori
Bab ini menjelaskan tentang model Economic Order Quantity (EOQ) dan model EOQ dengan back
order. Penjelasan dari bab ini merupakan teori pendukung dalam pengembangan model persediaan
yang akan dibahas.

Bab 3: Pengembangan Model Persediaan Dengan Permintaan Bergantung pada Per-
sediaan, Laju Deteriorasi, dan Retur
Bab ini menjelaskan tentang model persediaan barang untuk permintaan bergantung pada perse-
diaan dengan faktor deteriorasi barang dan retur yang meliputi formulasi model, optimasi model,
prosedur pencarian total biaya minimum, dan contoh numerik.

Bab 4: Analisis Sensitivitas Model
Bab ini membahas mengenai pengaruh perubahan parameter laju permintaan bergantung pada
persediaan, parameter laju deteriorasi, dan parameter biaya terhadap waktu retur, kuantitas peme-
sanan, dan total biaya.

Bab 5: Kesimpulan dan Saran
Bab ini berisi kesimpulan yang diambil dari pembahasan yang telah dibahas pada bab sebelumnya
dan saran untuk penelitian lebih lanjut.
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