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  BAB 6

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Kesimpulan 6.1.

Berdasarkan hasil penelitian diatas, dapat diberikan kesimpulan yaitu peneliti 

merancang penilaian kinerja berbasis kompetensi dengan menggunakan metode 

pilihan terarah (forced choice method). Metode penelitian terarah menggunakan 

evaluasi dengan skala lima butir yaitu (1) berkinerja sangat rendah.  (2) berkinerja 

rata-rata rendah, (3) berkinerja rata-rata, (4) berkinerka rata-rata tinggi, (5) 

berkinerja lebih tinggi. Penilaian kinerja menggunakan metode tersebut akan 

menghasilkan kinerja yang berkompeten. 

 

 Saran 6.2.

Berdasarkan kesimpulan di atas, peneliti dapat memberikan saran untuk 

menggunakan penilaian kinerja berbasis kompetensi untuk jabatan di Cafe Two 

Stories Bogor, karena dengan menggunakan penilaian kinerja berbasis 

kompetensi, kinerja jabatan akan menjadi lebih baik dan berkompeten. Jika 

terdapat kinerja jabatan yang rendah, peneliti rekomendasikan agar diberikan 

pelatihan dan kinerja jabatan yang tinggi, akan mendapat bonus. 
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