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ABSTRAK

Nama : Rizal Octariansyah

NPM : 2013320201

Judul : Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai di CV. Aryadira

Sumber daya Manusia merupakan aspek paling penting dalam perusahaan
karena tanpa sumber daya manusia suatu perusahaan tidak akan bisa bergerak,
tuntutan persaingan dunia bisnis sekarang juga membuat perusahaan harus
mampu untuk meningkatkan kinerja dari pegawainya agar hasil kerja dari
perusahaan tersebut tetap stabil dan bisa memenuhi permintaan dari pada
konsumen. Dalam meningkatkan kinerja pegawai sebuah perusahaan  mempunyai
beberapa cara, cara tersebut yaitu salah satunya kompensasi. Kompensasi adalah
faktor krusial untuk pegawai, pemberian kompensasi yang adil dan benar harus
dilakukan oleh perusahaan agar bisa menciptakan suasana kerja yang baik dan
kondusif.

Penelitian ini dilakukan di CV. Aryadira Bandung. Terdapat 2 variabel inti
dalam penelitian ini yaitu Kompensasi sebagai variabel independen dan Kinerja
sebagai variabel dependen. Tujuan dari penelitian ini adalah peneliti ingin melihat
pengaruh dari kompesasi yang diberikan diperusahaan kepada pegawai terhadap
kinerja pegawainya karena adanya masalah pada kinerja pegawai yang terkadang
tidak stabil. Dalam penelitian yang dilakukan di CV. Aryadira peneliti
menggunakan simple random sampling dan analisis yang digunakan adalah uji
validitas dan reabilitas, uji asumsi klasik, analisis korelasi dan analisis regresi
linier sederhana.

Berdasarkan dari analisis yang sudah dilakukan bahwa telah disimpulkan
terdapat pengaruh kompensasi terhadap Kinerja pegawai dan berjalan positif, jika
kompensasi ditingkatkan maka kinerja para pegawainya juga akan meningkat.
Dalam analisis yang sudah dilakukan terdapat pengaruh sebesar 30% dari
kompensasi untuk kinerja pegawai di perusahaan CV. Aryadira dan 70% lainnya
merupakan pengaruh lainnya yang tidak diteliti oleh penulis.

Kata Kunci: Kompensasi dan Kinerja



ABSTRACT

Name : Rizal Octariansyah

NPM : 2013320201

Title : The Effect of Compensation on Employee Performance in CV. Aryadira

Human resources is the most important aspect in the company because without the
human resouces of a company will not be able to improve the performance of employees to
the work of the company remains stable and can meet the demand of the consumer. In
improving the performance of employees of a company has several ways, that way is one of
them compensation. Compensation is a crucial factor of employees, providing fair and right
compesation must be done by the company in order to create a good working atmosphere and
conducive.

This Research was conducted at CV. Aryadira Bandung. There are 2 core variables in
this research that is Compensation as independent variable and Performance as dependent
variable. The purpose of this study is the researchers wanted to seee the effect of the
competation given to the employee on the performance of employees who are sometimes
unstable. In research conducted at CV. Aryadira researcher use simple random sampling and
analysis used is validity and reability test, clasiccal assumption test, correlation analysis and
simple linier regression analysis.

Based on analysis that has been done that has been concluded that theres is influence of
compensation on employee performance and running positive, if compensation is improved
then the performance of the employees will also increase. In the analysis that has been done
there is an influence of 30% of compesation for employee performance in the company CV.
Aryadira  and the other 70% are other influences not examined by the author.

Keys: Compensation and Performance
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Mahasiswa Jurusan Ilmu Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu

Politik di Universitas Katolik Parahyangan Penulisan skripsi ini diharapkan dapat
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penulis berharap dari penelitian kali ini dapat bermanfaat bagi para pembaca dan
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sebagai objek penelitian untuk menjadi tolak ukur perusahan demi keberhasilan

yang lebih baik lagi kedepannya.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Dalam suatu perusahaan pada dasarnya sumber daya manusia adalah sebuah

ujung tombak dan modal yang membuat perusahaan itu bisa tetap bertahan dalam

persaingan yang terjadi dalam dunia bisnis ini dan sumber daya manusia juga

yang memegang kunci sukses sebuah perusahaan untuk mencapai sebuah tujuan.

Pada zaman yang sudah maju dan modern ini persaingan dalam dunia bisnis sudah

semakin kompleks dan sulit karena semua pesaing sudah semakin hebat dan juga

sudah semakin maju karena didukung dari bahan baku dan pegawai yang

berkualitas. Pegawai yang berkualitas itu harus ditunjang dari berbagai aspek

yang diberikan oleh suatu perusahaan.

Untuk menjadi perusahaan yang baik dan maju, banyak hal yang harus

dicapai oleh suatu perusahaan. Seperti mengelola sumber daya manusianya agar

menjadi sumber daya yang berkualitas. Tetapi, mengelola sumber daya manusia

bukanlah hal yang mudah banyak faktor-faktor yang mempengaruhi hal ini.

Faktor-faktor yang mempengaruhi sebuah perusahaan menjadi perusahaan yang

maju adalah bisa dilihat dari awal perusahaan melakukan rekrutmen dan seleksi

dengan benar jika dalam proses ini perusahaan melakukan kesalahan maka

perusahaan tersebut akan menampung para pegawai yang kurang kompeten dalam

bidangnya dan menyebabkan kinerja dalam perusahaan tidak baik dan tidak stabil.
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Selain dari aspek seleksi dan rekrutmen ada hal lain juga yang mempengaruhi

untuk mendapatkan para pegawai yang baik dan kompeten. Hal tersebut adalah

pemberian kompensasi yang adil dan benar kepada para pegawai di perusahaan.

Dengan sistem pembagian yang baik dan benar maka para pegawai seharusnya

lebih semangat dalam bekerja dan ini adalah salah satu hal yang bisa membuat

perusahaan menjadi lebih maju dari perusahaan lainnya dan hal terakhir yang

menjadi faktor penting untuk membangun sebuah perusahaan maju adalah

memberi pelatihan dan pengembangan kepada para pegawainya agar mereka

mempunyai kualitas kinerja yang bisa bersaing dengan para pegawai perusahaan

lain baik lokal maupun internasional.

Pada penelitian ini peneliti akan lebih berfokus terhadap kegiatan MSDM

yaitu kinerja pegawai dan juga dari sikap pegawai terhadap pemberian

kompensasi. Memberikan perhatian pada pegawai pada aspek kompensasi adalah

hal yang baik dengan pemberian kompesasi yang adil dan layak diharapkan akan

meningkatkan kinerja dari para pegawainya. Menurut (Sutrisno 2011:94-98)

Kompensasi adalah semua balas jasa yang diterima seorang pegawai dari

perusahaannya sebagai akibat dari jasa atau tenaga yang telah diberikan kepada

perusahaan

Tetapi, pada saat tertentu terkadang para pegawai merasa tidak puas dengan

apa yang dia dapatkan dan seharusnya perusahaan memberikan perhatian yang

lebih pada kompensasi karena ketidakpuasaan pada hal kompensasi bisa

menimbulkan masalah yang fatal bagi perusahaan yang berujung pada kinerja

pegawai yang tidak baik dan menghasilkan output kinerja yang tidak stabil
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sehingga ini tentunya akan sangat merugikan bagi perusahaan. Untuk

menghasilkan kinerja yang stabil tentunya dibutuhkan sebuah komitmen yang

kuat dan kemampuan dari para pegawainya.

Jadi dengan memberikan kompensasi, perusahaan mengharapkan adanya

kepuasaan dari para pegawai dan karena adanya kepuasaan dari pegawai itu akan

terlihat peningkatan prestasi kerja yang baik juga dari para pegawai. Kompensasi

yang layak dan adil dari perusahaan akan membuat para pegawai puas dan itu

yang akan memacu semangat dan kreativitas para pegawainya dalam berkerja

sehingga produktivitas pegawaipun akan baik dan itu membuat kinerja para

pegawai tersebut akan stabil di perusahaan. Menurut (Robbins 2003:290)

kepuasan kerja merujuk kepada sikap umum seorang individu terhadap pekerjaan

yang dilakukannya

Sistem kompensasi yang diberikan oleh perusahaan tentunya harus terencana

dengan baik dan benar karena jika tidak baik maka akan terjadi kesenjangan di

antara para pegawainya, kesenjangan antar pegawai ini yang akan membuat

kualitas dari perusahaan itu menurun. Kemajuan serta kesuksesan pegawai tidak

akan pernah lepas dari peran para sumber daya manusianya. Maka dari itu

pemberian kompesasi yang baik dan adil akan sangat menunjang kerja para

sumber daya manusianya. Mereka juga akan memberikan timbal balik kepada

perusahaan atas apa yang mereka dapatkan dari perusahaan.

CV. Aryadira adalah perusahaan manufaktur yang bergerak di bidang sandal

dewasa, sepatu dan sandal untuk anak. Perusahaan ini memiliki banyak pegawai,
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di antaranya ada pegawai yang tetap tetapi ada juga pegawai panggilan jika

perusahaan sedang mengalami over order. Semua pegawai yang ada di

perusahaan ini baik yang tetap maupun yang panggilan mendapatkan sebuah

kompensasi berupa gaji dan juga tunjangan, Tunjangan Hari Raya, tunjangan

liburan, tunjangan transportasi, tunjangan kesehatan, dan tunjangan makan.

Pemberian kompensasi pada pegawai tetap di perusahaan ini dilihat dari jabatan,

masa kerja, dan kemampuan dari tiap-tiap pegawainya dan untuk pegawai

panggilan atau magang yang akan diberikan oleh perusahaan adalah fee atas

kontribusi dan apa yang dia kerjakan untuk perusahaan.

Berdasarkan latar belakang di atas penulis ingin mengetahui dan menganalisa

permasalahan yang terjadi diperusahaan maka peneliti membuat sebuah penelitian

yang berjudul “Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai pada

CV.Aryadira Bandung ”

1.2 Identifikasi Masalah

Pengelolaan sumber daya manusia adalah salah satu hal penting yang harus

dimiliki perusahaan agar para pegawai bisa bekerja secara maksimal dan

mencapai hasil yang terbaik dan diinginkan oleh perusahaan. Selain pengelolaan

sumber daya manusia yang harus baik dan benar, motivasi seorang pegawai untuk

bekerja dengan maksimal adalah kompensasi.

Kompensasi ini bisa menjadi sebuah semangat dan dorongan bagi para

pegawai di perusahaan agar bekerja lebih keras lagi dari sebelumnya karena jika

para pegawai bekerja keras maka kompensasi yang dia dapat juga akan sebanding
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dengan apa yang akan dia kerjakan. Maka jika kompensasi tidak dikelola dengan

baik dan benar akan menimbulkan efek bagi perusahaan tersebut, biasanya para

pegawai akan meluapkan ketidakpuasaannya dengan menurunkan kualitas

kerjanya dan bermalas-malasan yang membuat kinerja di perusahaan menjadi

tidak stabil karena adanya penurunan kinerja dari para pegawainya.

Kinerja yang menurun dari para pegawai pasti akan berdampak pada output

yang dihasilkan oleh perusahaan seperti dari kualitas dan kuantitas yang menurun.

Dan ini yang terjadi pada CV.Aryadira, terjadinya ketidakstabilan kinerja

pada perusahaan dengan indikasi barang yang diproduksi terkadang tidak sesuai

dengan apa yang diperhitungkan oleh kepala produksi. Hasil produksi yang naik-

turun tidak konsisten.

Maka dari itu penulis ingin melihat pentingnya sebuah kompensasi pada

kinerja para pegawai di CV.Aryadira dan penulis ingin meneliti:

1. Apakah kompensasi memiliki pengaruh terhadap kinerja pegawai di

CV.Aryadira?

2. Seberapa besar pengaruh antara kompensasi terhadap kinerja pegawai di

CV. Aryadira?
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1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja pegawai di

CV.Aryadira

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi terhadap

kinerja pegawai di CV.Aryadira

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini antara lain,

1. Bagi Penulis

Penulis ingin menerapkan ilmu Sumber Daya Manusia yang sudah

dipelajari selama masa perkuliahan kedalam dunia kerja dan juga akan

menambah wawasan dari penulis.

2. Bagi perusahaan

Penulis akan memberikan hasil analisis mengenai upah yang diberikan

kepada pegawai, mempengaruhi kinerja pegawai atau tidak, sehingga

perusahaan mengetahui apakah kinerja pegawainya sudah efektif atau

belum.

Selain itu juga perusahaan bisa mengambil keputusan untuk langkah

selanjutnya setelah melihat hasil analisis ini dan melakukan strategi baru
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agar kinerja pegawainya menjadi lebih baik dari sebelum penelitian ini

dilakukan.

3. Bagi umum

Penulis berharap hasil dari penelitian ini bisa menjadi suatu gambaran

dan referensi bagi orang lain untuk sebuah perusahaan atau bisa juga

referensi untuk skripsi mahasiswa yang akan mengambil topik sama

seperti dengan yang penulis buat.
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