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BAB 6  

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

Dari seluruh rangkaian penelitian yang telah dilakukan, diperoleh dua 

kesimpulan, yaitu: 

1. Kriteria untuk Nominated Supplier 

Hasil penelitian ini telah sesuai tujuan awal, yaitu mengetahui kriteria 

pengukuran kinerja untuk Nominated Supplier sesuai dengan proses bisnis 

industri garmen. Hasil penelitian telah disepakati oleh para ahli, dan dibuktikan 

dengan hasil uji Kendall’s W yang meningkat dari 0,277 pada putaran kedua 

menjadi 0,5 pada putaran ketiga. Tiga hasil kriteria untuk Nominated Supplier 

adalah Konstruksi yang Sesuai (Qlt3), Fleksibilitas dalam Pembayaran (Prc3), dan 

Perubahan Waktu Pengiriman (Flx2). 

2. Perlunya identifikasi lebih lanjut untuk kriteria pemasok pada umumnya 

dan regular supplier 

Hasil uji Kendall’s W pada putaran akhir, atau putaran ketiga, kriteria 

pemasok pada umumnya dan regular supplier masih pada klasifikasi tingkat 

persetujuan yang lemah. Oleh karena itu, perlu dilakukan proses identifikasi yang 

lebih lanjut pada penelitian selanjutnya. 
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6.2 Saran 

Pada penelitian ini, masih banyak ditemukan kekurangan yang seharusnya 

dapat dianalisis pada penelitian selanjutnya. Oleh karena itu, saran bagi penelitian 

selanjutnya adalah: 

1. Penelitian Explanatory research untuk penentuan bobot kriteria nominated 

supplier dan memastikan kriteria untuk pemasok pada umumnya dan 

regular supplier 

2. Perlunya penambahan jumlah sampel ahli yang lebih banyak, sehingga 

hasil jawaban yang diperoleh makin beragam. Melalui banyaknya 

pengalaman para ahli, diharapkan hasil penelitian lebih menggambarkan 

kondisi nyata untuk melakukan penilaian kinerja nominated supplier pada 

industri garmen. Selain itu, perlu dipertimbangkan untuk melibatkan 

responden yang berasal dari rantai yang berbeda, bisa dari pihak supplier 

atau pihak buyer, untuk mengetahui apakah akan ada kriteria baru yang 

dapat membedakan kriteria nominated supplier dan regular supplier 

secara lebih tegas. 

3. Perlunya strategi penerapan metode Delphi yang lebih matang dan 

terjadwal, sehingga pada saat memaparkan tujuan penelitian kepada para 

ahli dapat lebih jelas dan pengambilan data dapat disesuaikan dengan 

jadwal waktu yang direncanakan. Perencanaan perlu dilakukan saat desain 

penelitian, sehingga setiap tahapan dapat diperkirakan kebutuhan 

waktunya. Ketika menghubungi para responden untuk berpartisipasi, 

rencana yang sudah dibuat dapat disampaikan sehingga responden dapat 
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memperkirakan rencana ke depan dan lebih mudah dalam mengingatkan 

mereka. 
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