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ABSTRAK

Persediaan barang merupakan masalah penting yang dihadapi oleh perusahaan. Perusahaan
harus selalu berusaha menjamin ketersediaan barang agar permintaan konsumen dapat terpenuhi.
Pada skripsi ini akan dibahas mengenai analisis sensitivitas dari suatu model persedian dengan
mempertimbangkan adanya barang cacat. Barang cacat tersebut ada yang dapat diperbaiki dan
ada yang tidak dapat diperbaiki. Barang cacat yang dapat diperbaiki, akan diperbaiki hingga
menjadi sempurna dan barang cacat yang tidak dapat diperbaiki akan dibuang. Selain itu akan
dibandingkan juga pengaruh pola permintaan linear dan kuadratik serta biaya penyimpanan
linear dan kuadratik. Tujuan dari model persediaan ini adalah mencari atau menentukan kualitas
barang, kenaikan harga barang dan waktu produksi yang optimum untuk memaksimumkan
rata-rata pendapatan bersih.

Kata-kata kunci: Persediaan, Barang Cacat, Kualitas, Pendapatan Bersih





ABSTRACT

Inventory is a major problem which companies facing at. Companies need to ensure the
availability of goods so consumer’s demand can be fulfilled. This final project will discuss about
sensitivity analysis of the inventory model by considering defective items. Some of the defective
items can be repaired and some can not be repaired. The defective items that can be repaired,
will be repaired into perfect condition and the defective items that can not be repaired will be
discarded. On the other hand the effect from linear and quadratic demand pattern and linear
and quadratic holding cost will be compared. The purpose of this model is to find the optimal
quality, price increasing and production time that maximize the average net income.

Keywords: Inventory, Defective Items, Quality, Net Income
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Dalam setiap bisnis, kualitas suatu barang merupakan faktor penting yang dapat menarik minat
konsumen. Jika barang dapat bertahan lama, maka kualitas barang bergantung pada beberapa fak-
tor. Beberapa faktor tersebut adalah jenis bahan baku yang digunakan, jenis mesin yang digunakan
dalam proses produksi, keterampilan pekerja yang terlibat dalam sistem produksi, dan sebagainya.
Hal ini terlihat jelas bahwa biaya per unit untuk barang yang berkualitas tinggi akan tinggi pula.
Secara umum, biaya per unit meningkat seiring dengan meningkatnya kualitas. Kualitas merupakan
masalah penting dalam semua sistem produksi.

Dengan demikian, tugas yang menantang untuk manajer produksi adalah untuk menghasilkan
barang dalam kualitas yang sesuai dan menetapkan harga jual yang wajar karena permintaan
pelanggan akan menurun ketika harga jual naik. Dalam beberapa sistem produksi, ada barang yang
diproduksi tidak baik. Barang-barang yang diproduksi adalah campuran yang baik serta cacat.
Situasi ini dapat ditemukan dalam industri dimana barang diproduksi dalam jumlah yang banyak.

Dalam skripsi ini, tingkat permintaan bergantung pada kualitas dan harga jual. Jika kualitas
barang bagus serta harga barang tinggi, permintaan konsumen cenderung turun sehingga jumlah
barang yang diproduksi bergantung pada kualitas barang. Sebagian kecil barang yang diproduksi
cacat dan hanya sebagian kecil dari barang cacat tersebut yang dapat diperbaiki. Barang cacat
yang dapat diperbaiki, akan diperbaiki sehingga barang tersebut menjadi sempurna dan dapat
digunakan kembali sedangkan barang cacat yang tidak dapat diperbaiki akan dibuang.

Model yang dibuat akan menentukan kualitas barang, harga jual dan waktu produksi barang
yang optimal yang memaksimumkan rata-rata pendapatan bersih dalam satu siklus. Selain itu,
akan ditentukan jumlah barang yang optimal pada setiap siklus produksi. Model ini cocok untuk
sistem manufaktur, dimana produsen ingin bersama-sama menentukan kualitas dari barang yang
harus diproduksi dan harga jual barang untuk memaksimumkan rata-rata pendapatan bersih dalam
satu siklus.

1.2 Rumusan Masalah
Beberapa pokok pembahasan yang akan dibahas adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana analisis sensitivitas terhadap parameter pada pola permintaan dalam suatu model
matematika persediaan barang dengan adanya barang cacat?

2. Bagaimana analisis sensitivitas terhadap parameter pada biaya penyimpanan dalam suatu
model matematika persediaan barang dengan adanya barang cacat?

1



2 Bab 1. Pendahuluan

1.3 Tujuan Penulisan
Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut:

1. Melakukan analisis sensitivitas untuk mengetahui akibat dari perubahan parameter-parameter
pada persamaan pola permintaan.

2. Melakukan analisis sensitivitas untuk mengetahui akibat dari perubahan parameter-parameter
pada persamaan biaya penyimpanan.

1.4 Batasan Masalah
Beberapa batasan masalah yang ada adalah sebagai berikut:

1. Diasumsikan hanya terdiri dari 1 jenis barang.

2. Tidak ada kekurangan barang.

3. Laju produksi konstan.

4. Tidak ada diskon.

1.5 Sistematika Pembahasan
Pembahasan pada skripsi ini terdiri dari lima bab, yaitu:

Bab 1: Pendahuluan
Pada bab ini diuraikan penjelasan awal mengenai hal-hal yang akan dibahas. Bab ini terdiri dari
lima subbab yaitu latar belakang, rumusan masalah, tujuan penulisan, batasan masalah, dan
sistematika pembahasan.

Bab 2: Landasan Teori
Pada bab ini dijelaskan mengenai teori-teori yang digunakan. Bab ini terdiri dari dua subbab yaitu
Economic Order Quantity (EOQ) dan Economic Production Quantity (EPQ) yang ada pada model
persediaan untuk memperoleh biaya total yang minimum, akan dibahas juga Matriks Hessian yang
akan digunakan untuk menentukan maksimum/minimum fungsi dan peubah.

Bab 3: Model Persediaan dengan Adanya Barang Cacat
Pada bab ini dijelaskan mengenai model matematika untuk menentukan kualitas barang, tingkat
kenaikan harga barang dan waktu produksi barang yang optimal agar memaksimumkan rata-rata
pendapatan bersih.

Bab 4: Analisis Model Persediaan Barang Cacat
Pada bab ini diuraikan analisis model persediaan barang cacat dengan menggunakan algoritma-
algoritma untuk memperoleh kualitas barang, tingkat kenaikan harga barang dan waktu produksi
barang yang optimal agar memaksimumkan rata-rata pendapatan bersih.
Analisis tersebut adalah analisis sensitivitas terhadap parameter pada biaya penyimpanan, analisis
sensitivitas terhadap parameter pola permintaan linear dan analisis sensitivitas terhadap parameter
pola permintaan kuadratik.

Bab 5: Kesimpulan dan Saran
Pada bab ini dijelaskan kesimpulan yang diperoleh serta saran untuk pengembangan materi lebih
lanjut.
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