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ABSTRAK 

 
Pemerintah Kota Bandung bekerja sama dengan Dinas Pendidikan meresmikan peluncuran 

program bus sekolah gratis bagi para para pelajar SD, SMP, SMA, dan yang sederajat. Bus 

sekolah digunakan untuk mengangkut para pelajar dari rumah ke sekolah apabila tempat tinggal 

dan sekolah terlalu jauh untuk ditempuh dengan berjalan kaki. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengevaluasi ketepatan waktu bus sekolah saat tiba di setiap halte yang dilewati sepanjang 

koridor Dago-Leuwi Panjang. Data diperoleh dari hasil survei dan dievaluasi berdasarkan 

Peraturan Menteri Perhubungan Republik Indonesia Nomor PM. 10 Tahun 2012, Tentang 

Standar Pelayanan Minimal Angkutan Massal Berbasis Jalan. Data yang digunakan adalah data 

primer yang didapat dengan cara penghitungan waktu kedatangan bus sekolah di setiap halte 

secara langsung, sedangkan data sekunder diperoleh dari Dinas Perhubungan Kota Bandung. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa waktu kedatangan bus sekolah di setiap halte koridor Dago 

menuju Leuwi Panjang tidak tepat waktu. 
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ABSTRACT 

 
The Bandung Municipal government collaborating with the Education Department has launched a 

free program of school buses for students starting from Primary School to Junior and Senior High 

School. School buses are used to commute the students from their house to their school if the 

distance between these is too great, even to commute by walking. The purpose of this research is to 

evaluate the punctuality of the school bus when it arrives at every stop available along the Dago-

Leuwi Panjang street. Research data is collected from the survey and evaluated based on the rule of 

the Minister of Accommodation of the Republic of Indonesia Number PM 10 of 2012, concerning 

Minimum Service Standard of Mass Transportation on Land. The Research data that used consists 

of primary data that are collected by calculating the arrival time of school bus directly and the 

secondary data is taken from the Department of Accommodation of Bandung City. The result of the 

research shows that the arrival time of school buses at every stop from Dago to Leuwi Panjang is 

never punctual. 

 

Key words: public transportation, school bus, punctuality, bus stop 
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kota Bandung merupakan salah satu kota pendidikan di Indonesia, hal ini terlihat

dari banyaknya sekolah yang berdiri di kota ini. Untuk memfasilitasi para pelajar

pada tahun 2014, Pemerintah Kota Bandung bekerja sama dengan Dinas

Pendidikan meresmikan peluncuran program bus sekolah gratis bagi para pelajar

SD, SMP, SMA, dan yang sederajat. Bus sekolah digunakan untuk mengangkut

para pelajar dari rumah  ke sekolah apabila tempat tinggal dan sekolah terlalu

jauh untuk ditempuh dengan berjalan kaki. Bus sekolah ini biasanya memiliki

warna khas yaitu kuning dengan dilengkapi  lampu peringatan serta peralatan

keselamatan lainnya. Berdasarkan keputusan Wali Kota Bandung Nomor:

551/Kep. 573-DisHub/2014 Tentang penetapan jalur operasional bus sekolah di

kota Bandung menetapkan jalur operasional bus sekolah di kota Bandung.

Terdapat 4 trayek yang beroperasi untuk bus sekolah ini, yaitu Antapani-Ledeng,

Dago-Leuwi panjang, Cibiru-Asia Afrika, dan Cibiru-Cibeureum.

Bus sekolah di Bandung beroperasi 3 shift ,yaitu shift 1 dari pukul 05.00

sampai pukul 07.30 WIB, shift 2 dari pukul 11.00 sampai pukul 14.00 WIB, dan

shift 3 dari pukul 16.00 sampai pukul 18.30. Dalam pengoperasiannya, bus

sekolah bebas menurunkan dan menaikkan penumpang di mana saja meski sudah

ada halte yang ditentukan sepanjang jalur dan tidak memiliki jadwal kedatangan

bus yang tetap di setiap halte. Bus sekolah harus memiliki pelayanan yang baik
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terutama dari segi ketepatan waktu agar para penumpang yang merupakan pelajar

tidak terlambat sampai di tujuan terutama saat perjalanan pergi ke sekolah.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat ketepatan waktu bus sekolah

dengan survei menghitung waktu kedatangan bus sekolah di setiap halte yang

dilewati.

1.2 Inti Permasalahan

Bus sekolah di Bandung tidak memiliki memiliki jadwal kedatangan yang tetap

serta menaikkan dan menurunkan penumpang tidak pada halte yang sudah

ditentukan, sehinngga berpengaruh pada ketepatan waktu bus sekolah yang

beroperasi. Masalah yang akan dibahas dalam penelitian  ini adalah survei

ketepatan waktu bus sekolah dan juga evaluasi ketepatan waktu bus sekolah

terhadap pedoman saat beroperasi. Dalam penlitian ini tidak dihitung waktu

tunggu penumpang.

1.3 Tujuan Penulisan

Tujuan dari penelitian ini, yaitu:

1. Menghitung waktu kedatangan aktual bus sekolah di setiap halte yang

dilewati untuk mengetahui apakah bus sekolah beroperasi dengan tepat

waktu.

2. Mengevaluasi ketepatan waktu yang sesuai dengan ketentuan pada

Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 10 tahun 2012, Tentang Standar

Pelayanan Minimal Angkutan Massal Berbasis Jalan.
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1.4 Pembatasan Masalah

Pembatasan masalah dalam skripsi ini adalah sebagai berikut:

1. Survei dilakukan di koridor Dago-Leuwi Panjang.

2. Survei menghitung waktu kedatangan bus sekolah yang dilakukan di

setiap halte sepanjang koridor Dago-Leuwi Panjang saat perjalanan pergi

dan pulang.

3. Survei menghitung waktu kedatangan bus sekolah di setiap halte, tidak

melakukan pencatatan perjalanan bus maupun waktu tunggu penumpang.

Pembatasan masalah dilakukan agar penelitian fokus pada tujuan penelitian

serta tidak membahas hal-hal lain yang tidak berhubungan dengan penelitian.

Pembatasan masalah ditentukan agar cakupan atau wilayah penelitian dapat

diketahui.

1.5 Metode Penelitian

Pengumpulan data dibagi menjadi dua bagian, yaitu pengumpulan data primer dan

data sekunder. Pengumpulan data primer dilakukan dengan cara melakukan

pengamatan langsung dengan mencatat waktu kedatangan bus pada setiap halte.

Sedangkan data sekunder didapat dari Dinas Perhubungan Kota Bandung,

mencakup data trayek yang beroperasi, jumlah bus sekolah yang beroperasi pada

setiap trayek, kapasitas penumpang bus sekolah, jadwal operasional bus sekolah,

serta jenis bus yang digunakan. Metode penelitian ini ditunjukkan pada Diagram

Alir Penelitian pada Gambar 1.1.



4

Gambar 1.1 Diagram Alir

IDENTIFIKASI MASALAH

Perlu mengetahui ketepatan waktu bus sekolah bagi pelajar yang menggunakan alat
transportasi ini

TUJUAN PENELITIAN

Mengevaluasi ketepatan waktu bus sekolah di Bandung.

PPENGUMPULAN DATA

Data primer didapat dari survei di setiap halte pada trayek Dago-Leuwi Panjang
Data sekunder didapat dari Dinas Perhubungan Kota Bandung

AANALISIS DATA

Menghitung data waktu kedatangan bus sekolah di halte sepanjang koridor

Simpulan dan Saran

MULAI

SELESAI
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