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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena hasil audit Badan Pemeriksa
Keuangan Jawa Barat atas laporan keuangan Kota Bandung yang memperoleh opini Wajar
Dengan Pengecualian (WDP) sejak Tahun Anggaran (TA) 2010 hingga 2016. Laporan
Keuangan Kota Bandung adalah kumpulan laporan keuangan dari seluruh Satuan Kerja
Perangkat Daerah (SKPD) yang tersebar di Kota Bandung. Opini WDP yang diperoleh Kota
Bandung diduga karena belum efektifnya auditor intern.

Inspektorat Kota Bandung berperan sebagai auditor intern bagi Satuan Kerja
Perangkat Daerah. Sebagai auditor intern, Inspektorat seharusnya melaporkan setiap
masalah yang ditemukan dalam aktivitas di SKPD, sehingga hal tersebut dapat
meminimalisir salah saji pada laporan keuangan SKPD. Inspektorat mengaudit dengan
menggunakan Standar Audit Intern Pemerintah Indonesia (SAIPI).

Penelitian ini bertujuan mengetahui dan menjelaskan pengaruh kompetensi
auditor intern terhadap kualitas audit intern, pengaruh kecermatan profesional auditor intern
terhadap kualitas audit intern, dan pengaruh kewajiban auditor intern terhadap kualitas audit
intern. Untuk pengumpulan data, kuesioner penelitian disebarkan kepada seluruh auditor
Inspektorat Kota Bandung. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis deskriptif dan analisis regresi linier berganda.

Hasil yang didapatkan dari pengujian adalah bahwa kompetensi auditor
intern berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit intern, bahwa kecermatan
profesional auditor intern berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit intern,
dan bahwa kewajiban auditor intern berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap
kualitas audit intern. Saran yang diajukan kepada Inspektorat Kota bandung adalah agar
meningkatkan kompetensi auditor intern dengan mengikuti berbagai pendidikan dan latihan
(Diklat) atau pelatihan/bimbingan teknis (Bimtek) sesuai kebutuhan, dimulai dari dasar audit
hingga audit profesional. Selain itu auditor intern juga dapat mengikuti Diklat atau Bimtek
mengenai akuntansi terutama akuntansi pemerintahan, dan sebaiknya ditetapkan kebijakan
untuk meningkatkan jam Diklat atau Bimtek bagi auditor intern minimal 100 jam dalam
setahun.

Kata kunci : kompetensi, kecermatan profesional, kewajiban, auditor intern, kualitas audit.



ABSTRACT

This research based on a phenomenon that since 2010 to 2016 the Audit
Board of West Java had issued qualified opinion on Bandung City’s Financial Statement.
Financial statement of Bandung City is the combined financial statements of all
governmental organizations in Bandung. Qualified opinion is presumed by ineffectiveness of
internal auditor.

Inspectorate of Bandung City is the internal auditor of governmental
organizations in Bandung. As an internal auditor, Inspectorate should report any problems
happen within organizations, so that the misstatement on financial statements of
organizations can be reduced and avoided. To conduct audit, Inspectorate uses standards
in Internal Audit Standard of Indonesia.

This research is aimed to find and explain the effect of internal auditor’'s
competence on internal audit quality, the effect of internal auditor’s due professional care on
internal audit quality, and the effect of internal auditor’s obligations on internal audit quality.
For the data collection, questionnaire used in this research for the Inspectorate of Bandung
City. Data analysis technique used in this research is descriptive analytics and multiple
regression analysis.

The test results are that internal auditor's competence has positive and
significant effect on internal audit quality, that infernal auditor’s due professional care has
positive and significant effect on internal audit quality, and that internal auditor’s obligations
has positive effect but insignificant on internal audit quality. Recommendations to
Inspectorate of Bandung City are to hold employee training started from the basic audit to
professional audit. And also employee training pertaining to accounting, especially
governmental accounting, and increasing training hours 100 hours minimum in a year.

Keyword: competence, due professional care, obligations, internal audit, audit quality.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Setiap organisasi menjalankan aktivitasnya untuk mencapai tujuan
masing-masing organisasi tersebut, baik itu organisasi laba atau nirlaba. Agar dapat
berhasil mencapai tujuan, organisasi memerlukan berbagai komponen dalam
mendukung aktivitasnya, salah satunya auditor intern. Auditor intern adalah fungsi
penilaian independen yang dibentuk dalam sebuah organisasi untuk memeriksa dan
mengevaluasi aktivitas organisasi sebagai sebuah bentuk jasa kepada organisasi
(Sawyer dkk, 2003:8).

Dalam melakukan tugasnya, auditor intern memerlukan beberapa
prinsip dan standar audit yang mutlak demi terjaganya hasil audit. Inspektorat Kota
Bandung memiliki fungsi sebagai auditor intern untuk seluruh Satuan Kerja
Perangkat Daerah (SKPD) di Kota Bandung. Dalam proses audit SKPD, Inspektorat
Kota Bandung berpedoman pada standar audit intern pemerintah di Indonesia, yaitu
Standar Audit Intern Pemerintah Indonesia (SAIPI) yang diterbitkan oleh Asosiasi
Auditor Intern Pemerintah Indonesia (AAIPI, 2013). SAIPI berisi Prinsip-prinsip
Dasar, Standar Umum, Standar Pelaksanaan Audit Intern, dan Standar Komunikasi
Audit Intern. Standar Umum terdiri dari Kompetensi, Kecermatan Profesional dan
Kewajiban Auditor akan menjadi fokus utama dalam penelitian ini.

Adapun fenomena yang melatarbelakangi penelitian ini adalah hasil
audit laporan keuangan Kota Bandung Wajar Dengan Pengecualian (WDP) selama
beberapa tahun ke belakang. Sejak Tahun Anggaran (TA) 2010 hingga 2016,
Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (LKPD) Kota Bandung selalu memperoleh
opini WDP dari Badan Pemeriksaan Keuangan (BPK) Perwakilan Provinsi Jawa
Barat. Keadaan tersebut menjadi permasalahan Pemerintah Kota Bandung karena
seharusnya Pemerintah Kota Bandung mampu menghasilkan LKPD dengan opini
Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) agar memperoleh kepercayaan publik.

LKPD terdiri dari gabungan laporan keuangan Satuan Kerja
Perangkat Daerah (SKPD). Hal ini berarti laporan keuangan SKPD masih kurang
baik. Kinerja SKPD diawasi dan diaudit oleh Inspektorat Kota Bandung. Sebagai

audit intern, Inspektorat seharusnya dapat menemukan dari awal kesalahan-
1



kesalahan yang terjadi di masing-masing SKPD dan melaporkannya ke auditi, agar
kinerja auditi lebih baik dan hal itu tentunya akan berpengaruh terhadap laporan
keuangan. Auditor intern dituntut untuk memiliki kompetensi, kecermatan
profesional dan menjalankan kewajiban sebagai auditor dalam melakukan proses
audit.

Penelitian ini membahas pengaruh kompetensi, kecermatan
profesional dan kewajiban auditor intern terhadap kualitas audit intern Inspektorat
Kota Bandung. Kompetensi auditor, yang berupa pengetahuan, pendidikan,
keahlian, keterampilan, dan pengalaman seharusnya mempengaruhi kinerja auditor
dalam mengaudit dan menganalisis. Semakin tinggi kompetensi auditor, semakin
tinggi pula kualitas audit yang dilakukan.

Auditor juga harus menggunakan kecermatan profesional dalam
setiap penugasan audit. Dengan kecermatan profesional, auditor akan mampu
mengidentifikasi bukti audit dan merancang proses audit, misalnya dengan
mempertimbangkan apakah akan memakai audit berbasis teknologi atau memakai
metodologi tertentu. Hal ini dapat berpengaruh ke kualitas audit.

Kewajiban auditor terdiri dari kewajiban mengikuti standar audit dan
kewajiban meningkatkan kompetensi. Jika auditor mengikuti standar audit selama
proses audit dan memiliki inisiatif untuk meningkatkan kompetensi, hasil audit akan
memuaskan, sehingga kewajiban auditor berpengaruh ke kualitas audit.

Penelitian ini dilaksanakan di Inspektorat Kota Bandung sebagai
auditor intern SKPD Kota Bandung. Proses audit intern sampai diterbitkannya opini

atas laporan keuangan, dapat digambarkan sebagai berikut:



Gambar 1.1. Proses Audit Pemerintah
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Sumber: Diadaptasi dari Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008 Tentang

Sistem Pengendalian Intern Pemerintah

Adapun proses tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut:

1. Inspektorat Kota Bandung menjalankan fungsinya sebagai auditor intern
kantor-kantor dinas atau SKPD (Satuan Kerja Perangkat Daerah) di
Bandung.

2. Setelah dilakukan audit intern, SKPD membuat laporan keuangan yang
kemudian diserahkan kepada PPKD (Pejabat Pengelola Keuangan Daerah).

3. PPKD menyusun dan menggabungkan laporan keuangan masing-masing
SKPD menjadi laporan keuangan Kota Bandung, dan kemudian diserahkan
kepada Kepala Daerah (Walikota).

4. Kepala Daerah kemudian menyerahkan laporan keuangan Kota Bandung
kepada BPK Perwakilan Provinsi Jawa Barat untuk diperiksa. BPK kemudian
menjalankan fungsinya sebagai auditor ekstern dengan mengaudit laporan

keuangan tersebut. Selanjutnya, BPK memberikan opini atas laporan
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keuangan Bandung untuk kemudian diberikan kepada masyarakat dan

stakeholder lainnya.

Dari uraian proses audit pemerintah di atas, dapat dilihat bahwa
Inspektorat berperan sebagai auditor intern bagi SKPD, dan BPK sebagai auditor
ekstern atas laporan keuangan yang dihasilkan SKPD. Penelitian ini meneliti
tentang pengaruh kompetensi, kecermatan profesional, dan kewajiban auditor intern

terhadap kualitas audit intern Inspektorat Kota Bandung.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang penelitian di atas, penulis menetapkan
rumusan masalah sebagai berikut:
1. Apakah kompetensi auditor intern berpengaruh terhadap kualitas audit
intern?
2. Apakah kecermatan profesional auditor intern berpengaruh terhadap
kualitas audit intern?
3. Apakah kewajiban auditor intern berpengaruh terhadap kualitas audit

intern?

1.3. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan masalah yang telah dirumuskan di atas, hasil pokok
yang ingin dicapai pada penelitian ini adalah:
1. Mengetahui dan menjelaskan pengaruh kompetensi auditor intern terhadap
kualitas audit intern.
2. Mengetahui dan menjelaskan pengaruh kecermatan profesional auditor
intern terhadap kualitas audit intern.
3. Mengetahui dan menjelaskan pengaruh kewajiban auditor intern terhadap

kualitas audit intern.



1.4. Kegunaan Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi:

1. Inspektorat
Penelitian ini diharapkan dapat memberi informasi bermanfaat dan juga
sebagai bahan evaluasi bagi Inspektorat agar dapat meningkatkan
kinerjanya dalam melaksanakan audit.

2. Peneliti lain
Penelitian ini diharapkan dapat membantu peneliti lain sebagai bahan

pertimbangan dan sebagai referensi untuk penelitian sejenis.

1.5. Kerangka Pemikiran

Audit intern menurut Asosiasi Auditor Intern Pemerintah Indonesia
(2013:3) adalah kegiatan yang independen dan objektif dalam bentuk pemberian
keyakinan (assurance activities) dan konsultasi (consulting activities), yang
dirancang untuk memberikan nilai tambah dan meningkatkan operasional sebuah
organisasi. Tujuan dilakukan audit intern adalah untuk membantu organisasi dengan
cara memberikan saran dan solusi sebagai bahan evaluasi agar kinerja organisasi
menjadi lebih efektif dan efisien. Selain itu, audit intern membantu organisasi untuk
menemukan risiko terjadinya fraud.

Prosedur dalam melakukan audit intern pemerintah di Indonesia
telah disusun dalam standar khusus, yaitu Standar Audit Intern Pemerintah
Indonesia (SAIPI). Seluruh auditor intern pemerintah di Indonesia diwajibkan
mengikuti pedoman tersebut. Dalam SAIPI terdapat tiga jenis standar, yaitu Standar
Umum, Standar Pelaksanaan Audit Intern, dan Standar Komunikasi Audit Intern.

Standar Umum terdiri dari Kompetensi dan Kecermatan Profesional,
serta Kewajiban Auditor. Kompetensi Auditor menekankan bahwa auditor harus
memiliki pendidikan, pengetahuan, keahlian dan kompetensi lainnya yang
diperlukan dalam melaksanakan tanggung jawabnya. Kecermatan Profesional
Auditor menekankan bahwa auditor harus menggunakan kemabhiran profesionalnya
dengan cermat, seksama dan berhati-hati dalam melakukan tugasnya. Kewajiban
Auditor berisi poin-poin mengenai hal-hal yang wajib dilakukan auditor dalam

melakukan tanggung jawabnya.



Di setiap organisasi terdapat auditor intern yang bertugas
mengidentifikasi hal-hal yang dapat menurunkan kinerja organisasi, membuat
temuan-temuan (audit findings) untuk kemudian dilaporkan pada organisasi.
Temuan-temuan tersebut membantu organisasi dalam memperbaiki aktivitas
organisasi. Selain itu, auditor intern juga bertugas mengawasi dan menilai
kepatuhan organisasi terhadap peraturan yang berlaku. Jika auditor intern yang
tidak memiliki kompetensi, kecermatan profesional serta tidak melakukan kewajiban
auditor, maka kualitas audit intern menjadi rendah sehingga hasil auditnya tidak
akan memuaskan.

Berdasarkan penjelasan di atas, penelitian ini menguji pengaruh
kompetensi, kecermatan profesional dan kewajiban auditor intern terhadap kualitas

audit intern. Kerangka pemikiran tersebut dapat digambarkan sebagai berikut:



Gambar 1.2. Kerangka Pemikiran
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Konsorsium Organisasi Profesi Audit Internal (2004).

Sumber: Diadaptasi dari Asosiasi Auditor Intern Pemerintah Indonesia (2013) dan
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