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ABSTRAK

Seiring berkembangnya zaman dan semakin tingginya tekanan ekonomi pada era
globalisasi saat ini, menuntut individu atau kelompok untuk mencari cara agar dapat
memenuhi kebutuhan mereka. Hal tersebut tidak luput dari berlaku curang dengan
menghalalkan segala cara yang dapat merugikan beberapa pihak. Perilaku
kecurangan ini disebut fraud pada perusahaan. Dengan melihat dampak yang besar
bila terjadi fraud pada perusahaan, hal tersebut menarik perhatian penulis untuk
melakukan penelitian atas risiko-risiko apabila terjadinya fraud. Objek penelitian
penulis adalah siklus persediaan pada sebuah perusahaan dagang di Bandung, yaitu
PD. Asia Jaya yang bergerak pada bidang perdagangan jam grosir dan eceran.

Apabila ketiga kondisi pada fraud triangle (tekanan, kesempatan,
rasionalisasi) terpenuhi, maka peluang terjadinya fraud pada perusahaan sangatlah
besar. Perusahaan harus mengurangi tiga kondisi fraud triangle tersebut. Auditor
yang akan melakukan penelitian harus memahami terlebih dahulu fungsi bisnis pada
perusahaan dan harus memahami juga bagaimana pengendalian internal yang
dijalankan pada perusahaan. Setelah itu, dapat dilanjutkan dengan melakukan risk
assessment yang berkaitan dengan fraud pada perusahaan.

Metode yang digunakan penulis adalah metode deskriptif analitik atau
descriptive research. Deskriptif analitik pada penelitian ini lebih mengarah kepada
penelitian yang mendeskripsikan fenomena-fenomena yang ada pada perusahaan.
Terdapat dua jenis data pada penelitian ini, yaitu data primer dan data sekunder.
Selain itu, penulis juga melakukan studi lapangan dan studi kepustakaan untuk
memperoleh data-data untuk penelusuran pada penelitian ini.

Dari penelitian ini, disimpulkan bahwa pengendalian internal pada
perusahaan dirasa masih belum cukup baik dan belum efektif. Terdapat risiko fraud
yang cukup besar pada perusahaan. Penulis memberikan beberapa saran, yaitu
sebaiknya pencatatan Kartu Stok dilakukan oleh orang yang berbeda, memasang
CCTV pada perusahaan, penerapan sistem komputerisasi sedini mungkin, dokumen
perusahaan yang sebaiknya dipranomori, dan melakukan stock opname mendadak.

Kata kunci : fraud, fraud risk, risk assessment, siklus persediaan, perusahaan dagang



ABSTRACT

As the time progressed and the higher the economic pressures in this globalization
era nowadays, it demands the individuals or some groups to always find a way for
fulfilling their life needed. It doesn’t escape from the act of cheating to justify any
means which can cause losses for some parties. This act of cheating is called fraud
in company. By seeing a big impact if this fraud happen to the company,it made the
author interested to conduct a research the risks of fraud. The object of this research
is an inventory cycle in a trading company in Bandung, PD. Asia Jaya which is a
wholesaler and retailer of clock.

If the three condition of the fraud triangle happen (pressure,opportunity,
razionalization), the chances of the fraud in the company are really enormous.
Therefore, the company has to minimize those three conditions of fraud triangle. The
auditor who analyze the company must be really understand about the business
function and also understand the internal control in the company. After that,it can
continue to do the risk assessment which related to the company fraud.

The method that author used in this research is descriptive research.
Descriptive research in this, directs to the analyze which describes a phenomenons
around the company. There are two types of data in this research, which are primary
data and secondary data. Other than that, the author also do the field study and
library research to collect all the datas for analyzing this research.

From this research, the conclusion is the internal control in this company
still not good and not effective enough yet. There are still fraud risks in the company.
That is why the author gives some suggestions, there are record the stock card with
different person, set CCTV at the company, use computerize system as soon as
possible, use numbered documents, and do the unplanned stock opname.

Key word : fraud, fraud risk, risk assessment, inventory cycle, trading company
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Seiring dengan berkembangnya zaman, banyak sekali hal-hal yang
terpengaruh karena perkembangan zaman ini. Mulai dari tren gaya hidup masa kini,
teknologi, keadaan perekonomian negara, dan lain-lain. Dengan perkembangan tren
gaya hidup masa kini, perkembangan teknologi, dan perkembangan ekonomi negara
yang naik-turun seiring dengan berkembangnya zaman, maka hal-hal tersebut pun
juga mempengaruhi perubahan perilaku dan pola pikir manusia pada saat ini.
Perilaku dan pola pikir manusia bervariasi perubahannya, tergantung bagaimana
reaksi dari individu atau kelompok tersebut dalam menghadapi perubahan zaman.
Namun tidak dapat dipungkiri, hampir seluruh individu atau kelompok akan atau
bahkan harus mengikuti kekuatan perkembangan zaman pada era globalisasi saat ini.

Pada sekitar pertengahan tahun 2013, nilai tukar Rupiah sempat
mengalami penurunan dan kurs Dollar AS yang semakin melonjak naik terus
menerus. Harga bahan baku pun meningkat dan harus diakui hampir segala sesuatu
yang dijual di pasaran pun juga menjadi naik harganya. Hal tersebut berbanding lurus
dengan kebutuhan manusia yang semakin lama semakin meningkat pula karena
perkembangan zaman, apalagi bagi mereka yang mengikuti tren gaya hidup saat ini.
Contohnya, karena berkembangnya teknologi, maka hampir semua umat manusia
sudah memiliki telepon seluler berbasis android atau iOS, serta hampir segala
kemudahan pembayaran atau pembelian dapat dilakukan dengan cara menggunakan
teknologi internet.

Berdasarkan fenomena di atas, tidak heran apabila individu atau kelompok
zaman sekarang semakin dituntut untuk meningkatkan kondisi ekonomi dan
keuangan mereka. Mereka berpikir keras dan mencari cara bagaimana untuk
mendapatkan uang sebanyak-banyaknya untuk memenuhi kebutuhan hidup mereka.
Dari hal tersebutlah yang akan berpengaruh pada perilaku dan pola pikir manusia.
Banyak cara yang dapat dilakukan untuk memperoleh keuntungan besar. Namun,
yang dipertanyakan adalah cara apa yang digunakan mereka untuk memperoleh



keuntungan besar tersebut? Apakah cara mereka mendapatkan keuntungan justru
malah akan menimbulkan kerugian pada sebagian pihak?

Pada tahun 2002, Enron, sebuah perusahaan terkemuka yang menduduki
peringkat ke-7 dari lima ratus perusahaan besar lainnya di Amerika Serikat, telah
terbukti melakukan kecurangan dengan merekayasa laporan keuangan dan
memanipulasi nilai investasi saham agar tetap menarik perhatian investor. Enron
telah memberikan dampak kerugian pada berbagai pihak yaitu, investor yang bernilai
besar maupun Kkecil, karyawan yang kehilangan pekerjaan, tabungan, dan dana
pensiunnya, serta berbagai lembaga keuangan internasional lainnya yang telah
dirugikan. Sejak kasus Enron yang mendunia tersebut, tindak kecurangan pada
perusahaan atau fraud merupakan topik menarik yang dibahas dalam ruang lingkup
bisnis dan perusahaan dunia. Elemen-elemen yang menyebabkan terjadinya fraud
adalah tekanan (pressure), kesempatan (opportunity), dan rasionalisasi
(rationalization). Dengan melihat dari kerugian besar yang akan ditanggung bila
terjadinya fraud, maka perusahaan harus waspada dengan risiko fraud serta
dampaknya. Maka dari itu, perlunya penilaian atas risiko dari fraud atau fraud risk
assessment pada perusahaan untuk mencegah kemungkinan kerugian yang akan
terjadi.

Dampak apabila terjadinya fraud kemudian mendorong penulis untuk
melakukan penelitian atas risiko fraud pada siklus persediaan. Penelitian yang
dilakukan pada sebuah perusahaan dagang yang menggunakan sistem tradisional atau
minim sistem teknologi menjadi perhatian khusus bagi penulis karena sangat rentan
akan terjadinya kecurangan terutama dalam siklus persediaan. Pada perusahaan
dagang, persediaan pada gudang memiliki peranan penting untuk memenuhi
permintaan pelanggan. Persediaan pada gudang juga merupakan sebuah titik pusat
pada perusahaan dagang karena aktivitas bisnis bertumpu disana.

Pada umumnya, kecurangan yang paling sering terjadi pada siklus
persediaan adalah pencurian persediaan atau pencurian aset karena karyawanlah yang
bersentuhan langsung dengan barang-barang persediaan. Perusahaan dagang tersebut
perlu mengetahui apakah ada risiko fraud signifikan atau tidak dalam bisnisnya.
Walaupun strategi-strategi pada perusahaan dagang tersebut telah dijalankan dengan
baik, fraud mungkin tetap saja bisa terjadi karena pelaku kecurangan selalu dapat



mencari caranya sendiri. Maka dari itu, pentingnya pengendalian internal pada
perusahaan dagang ini agar tujuan bersama pada perusahaan dapat tercapai

semaksimal mungkin.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, penulis
merumuskan masalah-masalah sebagai berikut :
1. Seberapa besarkah fraud risk pada PD. Asia Jaya?
2. Apakah pengendalian internal yang diterapkan oleh PD. Asia Jaya pada siklus
persediaan sudah cukup efektif untuk mencegah terjadinya fraud signifikan?

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian yang dilakukan oleh penulis berdasarkan rumusan masalah di atas
adalah :
1. Mengetahui seberapa besar dan kecilnya fraud risk serta dampak yang akan
terjadi pada PD. Asia Jaya apabila teridentifikasinya fraud signifikan.
2. Mengetahui bentuk pengendalian internal yang diterapkan oleh PD. Asia Jaya
dan apakah sudah dijalankan dengan baik atau tidak, serta mengetahui tingkat
efektivitas dari penerapan pengendalian internal tersebut demi tercapainya

tujuan perusahaan.

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan penulis dapat bermanfaat kepada berbagai pihak, yaitu :
1. Bagi Penulis

Dengan adanya penelitian ini, penulis dapat mempraktikkan secara nyata apa
yang telah dipelajari sebelumnya pada mata kuliah audit dan memperluas
kembali wawasan pengetahuan tentang audit. Selain itu, penelitian ini
merupakan salah satu syarat bagi penulis untuk memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi S1.



2. Bagi Perusahaan
Penulis berharap agar penelitian ini dapat membantu perusahaan untuk
mencegah terjadinya kecurangan dan semakin meningkatkan efektivitas
pengendalian internal pada perusahaannya.

3. Bagi Pembaca
Pembaca diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan tentang
audit pada ruang lingkup perusahaan setelah membaca penelitian ini. Selain
itu, peneliti juga berharap agar penelitian ini dapat menjadi referensi

penelitian lain sejenis di masa yang akan datang apabila diperlukan.

1.5 Kerangka Pemikiran

Pengendalian internal adalah salah satu bagian yang harus dilaksanakan
oleh perusahaan untuk mencapai tujuan bersama perusahaan. Pengendalian internal
sangat diperlukan pada perusahaan dan harus dilakukan secara konsisten.
Pengendalian internal pada perusahaan harus dilakukan seefektif mungkin untuk
mencegah dan menghindari terjadinya kesalahan serta tindak kecurangan pada
perusahaan. Dengan pengendalian internal yang baik, maka kegiatan operasional
perusahaan pun akan berjalan dengan baik. Namun, apabila pengendalian internal
pada perusahaan buruk, maka hal tersebut dapat menimbulkan terjadinya fraud.

Fraud dapat dilakukan oleh berbagai pihak dalam perusahaan, mulai dari
direktur, manajer, hingga mungkin saja dilakukan oleh office boy. Pengertian fraud
menurut lkatan Akuntan Indonesia (1Al, 2011) menjelaskan fraud sebagai : (1) Salah
saji yang timbul dari kecurangan dalam pelaporan keuangan yaitu salah saji atau
penghilangan secara sengaja jumlah atau pengungkapan dalam laporan keuangan
untuk mengelabuhi pemakaian laporan keuangan, (2) Salah saji yang timbul dari
perlakuan tidak semestinya terhadap aktiva (seringkali disebut dengan
penyalahgunaan atau penggelapan) berkaitan dengan pencurian aktiva entitas yang
berakibat laporan keuangan tidak disajikan sesuai dengan prinsip akuntansi yang
berlaku umum di Indonesia. Fraud merupakan tindakan yang melanggar hukum dan
sangat merugikan bagi sebagian pihak. Fraud sangat bertentangan dengan nilai-nilai
kebenaran akuntansi dan hal tersebut dilakukan secara sengaja untuk memperoleh



keuntungan pribadi yang bukan merupakan hak pelakunya lalu menimbulkan
kerugian besar terhadap perusahaan.

Terdapat tiga elemen pada fraud yang kita kenal sebagai fraud triangle
yaitu tekanan, kesempatan, dan rasionalisasi. Ketiga elemen ini harus segera dicegah
dan diatasi dengan menerapkan pengendalian internal yang baik pada perusahaan.
Selain itu, tim auditor pun harus memahami bisnis dan operasi pada perusahaan,
termasuk memahami pengendalian internal yang diterapkan pada perusahaan juga.
Seorang auditor dituntut untuk memiliki sikap Kritis, terutama terhadap bukti audit
perusahaan. Setelah semua hal tersebut dijalankan, maka auditor dapat melanjutkan
ke bagian risk assessment untuk menilai resiko perusahaan apabila terjadinya fraud.

Risk assessment merupakan salah satu dari lima komponen internal
control. Definisi internal control sendiri menurut COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of The Tradeway Commission) adalah suatu proses yang dijalankan
oleh dewan direksi, manajemen, dan staff untuk membuat reasonable assurance
mengenai efektivitas dan efisiensi operasional, reliabilitas pelaporan keuangan, serta
kepatuhan atas hukum dan peraturan yang berlaku (COSO, 2013). Empat komponen
lainnya adalah control environment, control activities, information and
communication, dan monitoring. Kelima komponen ini saling berkaitan dan harus
terintegrasi satu sama lain demi tercapainya internal control perusahaan yang efektif.
Pentingnya pengendalian internal yang efektif akan mendukung tercapainya tujuan

perusahaan dan mendukung penelitian ini terutama dalam ruang lingkup persediaan.
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