BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan.

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya,
maka penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Kepuasan kerja pada pay (bayaran) tergolong dalam kategori cukup dan
memperoleh skor tertinggi dalam kepuasan kerja dengan skor 3,00. Kepuasan
kerja pada Work-itself (Pekerjaan) tergolong dalam kategori cukup dengan
skor 2,68. Kepuasan kerja pada promotion (promosi) tergolong dalam kategori
cukup dan memperoleh skor terendah dalam kepuasan kerja dengan skor 2,67.
Kepuasan kerja pada supervisor (atasan) tergolong dalam kategori cukup
dengan skor 2,78. Kepuasan kerja pada coworkers (rekan kerja) tergolong
dalam kategori cukup dengan skor 2,87. Sehingga kepuasan kerja yang dimiliki
oleh karyawan di CV X Kota Bandung saat ini tergolong dalam kategori cukup
dengan perolehan skor rata-rata sebesar 2,80.

2. Berdasarkan hasil pengujian, motivasi pada karyawan di CV X Bandung saat
ini termasuk kedalam kategori cukup dengan perolehan skor rata-rata sebesar
2,97. Motivasi intrinsic tergolong dalam kategori cukup dan memperoleh skor
terendah dalam motivasi dengan skor 2,80. Motivasi extrinsic tergolong dalam
kategori cukup dan memperoleh skor tertinggi dalam motivasi dengan skor
3,06.

3. Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi pada
karyawan di CV X Kota Bandung dengan pengaruh sebesar 26,5% sedangkan

sisanya 73,5% di pengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian ini.

5.2. Saran.
Berdasarkan kesimpulan diatas maka penulis dapat memberikan saran
sebagai berikut :
1. Pihak manajemen pada CV X Bandung disarankan untuk mengevaluasi sistem
promosi. Jalur promosi harus dirancang secara baik dan jelas, sebaiknya

perusahaan membuat promosi profesi yang membedakan antara jabatan senior
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dengan jabatan junior dan tingkatkan antara senior dan junior dimuatkan ke
dalam bagan perusahaan untuk menjelaskan tingkat jabatan dari promosi
tersebut, sehingga memberikan penjelasan mengenai jalur promosi kepada
karyawan. Promosi pun bukan hanya sekedar naik jabatan, tetapi upah dan
tanggung jawab pun harus ikut naik dan meluas untuk karyawan merasakan
manfaat promosi dan bukan hanya sekedar perubahan nama jabatan.
Perusahaan harus memberikan syarat-syarat promosi yang jelas dan masuk
akal, sehingga karyawan tidak berburuk sangka dan memiliki harapan bekerja
diperusahaan. Saran ini diharapkan menyelesaikan masalah ketidakpuasan
karyawan.

. Pihak manajemen pada CV X Bandung disarankan mengevaluasi pekerjaan
masing-masing karyawan. Perusahaan harus dapat memberikan pekerjaan
yang sesuai dengan kemampuan dan keahliannya. Pekerjaan harus menantang
dan tidak membosankan. Karyawan pun harus diberikan kebebasan dalam
menjalankan tugasnya, karena apabila pekerjaan terlalu gampang dan
membosankan akan membuat motivasi karyawan menjadi rendah. Selain itu,
manajemen perusahaan harus sering memberikan pujian atas pekerjaan
bawahan. Karyawan yang mendapat pujian atas pekerjaannya akan termotivasi
dalam pekerjaannya karena merasa dihargai dan perilaku atasan yang sering
menghargai pekerjaan bawahan akan menjadi contoh panutan sehingga
bawahan pun akan saling menghargai pekerjaan rekan kerjanya. Saran ini

dapat menyelesaikan masalah dalam motivasi karyawan.
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