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 BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 

1. Jika melihat hasil pengolahan data yang ada pada bab 4, web banner online store 

blibli.com cukup baik. Responden menyadari dan mengenali akan kehadiran web banner 

blibli.com pada saat responden melakukan browsing. Persepsi responden mengenai web 

banner blibli.com pun baik karena rata-rata jawaban responden menghasilkan rataan 

yang sedang ke tinggi untuk semua pertanyaan mengenai kriteria web banner, seperti 

frekuensi, animasi, besar dan bentuk, isi, dan warna.  

 

2. Dari segi tampilan website blibli.com pun baik dikarenakan rata-rata responden 

menjawab cukup tertarik untuk mengetahui lebih mengenai blibli.com dan produk-

produk yang dijual oleh blibli.com. 

 

3. Pada bab 4, responden menunjukkan niat beli yang terlihat dari jawaban sebagian besar 

responden yang menjawab setuju untuk melihat review konsumen yang pernah berbelanja 

di blibli.com. Faktor ini menunjukan bahwa rasa ingin tahu responden mengenai 

keamanan berbelanja di blibli.com. Dari sikap responden seperti ini sudah menunjukkan 

rasa tertarik untuk berbelanja tapi responden memastikan terlebih dahulu keamanan jika 

berbelanja di blibli.com. Satu hal lagi yang menunjukkan niat beli responden adalah 

responden tertarik mengetahui cara membeli barang di blibli.com. Niat untuk mengetahui 

cara membeli sudah menjadi pertanda bahwa niat beli dalam diri responden sudah ada. 

 

 

 

 

 



42 
 

4. Secara rata-rata dapat disimpulkan bahwa web banner blibli.com sudah diketahui oleh 

cukup banyak orang serta menarik perhatian bagi para responden. Kesimpulan yang dapat 

diambil adalah web banner  berpengaruh positif tehadap niat berkunjung.  

 

5. Maka, kesimpulan akhir yang dapat diambil dalam penelitian ini adalah adanya pengaruh 

positif antara web banner dengan niat beli. Namun, ada saja orang yang tidak 

memperhatikan kemunculan web banner  karena dianggap menganggu, tetapi jika dilihat 

dari data penelitian yang sudah dilakukan, maka ada juga konsumen yang memperhatikan 

web banner  pada saat melakukan browsing. Iklan web banner juga membantu para 

responden karena para responden tidak perlu mencari promosi apa saja yang ditawarkan 

tetapi responden ditawarkan promosi dari website yang ada. 

 

 

5.2 Saran 

 

1. Saran yang penulis tujukan kepada blibli.com dalam hal ini adalah iklan dalam bentuk 

web banner, yaitu untuk terus melakukan promosi menggunakan web banner karena dari 

hasil penelitian ini terbukti bahwa banyak responden yang memperhatikan iklan yang 

terdapat di web banner.  

 

2. Iklan web banner dilakukan sesering mungkin agar blibli.com menjadi website jual beli 

online yang ada dalam pikiran responden maupun masyarakat luas. 

 

3. Saran lainnya adalah agar blibli.com memfokuskan untuk mempromosikan produk-

produk yang sedang ditawarkan. Blibli.com dapat lebih gencar lagi mempromosikan 

produk-produknya dalam bentuk web banner dan masyarakat pun bisa melihat produk-

produk yang ditawarkan di website blibli.com. 

 

4. Bila blibli.com membuat pesan dalam bentuk web banner, perbanyak gambar dan 

promosi agar konsumen lebih tertarik untuk melihat dibandingkan hanya dengan tulisan 

saja. 
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5. Saran yang dapat diajukan oleh penulis adalah web banner blibli.com dibuat lebih 

menarik lagi semisal jika sedang ada promo produk tertentu, maka buatlah tampilan yang 

lebih menarik dengan penulisan yang berbeda. Penulisan yang berbeda yang dimaksud 

disini adalah tulisan yang lebih berwarna agar masyarakat/ konsumen tertarik melihat 

web banner. Dengan adanya sisi menarik dari suatu iklan dalam bentuk web banner, 

diharapkan siapa pun yang melhatnya tertarik untuk mencari tahu lebih lagi produk yang 

sedang ditawarkan oleh blibli.com.  
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