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ABSTRAK 

 
Di dalam duni konstruksi, terutama pada bagian sumber daya manusia, produktivitas merupakan 

salah satu faktor penting yang memegang peran besar terhadap keberhasilan dan kelancaran 

proyek. Produktivitas pekerja di lapangan harus dijaga konsistensinya demi kelancaran proyek 

konstruksi. Untuk menjaga konsistensi produktivitas pekerja, dapat dilakukan dengan mengetahui 

tingkat keberhasilannya. Karya tulis ilmiah ini membahas mengenai karakteristik kemungkinan-

kemungkinan tingkat produktivitas secara ril yang terjadi di lapangan dengan mengacu pada dasar 

teori probabilitas distribusi normal. Probabilitas distribusi normal dipakai sebagai acuan karena 

dianggap sebagai salah satu bentuk distribusi yang paling mendekati dengan bentuk probabilitas 

distribusi kejadian alam. Dalam karya tulis ilmiah ini telah dilakukan analisis bentuk distribusi 

probabilitas produktivitas pemasangan Granite Tile ukruan 60x60 cm dan didapat bahwa tingkat 

kesuksesan pemasangan Granite Tile yang ditetapkan SNI 7395 tahun 2008 adalah sebesar 85,39 

%. Selain mendapatkan tingkat keberhasilan dalam karya tulis ilmiah ini juga dilakukan penilaian 

terhadap utilisasi produktivitas pekerja yaitu perbandingan antara waktu efektif pekerja dengan 

waktu yang dihabiskan oleh pekerja. Nilai utilisasi ini menggambarkan seberapa sering aktivitas 

pekerja berhubungan langsung dengan hasil. Dalam karya tulis ilmiah ini didapat nilai utilisasi 

pekerja sebesar 0,714 atau 71,4 %. Utilisasi tersebut memiliki hubungan langsung dengan 

produktivitas itu sendiri, maka untuk menjaga tingkat produktivitas, perlu meningkatkan efisiensi 

pekerja. Dalam penelitian ini didapat efisiensi pekerja proyek adalah 286,8% dan dianggap sudah 

melebihi batas efisien. 

 

 

 

 

 

 

Kata Kunci: Produktivitas, Labor Utilization Rate, Productivity Rating, efisiensi, utilisasi, 

distribusi normaal, distribusi gaussian, tingkat keberhasilan, tingkat kesuksesan.  
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ABSTRACT 

In the world of construction, especially in the human resources sector, productivity is one of the 

important factors that plays a major role in the success and smoothness of the project. The 

consistency of the Productivity of workers in the field must be maintained in order to smooth 

construction of the project. To maintain the consistency of worker productivity, can be done by 

knowing the success rate. This paper discusses the characteristic possibilities of real productivity 

levels occurring in the field with reference to the basic probability theory of normal distribution. 

The probability of normal distribution is used as a reference because it is regarded as one of the 

most closely approximated forms of probability distribution of natural occurrences. In this 

scientific paper, the analysis of the probability distribution of 60x60 cm Granite Tile installation 

found that the success rate of installation of Granite Tile based on Indonesia’s National Standrd 

No. 7395: 2008 was 85.39%. In addition to getting the success rate in this scientific papers, is also 

conducted an assessment of the utilization of worker productivity. The utilization is the 

comparison between the effective time and time spent by workers. This utilization value describes 

how often workers' activities directly relate to outcomes. In this scientific paper obtained the value 

of employee utilization of 0.714 or 71.4%. The utilization has a direct relationship to productivity 

itself, so to maintain the level of productivity, need to improve worker efficiency. In this research, 

the project worker's efficiency is 286,8% and considered to have exceeded the efficient limit. 
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 BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Dewasa ini perkembangan zaman merupakan suatu hal yang dapat dianggap 

tantangan atau kesempatan bagi suatu kemajuan negara. Seiring dengan 

berkembangnya zaman, ilmu teknik sipil memiliki peran penting untuk kemajuan 

pembangunan konstruksi. Maju atau tidaknya suatu negara dapat dilihat dari 

kemajuan ilmu dan teknologi konstruksinya. Penggunaan sumber daya secara 

tepat dapat menjadi faktor penentu hasil akhir pekerjaan konstruksi. Penggunaan 

sumber daya yang tepat memiliki pengaruh terhadap biaya, mutu, serta waktu. 

Maka dari itu, perlu dilakukan pengawasan yang tepat terhadap penggunaan 

sumber daya. 

Salah satu jenis pengawasan penggunaan sumber daya yang tepat adalah 

dengan melakukan sebuah penilaian. Dengan melakukan suatu penilaian terhadap 

sumber daya, maka dapat dilakukan evaluasi agar sumber daya yang digunakan 

menjadi lebih efektif dan efisien. Penggunaan sumber daya yang efektif dan 

efisien akan berpengaruh baik terhadap biaya, mutu, dan waktu. 

Dalam dunia Teknik Sipil, sumber daya utama yang menjadi penentu suatu 

keberhasilan proyek adalah sumber daya manusia. Kualitas sumber daya manusia 

menjadi faktor penentu dalam efektivitas dan efisiensi pekerjaan konstruksi. 

Untuk dapat mengukur kualitas sumber daya manusia dalam proyek konstruksi, 

maka digunakan tingkat produktivitas pekerja sebagai hal yang ditinjau. Tingkat 

produktivitas dianggap mewakili kualitas pekerja konstruksi. 

Dengan kedinamisan kondisi lapangan, maka tingkat produktivitas pekerja 

pun tidak selalu tepat. Untuk mendapatkan suatu tingkat produktivitas pekerja, 

maka dilakukan pendekatan secara statistik. Dengan pendekatan statistik tersebut, 

maka dapat juga diketahui tingkat kepercayaan atau tingkat keberhasilan suatu 

niali produktivitas. Standar satuan pekerjaan yang digunakan di lapangan pun 

berbeda-beda pada setiap jenis proyek, maka perlu dilakukan penilaian yang 
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cermat terhadap kondisi lapangan sesungguhnya. Dalam skripsi ini, dilakukan 

penilaian produktivitas dengan acuan standar dari Standar Nasional Indonesia.  

Jenis pekerjaan yang ditinjau pada skripsi ini adalah pekerjaan pemasangan 

Granite Tile Ukuran 60x60 cm dengan alasan tingkat kesulitan pengamatan yang 

masih dapat ditangani. 

1.2 Inti Permasalahan 

1. Tidak diketahuinya tingkat produktivitas rata-rata yang sesungguhnya 

terjadi di lapangan. 

2. Dibutuhkannya metode penilaian produktivitas yang dapat mewakili 

kedinamisan kondisi pembangunan di lapangan. 

3. Dibutuhkannya hasil penilaian produktivitas yang bersifat universal agar 

secara mudah dimengerti oleh penyedia jasa/owner. 

4. Tidak diketahuinya Nilai Utilisasi Waktu yang terjadi untuk jenis 

pekerjaan Pemasangan Penutup Lantai. 

5. Tidak diketahuinya Efisiensi Waktu yang terjadi di lapangan. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dalam karya tulis ilmiah ini hal yang ingin dicapai adalah 

1. Tingkat Produktivitas rata-rata yang sesungguhnya terjadi di lapangan. 

2. Distribusi Probabilitas Produktivitas Pekerjaan Pemasangan Lantai yang 

terjadi adalah distribusi normal. 

3. Besarnya tingkat keberhasilan angka produktivitas proyek konstruksi 

antara acuan Badan Standar Nasional Indonesia dengan yang terjadi 

sesungguhnya di lapangan. 

4. Nilai Utilisasi Proyek untuk mengetahui sering atau tidaknya jenis 

pekerjaan pemasangan lantai granit berhubungan langsung dengan hasil. 

5. Tingkat efisiensi pekerjaan pemsangan Granite Tile pada proyek 

1.4 Pembatasan Masalah 

1. Proyek yang menjadi tinjauan dalam karya tulis ilimiah ini adalah Proyek 

Pembangunan Perumahan Townhouse yang terletak di Kompleks Perumahan 

Batununggal, kota Bandung. 
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2. Data yang diambil disesuaikan dengan jenis pekerjaan yang sedang dikerjakan 

di proyek. 

3. Metode pengambilan data dilakukan dengan mengukur volume pekerjaan 

yang diselesaikan setiap jam. 

4. Data koefisien produktivitas yang didapat per jam kemudian diolah dengan 

menggunakan dasar teori metode distribusi normal. 

5. Jenis pekerjaan yang ditinjau adalah pemasangan Granite Tile ukuran 60x60 

cm 

6. Koefisien Produktivitas acuan dasar yang ditinjau merupakan koefisien 

produktivitas dari SNI 7395 tahun 2008 mengenai tata cara perhitungan harga 

satuan pekerjaan penutup lantai dan dinding untuk konstruksi bangunan 

gedung dan perumahan. 

1.5 Metode Penelitian 

1. Studi Literatur 

Studi literatur digunakan sebagai acuan teori dasar untuk mengolah data hasil 

pengukuran di lapangan. Studi literatur meliputi penggunaan koefisien 

produktivitas, analisis harga satuan, statistik data distribusi normal, dan hubungan 

tingkat produktivitas, efisiensi, dan utilisasi. 

2. Studi Lapangan 

Studi lapangan dilakukan dengan mengukur volume pekerjaan yang dilakukan 

oleh pekerja di lapangan setiap satu jam dan mengukur waktu efektif. Dari hasil 

pengukuran tersebut kemudian didapatkan produktivitas per jam dari pekerjaan 

tersebut dan tingkat utilisasinya. Hasil analisis distribusi normal data produktivitas 

tersebut kemudian dibandingkan dengan produktivitas yang ditetapkan oleh 

Badan Standar Nasional Indonesia. Hasil analisis berupa angka keykinan dan 

angka tersebut merupakan penilaian akurasi angka produktivitas yang ditetapkan 

oleh Badan Standar Nasional Indoensia. Hasil analisis lain yang didapat juga 

berupa tingkat utilisasi pekerjaan pemasangan lantai jenis granit. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Bab I: Pendahuluan 
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Bab ini mencangkup latar belakang, inti permasalahan, tujuan penelitian, 

pembatasan masalah, metode pembahasan, dan sistematika penulisan. 

Bab II: Tinjauan Pustaka 

Bab ini akan membahas dasar teori yang menjadi acuan penyusunan skripsi, 

seperti penggunaan Harga Satuan dalam Proyek Konstruksi, Pembuatan Grafik 

Distribusi Normal, Koefisien Produktivitas, serta rumus-rumus yang akan 

digunakan. 

Bab III: Metode Penelitian dan Data 

Bab ini menjelaskan metode pengambilan data produktivitas pekerja proyek 

konstruksi di lapangan. 

Bab IV: Analisis dan Pembahasan 

Bab ini berisi pembahasan dan analisis hasil pengukuran produktivitas pekerja 

proyek konstruksi dan penilaian terhadap koefisien produktivitas yang telah 

dibuat oleh Badan Standar Nasional Indonesia. 

Bab V: Keimpulan dan Saran 

Bab ini berisi kesimpulan yang didapat dari dari hasil penelitian serta saran. 




