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KATA PENGANTAR KETUA PANITIA

Puji syukur kepada Allah SWT atas Rahmat dan Nikmatnya sehingga dapat 
terselenggaranya Seminar Nasional Manajemen Teknologi XIII tahun 2011. Seminar 
yang bertema “Gelombang Baru Digitalpreneurship Untuk Menunjang Peningkatan 
Daya Saing Bangsa” merupakan seminar rutin yang diadakan oleh MMT-ITS. Seminar 
ini bertujuan untuk mengkaji dan melakukan elaborasi potensi digitalpreneurship 
dengan upaya peningkatan kemampuan rekasaya, rancang bangun, dan manajemen 
teknologi melalui inovasi yang berhasil guna secara optimal.

Pertama-tama, atas nama panitia pelaksana, kami mengucapkan terima kasih 
yang tulus atas bantuan tenaga, pemikiran, moral, dan material kepada seluruh pihak 
yang telah mendukung berlangsungnya seminar ini. Seminar ini diikuti oleh berbagai 
kelompok mulai dari dosen, mahasiswa, pelaku industri, pebisnis, perancang kebijakan, 
pengambil keputusan pemerintah, dan masyarakat umum.

Pada seminar kali ini, kami mengundang pemakalah utama yaitu Dr. Idwan 
Suhardi (Deputi Pemasyarakatan IPTEK Kementerian Riset dan Teknologi Republik 
Indonesia), Betti Alisyahbana (AOSI), Prof. Dr. Ing. Benhard Sitohang (ITB). Kami 
menerima sekitar 101 makalah ilmiah untuk disajikan dalam seminar dan diterbitkan 
dalam prosiding.

Akhir kata, mari kita bersama meningkatkan daya saing bangsa melalui karya 
nyata khusunya melalui digitalpreneur atau bidang manajemen teknologi. Diharapkan 
prosiding seminar ini nantinya bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan.

Surabaya 5 Pebruari 2011

Ketua Pelaksana,

Prosiding Seminar Nasional Manajemen Teknologi XIII
Program Studi MMT-ITS, Surabaya 5 Pebruari 2011

Ir. Aris Tjahyanto, MKom
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KATA PENGANTAR DARI KOORDINATOR PROGRAM STUDI

Prosiding Seminar Nasional Manajemen Teknologi XIII
Program Studi MMT-ITS, Surabaya 5 Pebruari 2011

Dengan mengucapkan syukur ke hadirat Allah SWT, Program Studi Magister 
Manajemen Teknologi ITS selama hampir tujuh tahun terakhir telah menyelenggarakan 
Seminar Nasional untuk yang ketigabelas kalinya. Tema Seminar Nasional Manajemen 
Teknologi kali ini adalah Gelombang Baru Digitalprenurship untuk Menunjang 
Peningkatan Daya Saing Bangsa. Pada awalnya Seminar Nasional yang 
diselenggarakan setiap semester ini dirancang untuk memfasilitasi mahasiswa MMT- 
ITS untuk belajar mengkomunikasikan hasil penelitian dan gagasan-gagasannya pada 
forum yang agak luas. Namun, pada akhirnya Seminar yang pada pertama kalinya 
diselenggarakan pada Semester Genap tahun 2003/2004 hingga saat ini dapat 
berlangsung dengan melibatkan banyak peserta dari berbagai instansi.

Seminar ini dimaksudkan untuk memberikan wawasan mengenai aspek-aspek 
penting teknologi digital dan kiat bagaimana menjadi digitalpreneur, peluang, serta 
potensinya. Selain itu, berbagai konsep, hasil pemikiran dan hasil penelitian di bidang 
manajemen teknologi industri, manajemenn teknologi informasi, manajemen proyek, 
manajemen teknik lingkungan, dan bisnis maritim dibahas dalam Seminar ini. Panitia 
Seminar menerima sekitar 100 makalah ilmiah untuk disajikan dalam Seminar ini, yang 
telah disusun menjadi Prosiding.

Seminar ini tidak dapat beijalan dengan baik tanpa dukungan berbagai pihak. 
Kami mengucapkan banyak terimakasih atas kontribusi yang berharga dari para penyaji 
makalah utama, yaitu:

1. Dr. Idwan Suhardi, Deputi Pemasyarakatan IPTEK Kementerian Riset dan 
Teknologi,

2. Ibu Betti Alisyahbana, Ketua Umum Asosiasi Open Source Indonesia (AOSI),
3. Prof. Dr. Ing. Benhard Sitohang, Ketua Pusat Pendayagunaan Open Source 

Software (POSS) ITB.

Akhir kata, kami mengucapkan terimakasih yang tulus atas bantuan pemikiran, 
moril, dan materil kepada pihak sponsor, dan pihak-pihak lain yang telah mendukung 
berlangsungnya Seminar ini. Diharapkan Prosiding ini nantinya dapat bermanfaat bagi 
pihak-pihak yang membutuhkannya.

Surabaya, 5 Februari 2011

Koordinator Program Studi MMT-ITS,
Prof. Dr. Yulinah Trihadiningrum, MAppSc
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ABSTRACT

Industries have continuously up-dated their technology in order to catch up with the 
ever competing world. Meanwhile, they also make efforts to enable their employees to 
use the technology in enhancing the achievement o f the organizational goals and 
decrease the workplace accident (WA). The objective o f  this research generally is to 
study the effect o f  the implementation o f participatory ergonomics in the transfer o f  
technology in order to achieve o f  the organizational goals and decrease the workplace 
accident (WA) and also its implications in manufacturing industries. Specifically, this 
research is aimed at characterizing the roles ofparticipatory ergonomics in terms o f  the 
following elements: participation, organization, ergonomics methods and tools, and job  
design concept. The observed corelation involves, partially and simulateously, the 
elements o f  PE towards those o f WA. The elements o f WA consist o f  reduction in the 
workplace accidents, the savings associated with this reduction in accidents, increase in 
productivity, reduction in material losses, and improvement o f  the industrial relations 
environment. The methods used in this research cover: (1) the sample collection which 
involves 50 companies in Bandung; (2) designing a model o f  interaction o f  the P E ’s 
four elements with those o f  workplace accidents. The research has come up with five 
classifications (1) High PE and High WA comprising 10 companies; (2) High PE and 
Medium WA with 18 companies; (3) Medium PE and low WA with 5 companies; (4) 
medium PE and medium WA with 9 companies and (5) poor PE and medium WA with 
36 companies. The results o f this research show that in reducing WA and its 
implications were attributed to firstly the organization elements, secondly the 
knowledge and equipment as well as ergonomics tool, thirdly the concept design, and 
finally the participation.

Keywords: Participatory ergonomics, and workplace accident.
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PENDAHULUAN

Salah satu masalah penting yang dihadapi industri manufaktur saat ini adalah 
kelelahan kerja akibat beban keija yang berlebihan dan cacat tubuh akibat kecelakaan 
keija. Menurut informasi dari Jaminan Sosial Tenaga Keija (Jamsostek) di Indonesia, 
sejak tahun 1998 sampai dengan 2002 telah teijadi kenaikan kecelakaan keija secara 
signifikan. Pada tahun 2002 dari 433 kecelakaan kerja setiap hari, 10 % mengalami 
cacat sedang, 8 orang meninggal, dan 2 orang mengalami cacat tetap. Menurut data
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Jamsostek, selama Januari-September 2003 telah teijadi 81.169 kecelakaan keija, 8.090 
tenaga keija di antaranya cacat sedang, 71 kasus cacat tetap dan 1.321 orang meninggal 
dunia (Djunaidi, 2005). Hal ini senada kasus-kasus yang ditemukan negara-negara maju 
seperti USA dan Jepang.

Penyebab utama kelelahan keija pada umumnya disebabkan oleh salah satunya 
adalah desain alat yang kurang ergonomis. Industri manufakur yang membuat peralatan 
kurang memperhatikan disain peralatan/teknologi peralatan dengan kondisi 
negara/tempat pengguna.

Salah satu upaya yang dapat membuat kondisi lebih baik adalah dengan 
pendekatan secara ergonomi. Pendekatan secara ergonomi saat ini lebih banyak 
dilakukan secara mikro, seperti penyelesaian permasalahan peralatan kerja, bentuk kursi 
atau posisi keija karyawan dalam suatu stasiun keija tertentu, sedangkan hasil-hasil 
penelitian yang bersifat makro, masih sedikit diantaranya yang mengaitkan unsur tenaga 
keija, organisasi, dan aspek lainnya (Halper, 1997).

Penerapan program yang bersifat makro memerlukan pemahaman aspek yang 
lebih luas dan cara pengukuran keberhasilan masih beragam. Salah satu cara untuk 
mengukur perbaikan kineija secara kuantitatif yaitu dengan mendata jumlah kecelakaan, 
cacat, dan penyakit yang ditimbulkan. Dengan cara tersebut, para peneliti tidak hanya 
memperhatikan aktifitas desain tempat keija, tetapi juga memperhatikan lingkup yang 
lebih luas yaitu faktor-faktor yang berpengaruh dalam organisasi terhadap pekeija, atau 
sering disebut pendekatan ergonomi makro.

Tujuan penggunaan ergonomi makro adalah untuk mendesain sebuah organisasi 
yang menitikberatkan pada manusia dalam rangka menurunkan tingkat kecelakaan, 
menghemat biaya, meningkatkan produktivitas, dan mewujudkan lingkungan kerja yang 
baik. Salah satu upaya untuk mewujudkan desain yang baik adalah dengan adanya 
keterlibatan secara aktif dari karyawan dalam perencanaan dan pengendalian dengan 
menggunakan pengetahuan yang memadai sehingga menghasilkan teknologi yang 
ergonomis dan dapat digunakan untuk melakukan perbaikan kondisi keija saat ini. 
Penelitian ini dilakukan di Bandung dan sekitarnya yang meliputi perusahaan yang 
beragam.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran masing-masing elemen PE 
terhadap penurunan tingkat kecelakaan keija, penghematan biaya, kenaikan 
produktivitas, penurunan kehilangan material, dan perbaikan lingkungan kerja pada 
industri manufaktur.

LANDASAN TEORI

Nagamachi [1994] memaparkan persyaratan PE ada empat, yaitu 1. partisipasi, 2. 
organisasi, 3. pengetahuan metode dan alat ergonomi, 4. konsep disain pekeijaan. 
Partisipasi karyawan adalah keikutsertaan karyawan dalam melakukan perencanaan, 
pelaksanaan, dan evaluasi perbaikan keija. Organisasi adalah suatu kelompok yang 
mendukung agar proses PE dapat berlangsung sesuai dengan harapan. Pengetahuan 
tentang ergonomi meliputi pemahaman yang lebih mendalam tentang dimensi 
antropometri, tenaga yang dibutuhkan, implikasi secara ergonomis, kelelahan dan 
pencegahannya, hubungan secara ergonomis antara manusia dengan peralatan yang 
digunakan, kepuasan karyawan dan metode untuk perbaikan keija. Alat ergonomi 
adalah suatu alat yang digunakan untuk mempelajari, menganalisis, dan mengevaluasi 
interaksi antara manusia dengan alat atau mesin yang digunakan. Dan, konsep disain 
Hasil interaksi antara partisipasi karyawan dengan dukungan pihak manajemen yang
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menggunakan pengetahuan dan metode ergonomi yang memadai sehingga 
menghasilkan suatu konsep desain pekeijaan yang sesuai dengan keinginan, baik pihak 
karyawan maupun organisasi.

Manfaat PE menurut Lanoie (1996) adalah sebagai berikut:
1.Penurunan tingkat kecelakaan keija terjadi apabila konsep desain pekeijaan 

disesuaikan dengan kondisi fisik dan kemampuan operator.
2. Penghematan biaya langsung atau tidak langsung. Penghematan biaya ini dapat 

teijadi karenajumlah kecelakaan keija semakin rendah.
3.Kenaikan produktivitas karyawan karena dalam menjalankan tugas yang diberikan 

sesuai dengan dimensi antropometrinya sehingga karyawan akan mampu bekeija 
secara optimal.

4.Penurunan kehilangan material yang terjadi saat produksi seperti kegagalan produk 
jadi maupun setengah jadi, karena operator yang menggunakan alat/ mesin sesuai 
dengan kondisi fisik maupun kemampuannya, sehingga akan menghasilkan produk 
dengan tingkat kesalahan rendah.

5.Dengan perbaikan lingkungan kerja, tercipta tempat keija yang nyaman sehingga 
lebih memotivasi karyawan bila bekeija dalam waktu yang panjang.

Model PE

Berdasarkan kajian yang mendalam dan komprehensif yang berkaitan dengan 
interakasi antara karyawan, pihak manajemen dengan menggunakan pengetahuan 
metode dan alat ergonomi, maka dapat dibuat suatu model interaksi yang menghasilkan 
suatu keluaran yaitu konsep disain. Konsep disain akan menjadi alat yang digunakan 
dalam menjalankan tugasnya sehingga hasilnya akan mengalami penurunan tingkat 
kecelakaan keija, penghematan biaya, kenaikan produktivitas, penurunan kehilangan 
material, dan perbaikan lingkungan keija. Model PE tersebut dapat digambarkan pada 
Gambar II-1 sebagai berikut_____

Penget
IVIetode

ErgoiT'

¿huan 
ztatk\ Alat

!P arti f asi\ Organiisasi\ Kons.

Desa'iV— /

Manfaft1. Kece :
2. Pengli 

Biays
3. Produ4. Kehili 

Mate-r
5. Lingk 

Kerja
\

Gambar 1. Model PE

METODOLOGI PENELITIAN

1. Hubungan struktural antarvariabel penelitian
Dalam penelitian ini dicari hubungan antara variabel X (elemen PE) dan Y 

(manfaat PE). Variabel X meliputi Partisipasi (Xi), Organisasi (X2), Pengetahuan 
tentang metode dan alat ergonomi (X3), serta Konsep desain pekeijaan (X4). Variabel Y 
(Manfaat PE) meliputi Penurunan tingkat kecelakaan (Yi), Penghematan biaya (Y2), 
Kenaikan produktivitas (Y3), Penurunan kehilangan material (Y4), dan Perbaikan 
lingkungan keija (Y5).
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Gambar 2. Hubungan struktural antara variabel X (elemen PE) terhadap masing-masing
variabel Y (Manfaat PE)

2. Penyebaran kuesioner

Kuesioner disebarkan ke pihak manajemen dan operator perusahaan di Bandung 
dan sekitarnya. Kuesioner diberikan kepada pihak manajerial dan kepada operator 
produksi. Kuesioner mencakup hal-hal yang berkaitan peran operator, pihak 
manajemen, pengetahuan tentang metode dan ergonomi, serta konsep disain. Masing- 
masing elemen tersebut dikaitkan dengan manfaat dari PE yaitu penurunan tingkat 
kecelakaan keija, penghematan biaya, peningkatan produktivitas, penurunan kehilangan 
material dan perbaikan lingkungan kerja.

Cara pengisian kuesioner dengan mengisi tempat yang telah disediakan dengan 
memberikan nilai 1 sampai dengan 5. Nilai 1 adalah yang paling rendah dan sebaliknya 
nilai 5 adalah yang paling baik.

3. Klasifikasi pengelompokan Perusahaan

1. Klasifikasi suatu departemen dalam kategori baik, sedang dan kurang baik 
dilakukan terhadap PE dan KK. Klasifikasi PE meliputi elemen partisipasi, 
organisasi, pengetahuan metode dan alat ergonomis, serta konsep desain pekeijaan. 
KK meliputi penurunan tingkat kecelakaan keij a, penghematan biaya, peningkatan 
produktivitas, penurunan kehilangan material dan perbaikan lingkungan kerja.

2. Nilai X dan Y tersebut akan diklasifikasikan dalam kategori baik, sedang, dan 
kurang baik dengan nilai sebagai berikut:
1) Kategori kurang baik, nilai x < 2 Y
2) Kategori sedang dengan nilai 2J^ < x < 3%
3) Kategori baik, nilai x 32/ 3 - 5

K urang
Baik 2X Sedang

Gambar 3. Kategori PE dan KK

Berdasarkan Gambar 3. kategori PE dan KK dapat dikelompokkan dalam bentuk 
matriks yang terdiri atas 9 elemen (Tabel 1).

5 .0 0
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Tabel 1. Matrik antara PE dan KK
KK Baik KK Sedang KK Kurang Baik

PE Baik Perusahaan dengan 
PE baik dan KK baik

Perusahaan dengan PE 
baik dan KK sedang

Perusahaan dengan PE 
baik dan KK kurang 
baik

PE Sedang Perusahaan dengan 
PE sedang dan KK 
baik

Perusahaan dengan PE 
sedang dan KK sedang

Perusahaan dengan PE 
sedang dan KK kurang 
baik

PE Kurang 
Baik

Perusahaan dengan 
PE kurang baik dan 
KK baik

Perusahaan dengan PE 
kurang baik dan KK 
sedang

Perusahaan dengan PE 
kurang baik dan KK 
kurang baik

Keterangan: PE adalah Participatory Ergonomics
KK adalah Kecelakaan Kerja

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian

Pembuatan matrik antara Participatory Ergonomic (PE) dan kecelakaan di 
tempat keija atau kecelakaan keija (KK)

Berdasarkan hubungan antara PE dan KK maka dapat dibentuk matriks yang 
memiliki 9 sel dan masing-masing sel berisi jumlah perusahaan, sebagaimana 
ditunjukkan pada Tabel 2.

Sel yang memiliki jumlah perusahaan lebih atau sama dengan enam perusahaan 
akan diolah lebih lanjut, sedangkan sel dengan jumlah perusahaan kurang dari tiga tidak 
akan diolah lebih lanjut.

Tabel 2. Matriks antara PE dan KK

KK baik 
(17 perusahaan)

KK sedang 
(30 perusahaan)

KK kurang baik 
(4 perusahaan)

PE baik
(30 perusahaan) 10 18 2

PE sedang 
(15 perusahaan) 5 9 1

PE kurang baik 
(5 perusahaan) 2 3 1

Pembahasan

Dalam pembahasan ini akan dipaparkan jumlah industri untuk masing-masing 
kelompok industri, kemudian hasil perhitungan statistik, dan selanjutnya dikaitkan hasil 
penelitian yang terkait dengan kondisi untuk masing-masing kelompok dalam matriks di 
Tabel 2.

1. PE baik dan KK baik
Kelompok ini terdiri dari 10 perusahaan, adapun jumlah perusahaan untuk 

masing-masing adalah sebagai berikut : kelompok industri industri makanan dan 
minuman sebanyak 1 perusahaan; kelompok industri tekstil sebanyak 2 perusahaan; 
kelompok industri kulit sebanyak 1 perusahaan; kelompok industri kayu sebanyak 2 
perusahaan; kelompok industri karet sebanyak 1 perusahaan; kelompok industri logam 
sebanyak 1 perusahaan.

ISBN : 978-602-97491-2-0
A-2-5



Prosiding Seminar Nasional Manajemen Teknologi XIII
Program Studi MMT-ITS, Surabaya 5 Pebruari 2011

Hasil perhitungan statistik menunjukkan bahwa peran organisasi (X2) pada PE 
secara individu berpengaruh paling besar dalam upaya meningkatkan nilai-nilai 
manfaat PE pada kelompok industri dengan kondisi PE baik dan KK baik. Peran 
organisasi (pihak manajer) pada kelompok perusahaan dengan kondisi PE baik dan KK 
baik dapat ditingkatkan untuk peningkatan manfaat PE. Hal ini didukung oleh Noro 
(1991) yang mengatakan bahwa dalam menjalankan program-program PE digunakan 
untuk menyelesaikan permasalahan yang berkaitan dengan produksi terutama dalam 
mendesain peralatan dan interaksi alat dengan manusia, maka peran manajer dengan 
bagian terkait menjadi kunci utama dalam keberhasilan penerapan PE. Interaksi dalam 
kelompok ini dapat dilihat pada Gambar 4.

Pengetahuan  
M etode dan 

A lat Ergonomi

Partisipasi

Organisasi 
(Pengaruh  

thd KKj s.d
KK.)

Konsep
Desain

M anfaat PE (KK
1. Kecelakaan
2. Penghematan

Biaya
3. Produktivitas
4. Kehilangan

M aterial
5. Lingkungan

Kerja

Keterangan : \_______
a ada lah  e lem en  PE dengan  pe luang  ko n tribu s i peran te rb e s a r te rh a d a p  M a n fa a t (KK)

a

Gambar 4. Model PE dalam industri dengan PE baik dan KK baik

2. PE baik dan KK sedang
Kelompok ini terdiri dari 18 perusahaan, adapun jumlah perusahaan untuk 

masing-masing adalah sebagai berikut : kelompok industri makanan dan minuman 
sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri tekstil sebanyak 3 perusahaan, kelompok 
industri kulit sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri kayu sebanyak 2 perusahaan, 
kelompok industri kertas sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri kimia sebanyak 1 
perusahaan, kelompok industri karet sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri logam 
sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri elektronik sebanyak 2 perusahaan.
Dari hasil perhitungan statistik menunjukkan bahwa peran organisasi (X2) dan 
pengetahuan metode dan alat ergonomi (X3) berpengaruh bensar dalam 
meningkatkan PE baik dan KK sedang.
Selain peran pihak manajemen, maka pengetahuan tentang metode dan alat ergonomi 
penting seperti yang dipaparkan oleh Looze (2000) menekankan bahwa dalam membuat 
konsep disain dengan menggunakan tenaga ahli yang memadai dalam bidang ergonomi. 
Dengan adanya tenaga ahli dalam bidang tersebut, operator dapat memberikan masukan 
tentang karakteristik proses/metode/alat/ mesin sehingga menghasilkan suatu kineija 
yang lebih baik. Hasil penelitian tersebut lebih mengarah pada pengurangan lead-time 
dan perbaikan dalam hal ergonomi. Hal senada juga diungkapkan oleh Nagamachi
(1994) dalam Halpem (1997) mengemukakan bahwa PE adalah suatu cara dimana 
karyawan dan manajemen bersama-sama untuk memperbaiki pengetahuan ergonomi 
dan menerapkan prosedur-prosedur dalam tempat keija dengan tujuan untuk 
memperbaiki kondisi keija.
Pola interakasi dalam kelompok ini sebagaimana ditunjukkan pada model PE di Gambar
5.
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Keterangan :

a  adalah elem en P E  dengan peluang k ontribusi peran terbesar terhadap M anfaat (KK) 

b adalah elem en P E  dengan peluang k ontribusi peran terbesar k edua terhadap M anfaat (KK)

Gambar 5. Model PE dalam industri dengan PE baik dan KK sedang

3. PE sedang dan KK baik
Kelompok ini terdiri dari 6 perusahaan, adapun jumlah perusahaan untuk 

masing-masing adalah sebagai berikut: kelompok industri industri makanan dan 
minuman sebanyak 1 perusahaan, kelompok industri tekstil sebanyak 1 perusahaan, 
kelompok industri kulit sebanyak 1 perusahaan, kelompok industri kayu sebanyak 1 
perusahaan, kelompok industri kertas sebanyak 1 perusahaan, kelompok industri kimia 
sebanyak 1 perusahaan.

Hasil perhitungan statistik menunjukkan bahwa X2 (organisasi) 
mempunyai peran paling besar peningkatan manfaat PE, hal ini didukung oleh 
Noro, Nagamachi (1994) dalam Halpem (1997) mengemukakan bahwa, dalam kondisi 
yang amat buruk, pihak manajemen menjadi pendorong dalam upaya memperbaiki 
kondisi keija. Pola interaksi dalam kelompok ini sebagaimana ditunjukkan pada model 
PE di Gambar 6.

Pwlisfmsi

Pengetahuan 
Mrtwk dan Afad 

Ereoaotui 
(Pengaruh ihd 
KK , dm KK )

Organisasi 
(Pttigurah thd 
KK .KK ..tlan

KK.)

Kotte'tfp
Desain

Manfaat PE (KK) 
I Kecelifcun
2. Penghematan 

Biaya
3. Produktivilas 
i K eh i lantai

Material 
5. L nuk mutan 

Kerja

Kderwigwi
a  adalah elemen PE dengan peluang kontribusi peran terbesar terhadap Manfaat (KK) 

b adalah elemen PE dengan peluang kontribusi peran terbesar kedua terhadap Manfaat (KK)

Gambar 6. Model PE dalam industri dengan PE sedang dan KK baik

4. PE sedang dan KK sedang
Kelompok ini terdiri dari 9 perusahaan, adapun jumlah perusahaan untuk 

masing-masing adalah sebagai berikut : kelompok industri industri makanan dan 
minuman sebanyak 2 perusahaan, kelompok industri tekstil sebanyak 1 perusahaan, 
kelompok industri kulit sebanyak 2perusahaan, kelompok industri kayu sebanyak 2 
perusahaan, kelompok industri kertas sebanyak 0 perusahaan, kelompok industri kimia 
sebanyak 1 perusahaan, kelompok industri karet sebanyak 1 perusahaan.

Hasil perhitungan statistik menunjukkan bahwa organisasi (X2) dan 
pengetahuan metode dan alat ergonomi (X3) mempuntyai peran paling besar 
dalam peningkatan manfaat PE, hal ini didukung oleh Loisel (2001), Nagamachi
(1995), Kuorinka (1997) menyatakan bahwa keterlibatan karyawan secara aktif dalam 
penerapan pengetahuan ergonomi dan prosedur keija akan menghasilkan suatu konsep
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a ad alah  elem en  P E  dengan peluan g  kontrib usi p eran  te rb esar terh adap  M anfaat (KK) 

b adalah elemen PE dengan peluang kontribusi peran terbesar kedua terhadap Manfaat (KK)

Gambar 7. Model PE dalam industri dengan PE sedang dan KK sedang

5. PE kurang baik dan KK sedang
Kelompok ini terdiri dari 3 perusahaan, adapun jumlah perusahaan untuk 

masing-masing adalah sebagai berikut : kelompok industri makanan dan minuman 
sebanyak 1 perusahaan, kelompok industri tekstil sebanyak 1 perusahaan, kelompok 
industri kulit sebanyak 1.

Hasil perhitungan statistik menunjukkan bahwa organisasi (X2) 
menunjukan peran paling besar dalam peningkatan manfaat PE. Selain Noro, 
Nagamachi (1994) dalam Halpem (1997) mengemukakan bahwa, dalam kondisi yang 
amat buruk, pihak manajemen menjadi pendorong dalam upaya memperbaiki kondisi 
keija.
Pola interakasi dalam kelompok ini sebagaimana ditunjukkan pada model PE di Gambar 
8 .

Konsep Desain 
(Pengaruh thd 

KK 5)

K eterangan :

a adalah elem en PE  dengan peluang kontribusi peran terbesar terhadap M anfaat (KK) 

b adalah elem en PE  dengan peluang kontribusi peran terbesar kedua terhadap M anfaat (KK)

Manfaat PE (KK)
1. Kecelakaan
2. Penghematan 

Biaya
3. Produktivitas
4. Kehilangan 

Material
5. Lingkungan 

Kerja

Gambar 8. Model PE dalam industri dengan PE kurang baik dan KK sedang

b

KESIMPULAN DAN SARAN

Peran elemen PE untuk masing-masing sebagai berikut:
1. Kelompok industri dengan PE baik dan KK baik yang paling berperanan adalah 

organisasi.
2. Kelompok industri dengan PE baik dan KK sedang yang paling berperanan adalah 

Organisasi dan Pengetahuan Metode dan Alat Ergonomi;
3. Kelompok industri dengan PE sedang dan KK sedang yang paling berperanan adalah 

Organisasi;
4. Kelompok industri dengan PE sedang dan KK sedang yang paling berperanan adalah 

Organisasi dan Pengetahuan Metode dan Alat Ergonomi;
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5. Kelompok industri dengan PE kurang baik dan KK sedang yang paling berperanan 
adalah Pengetahuan Metode dan Alat Ergonomi;

Saran

1. Ilmu ergonomi makro. Perlu dikembangkan suatu ilmu tentang bagaimana cara 
agar pihak manajeman mampu mendorong karyawan mau berpartisipasi.

2. Penelitian lebih lanjut. Gambaran peran masing-masing elemen PE perlu diteliti 
lebih lanjut pada masing-masing kelompok industri, seperti kelompok industri 
elektronik. Dengan kelompok industri yang sejenis maka perlu diketahui peran 
masing-masing elemen PE tersebut.
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