BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis yang telah dilakukan penulis,
berikut ini adalah kesimpulan hasil analisis data yang telah dibahas pada bab

sebelumnya :

1. Persepsi responden tentang Sule dan Valentino Rossi sebagai celebrity
endorser helm
A. Persepsi Responden Tentang Sule

Persepsi  responden cukup positif pada dimensi  expertise,

trustworthiness, dan similarity. Pada dimensi likeability dan familiarity

responden memberikan persepsi positif.

a. Expertise
Responden memiliki persepsi cukup positif pada dimensi expertise.
Responden memiliki persepsi profesi Sule sebagai pelawak/artis cocok
untuk menjadi celebrity endorser merek helm MDS. Sule dapat
menarik perhatian responden untuk memperkenalkan merek helm yang
dibintanginya.

b. Trustworthiness
Sule cukup dipercaya responden sebagai celebrity endorser.
Responden juga memiliki persepsi bahwa Sule cukup mampu
menyampaikan pesan kepada responden. Secara keseluruhan dimensi
trustworthiness dari Sule sebagai celebrity endorser helm merek MDS
cukup positif.

c. Likeability
Responden memiliki persepsi positif mengenai likeability dari Sule

sebagai celebrity endorser helm MDS. Sule jarang menampilkan hal-
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hal yang bersifat mewah. Walaupun ia mampu memiliki gaya hidup
mewabh, tapi ia selalu menampilkan kesederhanaan.

d. Similarity
Repsonsen memiliki persepsi cukup positif mengenai similarity dari
Sule sebagai celebrity endorser helm MDS.

e. Familiarity
Sule pernah menjadi pelawak dengan bayaran tertinggi di Indonesia.
Nama besarnya dikenal oleh hampir seluruh responden. Menurut
responden juga iklan MDS vyang dibintangi oleh Sule sering
ditayangkan. Persepsi responden mengenai familiarity dari Sule
sebagai celebrity endorser helm merek MDS positif.

B. Persepsi Responden Tentang Valentino Rossi

Persepsi responden sangat positif pada dimensi expertise, trustworthiness,

dan likeability. Pada atribut similarity dan familiarity responden

memberikan persepsi positif.

a. Expertise
Rossi merupakan seorang pembalap motogp, membuat responden
melihat profesinya sesuai untuk menjadi celebrity endorser helm
merek AGV. Dengan waktu yang cukup lama menjalani profesi
sebagai pembalap, responden yakin akan pengetahuan Rossi tentang
helm yang ia wakili. Persepsi responden mengenai expertise dari
Valentino Rossi sebagai celebrity endorser helm merek AGV sangat
positif.

b. Trustworthiness
Responden percaya Valentino Rossi mampu menjadi celebrity
endorser helm merek AGV. Daya tarik Valentino Rossi juga dipercaya
oleh responden mampu menyampaikan pesan dalam mewakili helm
merek AGV. Berdasarkan alasan tersebut responden memiliki persepsi
yang sangat positif.

c. Likeability
Valentino Rossi yang biasa tampil di depan masyarakat menggunakan

perlengkapan balap motor dinilai sangat cocok sebagai pengendara
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motor. Persepsi responden mengenai likeability dari Valentino Rossi

sebagai celebrity endorser helm AGV sangat positif.

. Similarity

Persepsi responden mengenai similarity dari Valentino Rossi sebagai
celebrity endorser helm merek AGV positif.

Familiarity

Responden memiliki persepsi positif mengenai familiarity dari
Valentino Rossi sebagai celebrity endorser helm AGV. Acara motogp
merupakan acara yang dikenal masyarakat luas. Nama baik Rossi
sebagai pembalap motor yang telah menjadi juara dunia dikenal oleh
hampir seluruh responden. Acara yang menayangkan Valentino Rossi
menggunakan helm AGV juga cukup sering ditayangkan.

2. Brand Awareness Dari Helm Merek AGV Dan MDS

a.

Helm Merek MDS

Brand awareness helm MDS cukup tinggi, dilihat dari jumlah seluruh
responden dan jumlah responden yang aware. Sebanyak 68 responden
masuk kedalam kategori aware dan sangat aware. Sebanyak 20 responden
kurang aware. Sebanyak 12 responden tidak aware dan sangat tidak aware.
. Helm Merek AGV

Brand awareness helm AGV cukup tinggi, dilihat dari jumlah seluruh
responden dan jumlah responden yang aware. Sebanyak 61 responden
masuk kedalam kategori aware dan sangat aware. Sebanyak 18 responden
kurang aware. Sebanyak 21 responden tidak aware dan sangat tidak aware.

Hubungan antara atribut celebrity endorser “Sule” dan brand awareness

merek helm MDS

Atribut Sule sebagai celebrity endorser helm MDS memiliki hubungan tidak

signifikan dengan brand awareness merek helm MDS. Sule kurang

menekankan merek helm MDS pada iklan dan penayangan yang kurang

sering.

Hubungan antara atribut celebrity endorser “Valentino Rossi” dan brand

awareness merek helm AGV
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Atribut Valentino Rossi sebagai celebrity endorser helm AGV memiliki
hubungan tidak signifikan dengan brand awareness merek helm AGV.
Responden mengetahui dengan jelas acara MotoGP dan Valentino Rossi,
namun tidak memperhatikan dengan jelas helm yang digunakan oleh
Valentino Rossi.

5. Atribut celebrity endorser helm yang memiliki hubungan dengan brand
awareness
Atribut celebrity endorser yang memiliki hubungan dengan brand awareness
adalah hanya familiarity, dan hubungannya lemah. Sedangkan atribut

expertise, trustworthiness, likeability, dan similarity tidak signifikan.

5.2. Saran

Berdasarkan kesimpulan tersebut, maka penulis memberikan saran sebagai

berikut:

1. Celebrity endorser memiliki atribut familiarity. Dalam penelitian ini atribut
celebrity endorser menjadi yang tepenting untuk membangun brand
awareness merek adalah familiarity. Untuk melakukan promosi menggunakan
celebrity endorser sebaiknya mengunakan celebrity endorser yang memiliki
nilai familiarity positif. Dengan familiarity yang positif maka atractiveness
celebrity endorser akan meningkat. Tingkat frekuensi penayangan iklan juga
merupakan hal penting yang harus diperhatikan. Celebrity endorser yang
memiliki nilai dimensi familiarity tinggi harus dipadukan dengan frekuensi
penayangan yang tinggi juga.

2. Celebrity endorser yang memiliki profesi sesuai dengan produk yang diwakili
responden akan melihat kesesuaian antara profesi celebrity endorser dengan
produk yang diwakili. Kesesuaian profesi celebrity endorser dengan produk
dapat meningkatkan kepercayaan responden.

3. Penggunaan celebrity endorser harus diikuti dengan frekuensi tayang iklan
yang tinggi. Dalam tayangan iklan juga harus menekankan pada merek yang
diiklankan.
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