BAB 6

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan dan saran bagi

UNPAR sebagai obyek penelitian serta saran bagi penelitian selanjutnya.

6.1 Kesimpulan
Dari pengolahan data dan analisis yang dilakukan, dapat diambil
kesimpulan sebagai berikut.
1. Preferensi mahasiswa terhadap UNPAR yang diperoleh melalui metode
Choice-Based Conjoint Analysis dapat dilihat pada Tabel 6.1.

Tabel 6.1 Preferensi Mahasiswa terhadap UNPAR

Fasilitas Wi-Fi Kuota Wi-Fi tidak dibatasi

Nilai mata kuliah dapat diketahui secara
Fasilitas akademik mahasiswa online baik di lingkungan kampus maupun di
luar lingkungan kampus

Sistem FRS dan PRS Online dari luar lingkungan kampus

Gratis dengan syarat menunjukkan KTM,
Sistem parkir dilayani oleh mahasiswa dan terdapat
petugas parkir untuk mengatur kendaraan

Lahan parkir Setiap fakultas memiliki 1 lahan parkir

Dosen  mendiskusikan  jadwal  kuliah

Pengajaran yang diberikan dosen pengganti dengan mahasiswa

Kenaikan biaya kuliah (Biaya

pengembangan dan SKS) Naik setelah 4 tahun masa studi

Pelayanan dari petugas | Petugas tata usaha selalu ada sesuai
administrasi (Tata Usaha) dengan jam kerja pelayanan tata usaha

Fasilitas bagi mahasiswa di | Ruangan ber-AC dan memiliki LCD
gedung perkuliahan Proyektor untuk mendukung perkuliahan

Relasi yang dibangun universitas | Jurusan/Fakultas/Universitas mengadakan

dengan perusahaan yang | job fair yang bekerja sama dengan
menerima alumni sebagai tenaga | perusahaan-perusahaan yang
kerja di perusahaan tersebut membutuhkan tenaga kerja
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2. Preferensi perusahaan pengguna lulusan terhadap UNPAR yang diperoleh
melalui analisis dengan metode Choice-Based Conjoint Analysis dapat
dilihat pada Tabel 6.2.

Tabel 6.2 Tabel Preferensi Perusahaan Pengguna Lulusan terhadap UNPAR

Integritas yang dimiliki | Mau bekerja lebih dari 1 tahun /

lulusan UNPAR melebihi kontrak kerja
Mampu menyelesaikan tugas yang
Kemampuan bekerja diberikan sebelum waktu yang
ditetapkan
Keahlian berdasarkan | Dapat menyelesaikan masalah
bidang ilmu secara terstruktur dan sistematis
Kemampuan Bahasa

h Lisan dan tulisan
Inggris

Penggunaan Teknologi Menguasai software sesuai dengan

) deskripsi pekerjaan yang
Informasi dibutuhkan
Kemampuan Baik dalam komunikasi verbal dan
Berkomunikasi non-verbal
KerjasamaTim Suka bekerja sama dalam satu tim
Mampu mengembangkan diri /
Pengembangan diri mengeksplorasi bidang lain secara

mandiri

Dapat menjadi contoh atau teladan

Kepemimpinan bagi karyawan lain

Bekerja sesuai dengan deskripsi
Motivasi Kerja pekerjaan tanpa mendapat perintah
dari atasan

3. Sistem UNPAR saat ini berdasarkan preferensi mahasiswa dan
perusahaan pengguna lulusan UNPAR ada yang sudah sesuai dan ada
pula yang belum sesuai sehingga baik mahasiswa maupun perusahaan
pengguna merasa kurang puas dengan mutu UNPAR saat initerutama
dari sisi mahasiswa. Sistem yang sudah sesuai antara lain fasilitas
akademik mahasiswa, pengajaran yang diberikan dosen, dan fasilitas bagi
mahasiswa di gedung perkuliahan

4. Usulan perbaikan untuk meningkatkan mutu UNPAR berkaitan dengan

hasil preferensi mahasiswa dan perusahaan pengguna lulusan UNPAR
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adalah dengan menerapkan atau mewujudkan level yang menjadi

preferesnsi atribut dari sisi mahasiswa dan perusahaan pengguna.

6.2 Saran
Saran yang dapat diberikan berkaitan dengan penelitian yang telah dilakukan
adalah :

1. UNPAR sebaiknya berusaha untuk mewujudkan level atribut yang menjadi
preferensi mahasiswa dan perusahaan pengguna baik dalam jangka pendek
maupun jangka panjang.

2. Dapat diadakan penelitian berkaitan dengan studi kelayakan untuk
mewujudkan level yang diinginkan mahasiswa, terutama studi kelayakan
untuk usulan sistem dan lahan parkir.

3. Penelitian dengan conjoint analysis selanjutnya dapat memperhatikan
atribut-atribut lain yang tentunya memiliki level yang berbeda, misalnya

fasilitas laboratorium di UNPAR, konsep pengajaran, dsb.
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