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6) BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian ini didapatkan kesimpulan berikut: 

 

Variabel  Rata-Rata Hitung Interpretasi 

Country of Origin 3.391 Netral 

Perceived Quality  3.696 Setuju 

Sumber:Pengolahan data oleh penulis 

 

Secara keseluruhan persepsi responden terhadap Country of Origin masih 

belum memberikan indikasi positif. Hasil rata-rata hitung dari variabel COO 

sebesar 3.391, dimana nilai tersebut masuk dalam rentang netral. Variabel 

Country of Origin berpengaruh secara signifikan terhadap Perceived Quality 

dengan nilai setiap 1 perubahan 1 unit variabel Perceived Quality, disebabkan 

oleh kenaikan variabel Country of Origin sebesar 0.674 unit. 

Secara keseluruhan persepsi responden terhadap Perceived Quality cukup 

positif. Hasil rata-rata hitung dari variabel Perceived Quality adalah sebesar 

3.696, dimana nilai tersebut masuk dalam rentang setuju.  
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6.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, ditemukan  bahwa dari 

beberapa faktor yang belum memberikan indikasi positif sebgai berikut : Produk 

buatan China (Tiongkok) merupakan produk yang bergengsi, Produk buatan 

China (Tiongkok) jarang untuk di service. Perusahaan Xiaomi sudah melakukan 

usaha untuk meningkatkan citra dari produk buatan Tiongkok (China) yang 

dipandang sebagai produk yang tidak bergengsi, dan produk yang sering 

memerlukan perbaikan, hanya perlu ditingkatkan komunikasi yang intens agar 

konsumen mengetahui meskipun produk buatan Tiongkok dipandang tidak baik, 

tapi Xiaomi sebagai produk buatan Tiongkok baik dan mulai dilirik banyak 

konsumen. 
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