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ABSTRAK

Pada saat ini konstruksi gedung di Bandung sedang berkembang dengan pesat. Hal ini dapat
dilihat dengan banyaknya proyek konstruksi gedung yang sedang dan akan dilaksanakan di
Bandung. Sehingga banyak perusahan—perusahan bidang konstruksi yang dibentuk untuk memenuhi
perkembangan industri konstruksi tersebut. Untuk dapat memenangkan persaingan, perusahan jasa
konstruksi harus dapat menunjukan kinerja proyek yang baik. Kinerja yang baik tercermin dari
keselarasan yang meliputi keseimbangan waktu, keseimbangan biaya, sesuai dengan spesifikasi
yang ingin dicapai, hasil kerja diterima oleh masyarakat umum, tanpa merubah alur pekerjaan utama
dari organisasi, dan tanpa merubah kebiasaan dari organisasi (Kerzner, 1989). Faktor-faktor
penghambat yang mempengaruhi waktu konstruksi dapat diklasifikasikan ke dalam enam kategori
menurut Elhag dan Boussabaine (1999) yaitu klien/owner, konsultan perancang, format kontrak,
karakteristik proyek, kontraktor, dan eksternal.

Pada penelitian ini metode yang digunakan adalah metode survey dengan menyebarkan
kuesioner kepada 40 responden. Faktor-faktor penghambat yang telah dikumpulkan dari studi
literatur ditanyakan besar pengaruh dan frekuensinya dalam kuesioner. Data yang terkumpul
dilakukan uji normalitas, reliabilitas dan validitasnya. Kemudian perolehan data dianalisis
menggunakan modus datanya, dan digolongkan tingkat risikonya menggunakan matriks risiko.
Setelah itu dianalisis dengan nilai rata-ratanya untuk mendapatkan peringkat. Kemudian dilakukan
analisis korelasi dengan menggunakan metode Kendall’s tau-b.

Dari hasil analisis yang dilakukan, didapat kesimpulan faktor-faktor yang memiliki risiko
tinggi dan memiliki korelasi yang signifikan dengan kinerja waktu proyek konstruksi adalah
permintaan perubahan atas pekerjaan yang sudah selesai oleh owner, kelambatan owner dalam
menyetujui shop drawing dan sampel material, hubungan kerja yang kurang harmonis dengan
konsultan, sengketa hukum antara beberapa pihak terkait proyek konstruksi.

Kata kunci : Faktor penghambat, peringkat, kinerja waktu, proyek konstruksi gedung.
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ABSTRACT

At this time the construction of buildings in Bandung is growing rapidly. This can be seen by the
number of construction projects and buildings that are to be implemented in Bandung. So many
companies on the construction field are formed to meet the development of the construction industry.
To win the competition, construction services company should be able to show a good performance
of the project. The good performance reflected the harmony which includes the balance of the time,
the balance of the cost, according to the specifications to be achieved, the work is accepted by the
general public, without changing the flow of the main work of the organization, and without
changing the habits of the organization (Kerzner, 1989). Inhibiting factors that affect the timing of
construction can be classified into six categories according to Elhag and Boussabaine (1999) is a
client / owner, consultants, designers, contract format, characteristics of the project, contractors, and
external.

In this research method used is survey by distributing questionnaires to 40 respondents. Inhibiting
factors that have been collected from the literature study questioned the influence and frequency
questionnaire. The collected data normality test, reliability and validity. Then analyzed the data
acquisition mode using the data, and the classified level of risk using a risk matrix. After it is
analyzed by the average value to get ranked. Correlation analysis was then performed using
Kendall's tau-b.

From the analysis conducted, it could be concluded the factors that have a high risk and has a
significant correlation with the performance of a construction project is a change request for the
work already completed by the owner, slowness owner in the approved shop drawings and samples
of material, labor relations less harmony with consultants, legal disputes between parties related
construction projects.

Keywords : Obstruction factor, ranking, time performance, building construction project.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada saat ini konstruksi gedung apartemen di Bandung sedang berkembang dengan
pesat. Hal ini dapat dilihat dengan banyaknya proyek konstruksi yang sedang dan
akan dilaksanakan di Bandung. Sehingga banyak perusahan—perusahan bidang
konstruksi yang dibentuk untuk memenuhi perkembangan industri konstruksi
tersebut.

Keadaan tersebut menyebabkan meningkatnya persaingan di bidang jasa
konstruksi di Bandung. Untuk dapat memenangkan persaingan, perusahan jasa
konstruksi harus dapat menunjukan kinerja proyek yang baik. Kinerja yang baik
tercermin dari keselarasan antara cost, time, dan performance (Kerzner, 1989). Ini
merupakan definisi dari pengembangan kinerja proyek pada 20 tahun lalu. Pada saat
ini, definisi dari Kinerja yang baik mengalami pengembangan yang meliputi
keseimbangan waktu, keseimbangan biaya, sesuai dengan spesifikasi yang ingin
dicapai, hasil kerja diterima oleh masyarakat umum, tanpa merubah alur pekerjaan
utama dari organisasi, dan tanpa merubah kebiasaan dari organisasi (Kerzner,
1989).

Untuk mendapatkan hasil yang maksimal para penyedia jasa konstruksi
melakukan efisiensi biaya di berbagai komponen serta meningkatkan kualitas
kinerja waktu. Kesuksesan dari suatu perusahaan konstruksi dapat dilihat dari

besarnya profit yang di dapat ( Anderson, Woodhead, 1981).



Investasi yang ditanamkan pada suatu proyek memiliki hubungan timbal
balik dengan waktu. Investasi pada prinsipnya adalah penggunaan sumber
keuangan atau usaha dalam waktu tertentu dari setiap orang yang menginginkan
keuntungan darinya (Suratman, 2001). Sedangkan proyek adalah rangkaian
kegiatan investasi yang dengan menggunakan modal atau sumber produksi
diharapkan mendapatkan kemanfaatan (benefits) setelah suatu jangka waktu
tertentu (over an extended period of time) (Djamin, 1993). Jadi investasi proyek
adalah upaya menanamkan faktor produksi langka pada proyek tertentu (baru atau
perluasan), pada lokasi tertentu, dalam jangka menengah atau panjang. Faktor
produksi langka itu dapat berbentuk : dana, kekayaan alam, tenaga ahli dan tenaga
terampil, dan dalam hal tertentu, serta teknologi tingkat madya atau tingkat tinggi
(Sutojo, 2002). Perencanaan mengenai waktu pelaksanaan proyek, akhir
pelaksanaan proyek, dan waktu pemanfaatannya memiliki peranan yang penting
dalam menentukan profit yang akan dihasilkan.

Dalam pengerjaan suatu proyek perlu memperhatikan seluruh sumber daya
yang dibutuhkan, agar pekerjaan dapat dilaksanakan sesuai dengan jadwal yang
telah ditetapkan dan juga sesuai dengan batas anggarannya. Sumber daya tersebut
dapat dikelompokan menjadi material, tenaga kerja, peralatan, dan dana. Sumber
daya ini secara kualitas dan kuantitas telah ditetapkan oleh perancang. Manajemen
proyek yang baik dalam proyek konstruksi harus dapat memanfaatkan material,
tenaga kerja, dan peralatan secara efisien.

Pekerjaan konstruksi wajib dimulai dengan tahap perencanaan yang
selanjutnya diikuti dengan tahap pelaksanaan, pada tahap ini perlu dilakukan

pengawasan, yang masing—masing tahap dilaksanakan melalui kegiatan penyiapan,



pengerjaan, dan pengakhiran (Peraturan Pemerintah no. 29 tahun 2000). Agar hasil
pelaksanaan proyek sesuai dengan perencanaan dan standar kualitas yang
diinginkan, maka perlu diperhatikan dan diatur sebaik mungkin seluruh sumber
daya yang dibutuhkan sehingga pekerjaan dapat dilaksanakan sesuai dengan jadwal
waktunya dan dalam batas—batas anggarannya.

Waktu proyek yang sesuai dengan jadwal yang telah direncanakan adalah
salah satu ukuruan keberhasilan dari suatu proyek. Berbagai metode dikembangkan
agar waktu proyek dapat sesuai dengan perencanaan. Berbagai sumber daya
dikerahkan agar tujuan pelaksanaan proyek dapat tercapai, mutu terpenuhi, dan

jadwal proyek dapat tercapai sesuai dengan yang telah direncanakan.

1.2 Perumusan Masalah
Seringkali menurunnya kualitas kinerja waktu dalam pelaksanaan proyek bangunan
gedung apartemen disebabkan karena faktor-faktor penghambat. Perencanaan yang
tidak memperhatikan faktor penghambat dapat berakibat fatal dalam memenuhi
target waktu yang diinginkan. Oleh karena itu perlu diteliti faktor-faktor
penghambat pada kinerja waktu pelaksanaan proyek.

Dari uraian latar belakang permasalahan di atas, persoalan yang akan dibahas
pada penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut, yaitu :
Analisis faktor-faktor penghambat yang berpengaruh terhadap kinerja waktu

pelaksanaan proyek bangunan gedung.



1.3 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor penghambat dan
peringkatnya yang secara signifikan berpengaruh terhadap Kkinerja waktu

pelaksanaan proyek bangunan gedung apartemen.

1.4 Batasan Penelitian
Agar penelitian dapat terarah pada tujuan yang telah ditentukan, maka diperlukan
pembatasan masalah. Batasan permasalahan dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut :
1. Penelitian dilakukan pada perusahaan proyek konstruksi WIKA
Gedung yang mengerjakan proyek konstruksi bangunan gedung
apartemen di Kota Bandung.
2. Penelitian dilakukan dengan survey lapangan dengan menyebarkan

kuisioner yang telah disiapkan dan ditujukan kepada pihak kontraktor.

1.5 Manfaat Penelitian

1.5.1 Manfaat Bagi Dunia Pendidikan
Penelitian ini diharapkan memberi kontribusi bagi pengembangan ilmu

khususnya di bidang manajemen konstruksi.

1.5.2 Manfaat Bagi Industri Konstruksi
Penelitian ini diharapkan dapat meberikan masukan pada industri konstruksi
khususnya pada kontraktor yang menangani proyek bangunan tinggi berupa

data pengaruh faktor penghamat terhadap kinerja waktu sehingga kontraktor



dapat menghindari kesalahan dalam pengambilan tindakan pengendalian

dan mengurangi kerugian yang terjadi akibat faktor penghambat tersebut.

1.5.3 Manfaat Bagi Penulis

Penulisan ini merupakan sarana menambah wawasan pengetahuan bagi

penulis secara khusus di bidang Manajemen Konstuksi, serta sarana latihan

menulis karya ilmiah untuk menerapkan berbagai ilmu yang telah diterima

selama penulis mengikuti pendidikan Teknik Sipil di Universitas Katolik

Parahyangan baik secara langsung maupun tidak langsung.

1.6 Sistematika Penulisan

Dalam skripsi ini digunakan sistematika penulisan sebagai berikut :

BAB 1

BAB 2

BAB 3

: PENDAHULUAN
Berisi latar belakang, pokok permasalahan, tujuan penulisan,
pembatasan masalah, manfaat penelitian, dan sistematika
penulisan.

: TINJAUAN PUSTAKA
Membahas teori—teori yang digunakan untuk menunjng penelitian

yang diperoleh dari berbagai sumber.

: METODOLOGI PENELITIAN
Berisi penjelasan mengenai metode yang digunakan dalam

penelitian.



BAB 4 : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN
Berisi tentang data yang diperoleh, dan pembahasan mengenai
hasil penelitian.

BAB S5 :SIMPULAN DAN SARAN
Bersisi kesimpulan yang dapat diambil dari skripsi ini, dan saran
mengenai topik dari skripsi ini.

Pada akhir penulisan ini dilampirkan Daftar Pusaka yang digunakan sebagai

bahan kajian yang mendukung penulisan skripsi ini.



