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Abstrak 

Nama : Muhammad Iqbal 

NPM  : 2012320106 

Judul  : Analisis Strategi Inovasi Produk Pada CV. Inti Prima Teknik 

 

Industri manufaktur Indonesia pada saat ini menghadapi tingkat 

persaingan dan tantangan yang besar, khususnya dalam kemampuan untuk 

menciptakan produk baru sebagai indikator sukses tidaknya dalam menangguk 

uang kas dan mempengaruhi pikiran konsumen. CV. Inti Prima Teknik adalah 

perusahaan industri manufaktur yang bergerak dibidang pengadaan suku 

cadang yang berlokasi di kota Padang. Tujuan Penelitian ini adalah untuk 

membahas dan mengkaji strategi inovasi produk yang sudah dilakukan oleh 

CV. Inti Prima Teknik beserta kendala yang dihadapi selama ini kemudian 

mencari cara mengatasi kendala tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif analitis, dengan teknik 

pengumpulan data yang diperoleh melalui wawancara, observasi dan studi 

dokumentasi. 

Dengan mengetahui analisis lingkungan internal dan analisis 

lingkungan eksternal dari CV. Inti Prima Teknik, kemudian bisa dirumuskan 

faktor-faktor yang menjadi kekuatan, kelemahan, ancaman dan peluang. 

Faktor-faktor ini kemudian diolah menggunakan matriks SWOT dan didapat 

hasil bawah CV. Inti Prima Teknik lebih dominan dan cocok menggunakan 

Strategi Strenght Oportunity (SO) untuk meningkatkan bisnis ditengah 

persaingan industri manufaktur yang terus berkembang. 

Saran yang diberikan penulis kepada CV. Inti Prima Teknik teruslah 

melakukan proses produksi sebaik-baiknya. Menciptakan produk berkualitas 

dengan harga kompetitif adalah salah satu langkah yang selalu dipertahankan 

dalam membangun dan mempertahankan kepercayaan konsumen. Setiap 

produk yang diciptakan akan diberikan jaminan kualitas. Proses inovasi ini 

akan lebih maksimal ketika di dukung dengan penggunaan mesin teknologi 

modern dengan SDM yang terampil. Ketika mutu, inovasi, dan teknologi 

dimaksimalkan, maka peluang untuk menjadi market leader akan sangat 

terbuka. 

  

Kata Kunci : Strategi Inovasi, Inovasi Produk, Industri Manufaktur dan suku 

cadang. 
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Abstract 

Name : Muhammad Iqbal 

NPM  : 2012320106 

Title   : Analysis of Product Innovation Strategy in CV. Inti Prima Teknik 

 

Indonesia's industrial manufacturing nowadays is facing the level of 

high competiveness. Having the ability to create new products became an 

indicator of success or failure in gaining profit and influence consumers. CV. 

Inti Prima Teknik is an industrial manufacturing company focusing on 

procurement of spare parts located in Padang. The purpose of this research is 

to describe and analyze the strategy of product innovation that has been done 

by CV. Inti Prima Teknik, the obstacles that company’s been facing, and how 

to solve them.  

This research uses  the descriptive analytical method, with the 

techniques of collecting data through interviews, observation and 

documentation’s study. 

By understanding the internal and external environment of CV. Inti 

Prima Teknik, strengths, weaknesses, threats and opportunities factors could 

be formulated. The SWOT matrix is used to examine the factors, concluding 

that CV. Inti Prima Teknik could be more dominant and  successful by using 

Strenght Oportunity (SO) Strategies to improve business in the middle of the 

manufacturing industry competition. 

Advice given to the CV. Inti Prima Teknik, is to keep production 

process forward. Ensuring the quality of products at competitive prices is a 

good  step that shall be maintained to build and maintain consumers trust. The 

innovation process will be maximized when supported by the use of modern 

technology with skilled human resources. When quality, innovation, and 

technology is maximized, the chance to become the market leader will be 

opened. 

  

Keywords: Innovation Strategy, Product Innovation, Industrial Manufacturing 

and spare parts 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Industri manufaktur Indonesia pada saat ini menghadapi tingkat 

persaingan dan tantangan yang besar, khususnya dalam kemampuan untuk 

menciptakan produk baru sebagai indikator sukses tidaknya dalam menangguk 

uang kas dan mempengaruhi pikiran konsumen. Jika tidak hati-hati, maka peluang 

untuk memenangkan persaingan dapat terlepas. Keunggulan komparatif sebagai 

indikator keberhasilan sudah tidak lagi menjadi tulang punggung dalam 

memenangkan pertempuran di dunia bisnis yang memerlukan intensitas dan 

konsentrasi yang tinggi. Inovasi dalam pengembangan produk dan jasa baru 

menjadi kunci bagaimana perusahaan besar dapat tetap bertahan dan juga 

diimbangi dengan prosesnya yang terus menerus meningkatkan kemampuan dan 

kompetensi di sisi yang lain. 

Penelitian mengenai indikator keberhasilan pengembangan produk baru 

di Indonesia belum banyak dilakukan, khususnya yang meneropong industri 

manufaktur. Untuk itu, adalah sangat baik dan memberikan dampak yang 

langsung bagi perusahaan manufaktur untuk lebih banyak lagi belajar apa yang 

menjadi indikator utama dalam keberhasilan pengembangan produk baru. 

Penelitian ini dimaksudkan sebagai arena pembelajaran dan untuk memberikan 

kontribusi dalam hal memperbaiki daya saing Indonesia di kancah global 
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khususnya di nasional. Fokus penelitian ini bertumpu pada strategi yang 

diterapkan perusahaan dalam pengembangan produk barunya. 

Pengembangan produk baru dianalogikan seperti mendaki puncak tebing 

yang tinggi dan curam, menantang, menghidupkan, dan memberdayakan 

pengalaman orang yang terlibat di dalamnya. Untuk dapat berhasil mendaki 

puncak tebing tersebut, dibutuhkan sekumpulan alat, rencana yang tersusun rapi, 

dan tim yang saling mendukung yang bekerja sama menggunakan sekumpulan 

alat tersebut bilamana diperlukan pada waktunya. Pengembangan produk yang 

berhasil juga membutuhkan proses yang direncanakan dengan baik dan matang 

(Cagan & Vogel, 2002). Tim yang bervariasi dengan latar belakang disiplin ilmu 

yang beragam harus bekerja serentak ke arah mana produk akan dibawa dan 

melalui proses Fuzzy Front End untuk menciptakan produk yang memenuhi 

kebutuhan, keinginan, dan hasrat konsumen. Fuzzy Front End adalah proses yang 

memperhatikan aspek inovasi pada pengembangan produk yang difokuskan pada 

pengurangan biaya, namun tetap mempertahankan kualitas produk. Dalam 

perusahaan, pengembangan produk baru merupakan bagian yang terintegrasi 

dengan rencana strategi perusahaan. Ansoff dan Stewart membagi empat alternatif 

strategi pengembangan produk baru (Morse & Babcock, 2007), yaitu first-to-

market, follow-the-leader, me-too, dan application engineering.  

Reinertsen (2005) menyatakan bahwa proses pengembangan produk 

menjadi lebih terspesialisasi dan dinamik serta perlu berubah ke arah yang lebih 

baik lagi (Hariandja, 2004). Produk yang dihasilkan oleh perusahaan selalu 

bergerak ke arah dinamis untuk memuaskan kebutuhan konsumen. Secara 
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keseluruhan, pengembangan produk baru merupakan mesin inti pertumbuhan 

perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan dituntut piawai mengelolanya (Hariandja, 

2004). Sebagaimana pasar berubah dengan cepat sesuai dengan perkembangan 

dan kondisi persaingan yang tidak lagi begitu mudah seperti masa yang lalu. 

Maka dari itu perusahaan di Indonesia, khususnya yang bergerak dalam industri 

manufaktur dituntut juga untuk bergerak lebih cepat guna memuaskan apa yang 

menjadi keinginan konsumen. Penelitian komprehensif yang dilakukan oleh 

Information Resources Inc. (IRI) di tahun 2000 menunjukkan hasil bahwa dari 21 

kategori barang kemasan yang diluncurkan ke pasar, 52% mengalami kegagalan 

(Schneider, 2004). Hasil itu membuktikan bahwa pengembangan produk baru 

memerlukan strategi yang tepat bersama-sama dengan aspek pendukungnya, 

seperti manusia, infrastruktur, budaya, dan inovasi yang berkelanjutan. 

Penelitian ini berfokus pada industri manufaktur di Sumatera. Pada 

jaman sekarang menciptakan suatu barang yang bagus saja tidak lah cukup. Tidak 

bisa membuat sebuah perusahaan bisa bertahan. Tidak hanya dari segi kualitas, 

dari harga juga terjadi persaingan yang sangat sengit. Untuk itu sebuah 

perusahaan harus bisa menerapkan inovasi pada produk tanpa harus 

mengorbankan kualitas tetapi dengan harga yang bisa bersaing. Pada penelitian ini 

akan dicari strategi yang akan di gunakan oleh perusahaan CV. Inti Prima Teknik 

dalam menciptakan produk yang murah, kualitas bagus tetapi dengan waktu 

pembuatan relatif singkat dari para pesaing. Karena kami meyakini ketiga aspek 

itulah yang paling mendukung supaya bisa bertahan di industri manufaktur. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diperoleh,berikut ini akan 

di rumuskan pokok pokok persoalan yang akan di bahas, diselidiki, dan di jawab 

dalam penelitian yaitu sebagai berikut: 

1. Bagaimana analisis internal dan analisis eksternal dari perusahaan CV Inti 

Prima Teknik? 

2. Apa strategi inovasi yang diterapkan oleh Perusahaan CV Inti Prima 

Teknik dalam pengembangan bisnis manufaktur nya di kota Padang? 

3. Bagaimana cara mengelola inovasi tersebut serta apa saja hambatan dan 

kendala yang di dapat selama proses penerapan inovasi tersebut? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang diadakan oleh penulis adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui dan menganalisis internal dan analisis eksternal Perusahaan 

CV Inti Prima Teknik. 

2. Mendeksripsikan strategi inovasi yang di gunakan CV Inti Prima Teknik 

dalam pengembangan bisnis manufaktur di kota Padang. 

3. Mengimplementasikan cara mengelola inovasi serta mengevaluasi, 

kemudian mencari identifikasi hambatan-hambatan. 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Aapapun manfaat dari penelitian yang saya lakukan adalah :  

1. Bagi Penulis : Sebagai sarana belajar untuk menambah pengetahuan dan 

keterampilan dengan cara langsung terlibat di lapangan sehingga dapat 
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mengetahui praktik-praktik pembelajaran yang di terapkan dalam kegiatan 

bisnis. 

2. Bagi perusahaan : Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi masukan 

ataupun referensi yang berguna bagi perusahaan untuk menciptakan suatu 

inovasi perusahaan. 

3. Bagi masyarakat : Hasil penelitian ini dapat di jadikan sebagai 

pembelajaran untuk menambah ilmu pengetahuan dalam bidang inovasi 

dalam bisnis 




